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SUMMARY



uvoD

Istrazivanje odnosa izmedu medija i obrazovanja vodi nas do same
sustine druStva u kojem zivimo i do vrednosti na kojima je nas§ svet
zasnovan. Mediji dominiraju nasim slobodnim vremenom, oblikuju nase
poglede na svet i drustveno ponaSanje, i nude sadrzaje na osnovu kojih
oblikujemo ¢ak i sopstveni identitet. Mladi ljudi zive u medijskom svetu
verujuc¢i da poznaju medije i da njima gospodare, a u stvarnosti je cesto
obrnuto. Ogromni informacioni i komunikacioni potencijali medija
nedovoljno se koriste u svrhe ucenja, obrazovanja i kulture. Kliktanje
zamenjuje miSljenje. Smisao pedagogije medija jeste da omoguci
razumevanje i vrednovanje medijskih formi, institucija i tekstova, kriticko
kori$éenje postoje¢e medijske ponude i kreiranje sopstvenih medijskih
doprinosa. Kriticka medijska pedagogija mora dati doprinos da se medijske
kompetencije integrisu u $kolski sistem i da se skola priblizi svakodnevhom
zivotu mladih i novim nacinima komunikacije, u¢enja i drustvenosti.

U prvom poglavlju bavimo se odnosom medija, drustva i obrazovanja.
U drugom poglavlju analiziramo znacenja medijskih poruka u teorijskom
kontekstu studija kulture. Trec¢e poglavlje prikazuje razvoj medijskih jezika i
nacine kodiranja medijskih poruka od Gutenbergovog pronalaska stampane
knjige do interneta i novih interaktivnih medija. Cetvrto poglavlje
posveceno je pojmu i ciljevima pedagogije medija. U petom poglavlju
razraden je kocept medijske kompetencije i njegovi tehnoloski, socijalni,
kulturni i kriticki aspekti. Sesto poglavlje istrazuje obrazovne potencijale
novih, interaktivnih medija u kontekstu Web 2.0.

Verujemo da je, uprkos svim izazovima, moguce zamisliti humani i
emancipatorski smer medijske revolucije. Sudbinom medija necemo
zagospodariti tako $to ¢emo im okrenuti leda. Nasa odgovornost se nalazi u
razumevanju medijskog sveta i odgovornom kreiranju medijskih sadrzaja.
Participativni i interaktivni model medijskog obrazovanja moze biti odgovor
na izazove medijske kulture i putokaz razvoja jednog moguceg Sveta
istinske komunikativne racionalnosti.

Milica Andevski
Zeljko Vuckovié






1. MEDIJI, DRUSTVO | OBRAZOVANJE

1.2. Smisao medijskog obrazovanja

Prema ta¢nom i pronicljivom zapazanju Svetlane Bezdanov Gostimir,
analizom nase medijske i pedagoske stvarnosti lako se moze do¢i do
zakljucka da mediji ne podnose obrazovanje, a da isto tako obrazovanje ne
podnosi medije. S jedne strane, pragmati¢noj prirodi nasih medija,
zasnovanoj na senzacionalizmu, spektakularnosti i atrakciji potpuno su
strani nekomercijalni obrazovni i $kolski programi i sadrzaji. Sa druge
strane, novija empirijska istrazivanja pokazuju da su nasi ucitelji i nastavnici
nedovoljno medijski pismeni i medijski kompetentni, da ¢ak i slabiji uc¢enici
pokazuju ne samo vise interesovanja, ve¢ i viSe vestina 1 znanja o
savremenim kompjuterskim igrama, drustvenim mreZzama, televiziji, filmu i
novim medijima (Bezdanov Gostimir, 2008: 177).

Svetska iskustva ukazuju da se u Skolskim kurikulumima na svim
nivoima obrazovanja u razvijenim zemljama sistematska paznja medijskom
obrazovanju poklanja ve¢ vise od trideset godina. Pri tome su gotovo u
ravnopravnoj upotrebi termini: medijsko obrazovanje, obrazovanje za
medije, medijska pismenost, medijska kultura, uvod u medije, uvod u
komunikacije, komunikologija, mediji masovne komunikacije, umetnost
medija i sli¢no. Bez obzira na termine, najvaznije je razumevanje sustine i
svrhe medijskog obrazovanja, a to je po nasem misljenju formiranje
medijskih kompetencija pojedinca radi poboljsanja kvaliteta Zivota u
savremenom medijskom svetu. Da bismo izgradili ljude sposobne da
razumeju medije i da se kriti¢ki i delotvorno ponasaju sa medijima i u
odnosu na njih, medijsko obrazovanje mora se odvijati sistematski i
kontinuirano ve¢ od predskolskog uzrasta: ,,Posmatrano Sire, nacionalna
strategija bi morala da se zasniva na ciljevima obrazovanja koji ukljucuju i
komponentu koju bismo mogli nazvati: medijska pismenost radi poboljsanja
kvaliteta zivota. Takva formulacija ukljucuje sve od prava ¢oveka da bude
informisan i da informise, da moze da saopsti svoje ideje u razliCitim
formama, do Sanse da se bolje obrazuje koriste¢i upravo tehnoloske
prednosti masovnih medija. U svakom slu¢aju ucenje 0 medijima pomocu
medija moralo bi biti bazi¢ni princip, metod koji ne bi smeo biti zanemaren*
(Zindovi¢ Vukadinovi¢, 2008: 171).



Medijsko obrazovanje moze se odrediti kao beskrajno istrazivanje
nacina na Kkoji mi sticemo svest 0 svetu i na¢ina na koji drugi ljudi
predstavljaju smisao tog sveta za nas. Kompleksnost i ozbiljnost
proucavanja odnosa izmedu medija i obrazovanja proisti¢e iz ¢injenice da
nas ovaj odnos vodi do same sustine drustva u kojem zivimo i do vrednosti
na kojima je na$ svet zasnovan. U uticajnoj knjizi pod naslovom Teaching
Media, objavljenoj 1985. godine, Lin Mastermen ukazala je na sedam
sustinskih razloga za hitno i sistematsko uspostavljanje medijskog
obrazovanja, kojima se mogu dodati jos tri, kao produkt tehnoloskih i
socijalnih kretanja na pocetku treceg milenijuma:

1. Visoka potrosnja medijskih sadrzaja i prezasi¢enost (saturacija) do

koje stizemo zbog suviska najrazli¢itijih informacija,

2. Ideoloska uloga medija, shvaéena kao selektivna i interesna
konstrukcija drustvene svesti, posebno imajuci u vidu reklame,

3. Znacaj informacija za procese upravljanja i rukovodenja u
preduze¢ima i organizacijama (vladine agencije, politicke partije,
ministarstva, velike kompanije),

4. Sve veéa uloga medija u politickim i demokratskim procesima
(izbori kao medijski dogadaji),

5. Narastajuc¢i znacaj vizuelnih i elektronskih komunikacija u svim
domenima drustva (osim $kole, koja primat jo$ uvek daje stampanim
medijima, savremeni komunikacioni sistemi uglavnom su vizuelnog
karaktera),

6. Ocekivanje mladih da budu obrazovani u duhu vremena u kojem
zive (kakav je smisao obrazovanja i izgradnje individualne kulture
ako se izbegavaju tehnologije i vrednosti svakodnevnog zivota i
medijskog sveta u kojem mladi ¢ovek odrasta?)

7. Privatizacija i trzisna orijentacija informacionih i medijskih
industrija i institucija koja preoblikuje ulogu, osobine i prioritete
savremenih medija.

8. Uloga digitalizacije u zapisivanju, cuvanju i transmisiji reci, slika i
podataka i konvergencija razli¢itih metoda i tehnologija u medijskoj
proizvodniji.

9. Proces globalizacije doneo je nove forme vlasnistva, Sirenja i uticaja
medijske industrije,

10. Pojacan uticaj medija na ponasanje, stilove zivota i moralni razvoj,
samosvest i identitet pojedinaca, ne samo kao gradana, ve¢ kao



ljudskih bica (medijsko obrazovanje mora imati jasnu vrednosnu
dimenziju) (prema: Gone, 1998: 23).

1. 2. Predmet, ciljevi i principi medijskog obrazovanja

Polaze¢i od preporuka Uneska i Deklaracije o medijskom obrazovanju
koja je objavljena 1982. godine, programi medijskog obrazovanja definisali
su specificne ciljeve, ishode, oblasti znanja i razumevanja i principe
izuCavanja medija:

1. Ciljevi medijskog obrazovanja

- razumevanje i usvajanje medijske komunikacije kao sastavnog
dela opste kulture savremenog coveka,

- upoznavanje informativnih, edukativnih i zabavnih funkcija
medija masovne komunikacije,

- sticanje osnovnih znanja o nastanku, razvoju, jezicima izrazavanja
i estetici medija,

- osposobljavanje za selektivno i kriticko primanje, vrednovanje i
usvajanje medijskih poruka, kroz analiticki pristup i kreativno
izraZzavanje U medijima,

- sticanje znanja i sposobnosti za smestanje medijskih sadrzaja u
sopstveni sistem vrednosti i pogleda na svet.

2. Ishodi medijskog obrazovanja

- selektivno i kriticko koris¢enje medijske produkcije,

- negovanije i rafiniranje ukusa globalne publike,

- ostvarivanje umetni¢ke komunikacije u prostoru masovne kulture.
3. Oblasti znanja i razumevanja medijske prakse

- ko komunicira i zasto — medijski proizvodaci,

- koje su vrste poruka — medijske kategorije,

- kako se proizvode poruke — medijske tehnologije,

- kako znamo znacenje poruka — jezici medija,

- ko su primaoci poruka — medijska publika,

- kako se stilizuju medijski sadrzaji — estetika medija.



4. Principi medijskog obrazovanja
- mediji vise prelamaju i oblikuju nego sto reflektuju sliku sveta,

- mediji raspolazu razli¢itim formama, koje se oblikuju uz pomo¢
razli¢itih tehnologija i jezika izrazavanja,

- selekcija, oblikovanje i vrednovanje poruka sastavni su deo
celokupnog procesa uredivanja i prezentacije medijskog sadrzaja,

- na medijske poruke utice niz raznorodnih faktora, ekonomskih,
politickih, drustvenih, kulturoloskih, lingvistickih i tehnoloskih,

- medijska publika nije pasivna ni predvidljiva, ve¢ predstavlja
aktivan i promenljiv ¢inilac u prijemu i reagovanju na medijske
tekstove (prema: Bezdanov Gostimir, 2008:176).

1. 3. Pojam i drustvene funkcije medija

Razumevanje medija i njihove drustvene i obrazovne modi i uticaja
moguée je samo na temelju jednog sintetickog pristupa njihovim
tehnoloskim, institucionalnim i znac¢enjskim aspektima. U definisanju pojma
medija moze biti korisno poc¢i od etimoloskih odredenja. Prema zapazanju
Zaka Gonea, iz njegove poznate knjige Obrazovanije i mediji, izrazom medij
ponekad se oznacavaju i celoviti koncepti koji su po svojoj sustini veoma
udaljeni jedan od drugog: ,,Od latinskog medium, ’sredina’, ’centar’,
(medium diei, ’sredina dana’), pa preko znacenja *posrednika’, medijatora’,
(’paci medium se offert’, 'nudi se da bude posrednik mira’, Vergilije),
dolazimo do ponovnog otkri¢a termina od strane Anglosaksonaca, koji su
uveli pojam *masmedija’ kao sredstva za komunikaciju masa‘“ (Gone, 1998:
14).

lako ne postoji jedinstvena definicija medija, u svakoj od njih kao svrha
medija podrazumeva se komunikacija. U najsirem smislu, komunikaciju
mozemo definisati kao razmenu zracenja medu ljudima, koja se odigrava u
okviru odredenog zajednickog drustvenog i kulturnog konteksta. U praksi
komunikacije ili, kako bi to Habermas rekao, u komunikacionom delovanju,
stalno se izgraduju i reprodukuju pojedinci, drustva i kulture. Da bi
komunikacija mogla da se dogodi, neophodno je postojanje pet osnovnih
elemenata: Poruka; Posiljalac; Kanal (nacin, sredstvo); Primalac i Efekat.
Proces komunikacije dakle moze se opisati kao proces koji pocinje kada
posiljalac osmisli neku poruku, kodira je pre nego sto je posebnim kanalom
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posalje primaocu, a primalac je dekodira sa izvesnim efektom ili ishodom
(Andevski, 2008). U knjizi Mo¢ medija Fransis Bal definiSe medije kao
tehnicka sredstva koja ljudima omoguéuju komunikaciju i prenos misli, bilo
kakvi da su njihova forma i njihov krajniji cilj.

Medutim, ovakva definicija medija vise je usmerena ka tehnickim nego
ka drustvenim i institucionalnim aspektima medija. Zato nam je potrebna
jedna sira definicija, kakvu daje Denis Mekvejl. Prema njegovom
odredenju, masovni mediji podrazumevaju:

1.  Razluciv skup aktivnosti stvaranja medijskog sadrzaja.
Zdravorazumska pamet zamislja da se medijski sadrzaji stvaraju i prenose
onako kako se, na primer, voda prenosi kroz odredenu cev iz tacke A u
tacku B, pri ¢emu se ona sustinski ne menja na¢inom Svoga prenosenja.
Medutim, mediji nisu pasivni prenosioci, ve¢ aktivni proizvodaci smisla i
znacenja. Mediji svojim izborom informacija i kodiranjem poruka zapravo
oznacuju ili konstruiSu realnost. Realnost postaje onakva kakvo joj znacenje
mediji daju.

2. Posebne tehnoloske konfiguracije (knjige, novine, film, radio,
televizija, internet).

Mediji oduvek aktivno prate razvoj tehnologije, koji zavisi ne samo od
nauénih otkrica novih metoda komunikacije, ve¢ i od drustvenih |
ekonomskih faktora i interesa. Gutenbergova stampana knjiga bila je prva
masovno proizvedena roba, a danas je trzisni interes ocigledno jedan od
glavnih pokretaca razvoja novih medija kakvi su prenosivi personalni
racunari, mobilni telefoni, ajfoni, ajpedi i sli¢no.

3. Formalno konstituisane medijske institucije (medijski sistemi, kanali,
stanice, publikacije). Masovni mediji su organizacije, strukture, industrije,
preduzeca namenjena proizvodnji odredenih medijskih sadrzaja. Medijske
institucije mogu da funkcionisu kao privatne korporacije, u vlasniStvu
malog broja deoni¢ara, kao korporacije javnog vlasniStva i kao drzavna
preduzeca. Kada masovni medij posluje kao privatna firma, ocigledno je da
je profit njegov glavni interes, iako postoje i slucajevi da privatni mediji
obracaju paznju i na svoj drustveni doprinos. Kada je drzava vlasnik medija,
kao sto je to bilo u socijalistiCkim zemljama i kao $to je i danas slucaj u
zemljama u razvoju, mediji funkcioniSu kao oruda vlasti i interpretiraju
stvarnost shodno drzavnim i partijskim interesima i ideologijama. Kada
medij funkcionise kao javni servis, drzava je regulator, ali ne i kontrolor
medija, koji deluju prevashodno u interesu javnosti, uvazavajuci i manjinske
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zajednice, decu i starije gradane, informacije i sadrzaje iz obrazovanja,
nauke i kulture i sli¢no.

4. Poslovanje u skladu sa odredenim zakonima, pravilima i
shvatanjima (profesionalni kodeksi, interesi publike, drustvene navike i
ocekivanja). Skoro svi mediji i medijski sistemi funkcioniSu unutar
specifi¢nih drustava i kao takvi podlezu formalnim pravnim normama i
manje formalnim obrascima ocekivanja. Tako se, na primer, zakonom o
radio-difuziji odreduje nacin raspodele frekfencija na nacionalnom i
lokalnom nivou. S druge strane, postoji niz kodeksa, pravila i ocekivanja
koja reguliSu ponaSanje medija, a koja su zasnovana na odredenim
shvatanjima drustva o potencijalnoj vrednosti medija. U najopstijem smislu,
od medija se ocekuje da podsticu kontinuitet drustvenih ideala i ciljeva,
integraciju, motivaciju i adaptiranje gradana u demokratskom drustvu.

5. Zauzimanje odredenih medijskin uloga (vlasnici, regulatori,
producenti, distributeri, oglasivaci, clanovi publike). Ako uzmemo u obzir
sveprisutnost medija u savremenom svetu, lako je zakljuciti da je ogroman
novinara i vlasnika, preko sveta biznisa i politike, do publike. Nac¢in na koji
se igraju ove uloge i drustveni sistem kao pozornica igre, uveliko uticu na
krajnji u¢inak medija.

6. Prenosenje informacija, zabave, slika i simbola do masovne publike.
Sadrzaji i slike sveta koje mediji prezentuju imaju svoje objektivno,
eksplicitno ili denotativno znacenje (na primer fotografija nekog dogadaja
ili licnosti), ali jo§ vise svoje simbolicko ili konotativno znacenje. Kroz zbir
znaCenja slika i simbola koje konstruiSu i prezentuju, mediji ostvaruju
snazan uticaj na artikulisanje i konsolidovanje dominantne drustvene
ideologije (prema: Lorimer, 1998: 43).

Savremeni mediji, kao najvazniji deo Sireg informaciono-
komunikacionog sistema, imaju nekoliko osnovnih i izvedenih drustvenih
funkcija. U osnovne drustvene funkcije medija spadaju:

1. Nadzor nad okolinom. Po misljenju Harolda Lasvela, novinari
istrazuju okolinu, prezentuju i tumace c¢injenice do kojih dodu i svoja
otkri¢a posredstvom medija saopsStavaju drustvu. Bez medijski posredovanih
informacija savremeni ¢ovek bio bi izgubljen u slozenosti i nepreglednosti
savremenog drustva i brojnih institucija koje kroje njegovu sudbinu. Mediji
obezbeduju nadzor nad celinom drustvenih pojava i procesa. Oni tako imaju
funkciju straze koja upozorava pojedince i druStvo na moguce opasnosti
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(prirodne nepogode, kriminal, ekonomski problemi, pretnje miru), ali i
funkciju domacina koja se sastoji u svakodnevnoj brizi za valjano obavljanje
poslova od javnog, zajednickog interesa.

2. Povezivanje delova drustva i usmeravanje reakcije na okruzenje.
Pored prikupljanja informacija, mediji imaju i zadatak da objasnjavaju i
tumace informacije, kako bi pripadnici drustva shvatili znacenje koje je u
njima sadrzano. Time se javnosti sugerise odredeni dnevni red problema i
paznja druStva usmerava se ka njihovom resavanju.

3. Prenosenje kulturnog nasleda. Ova funkcija obuhvata transmisiju
drustvene i kulturne bastine sa generacije na generaciju. Pored prenosa i
tumacenja aktuelnih informacija mediji ¢uvaju i kroz vreme prenose
informacije o proslosti jednog drustva, njegovim usponima i padovima,
vrednostima i idealima. Komunikacija u dimenziji prostora obezbeduje
funkcionisanje drustva, dok komunikacija u dimenziji vremena obezbeduje
kontinuitet kulture. Tako, na primer, svaka nacionalna biblioteka kroz medij
knjige ¢uva i prenosi tekovine istorije, nauke, umetnosti i kulture jednog
naroda, kao svojevrsna kolektivna definicija ili ogledalo nacije i njenih
dostignuca.

4. Potpomaganje prometa roba i usluga. Ova funkcija posebno je
vazna U Visokorazvijenim potroSackim drustvima. Savremena ekonomija
po¢iva na obilju roba i usluga za koje potencijalni kupci saznaju
prvenstveno putem medija. Nemoguée je zamisliti funkcionisanje
ekonomije i drustva bez reklama u stampanim i elektronskim medijima,
ukljucujudi i uticajnu markentisku *industriju svesti’.

5. Funkcija zabave. Tesko je odrediti da li ova funkcija spada u
osnovne ili izvedene funkcije medija, ali je neosporno da zabavni programi
iz dana u dan zauzimaju sve veci udeo u medijskim sadrzajima. U kontekstu
masovne kulture i potrosackog drustva zabava dobija kardinalnu ulogu, kao
bekstvo od stvarnosti i kao transfer socijalnih i licnih konflikata u bezbedni
prostor imaginarnog. Uocavaju¢i da elemenat zabavnog pomaze plasmanu
vesti, mediji su razvili ¢ak i novu formu novinskog izrazavanja nazvanu
Infotainment (kovanica od engleskih naziva za informaciju i zabavu)
(prema: Radojkovi¢ / Stojkovi¢, 2009).

U izvedene drustvene funkcije medija spadaju:

......

informacija i znanja. Obrazovna funkcija medija se lako ostvaruje, jer
ovakvu vrstu ucenja ne prati nikakva prinuda. Pomo¢u medija stice se uvid
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u svet ideja i teorijskog misljenja, ali i u vrlo prakti¢na saznanja kakva su
opravka automobila ili priprema nekog egzoti¢nog jela. Spoznajna funkcija
medija posebno je vazna za decu, jer ona tako sti¢u predstavu o svetu i
pozeljnim, 0dnosno nepozeljnim modelima ponasanja i zivljenja. Zato
mozemo re¢i da se obrazovna funkcija medija ne realizuje samo kroz
specijalizovane edukativne programe i rubrike, ve¢ prakti¢no kroz celokupni
sadrzaj medija.

2. Razonoda i opustanje. Savremeni masovni mediji nude brojne i lako
dostupne moguénosti razonode i opustanja. Ve¢ i samo prelistavanje
omiljenih novina ili ¢asopisa ili pretrazivanje televizijskih kanala opustaju i
umiruju ¢oveka umornog od brzine Zivljenja i konfliktnih situacija na poslu,
u saobracaju, na ulici. Neki dobar film, prijatna muzika ili ¢askanje na nekoj
drustvenoj mrezi mogu biti najbolji lek protiv dosade i agresivnosti. U
poredenju sa drugim izvorima razonode mediji su najdostupniji i
najisplativiji oblik opustanja.

3. Ukljucivanje u drustvo. Mediji kao agensi socijalizacije doprinose
povezivanju pojedinaca sa njihovim vr$njacima, prijateljima, ¢lanovima
porodice. Mediji olakSavaju i konkretizuju ljudsku potrebu za pripadanjem i
drustvenos$éu, a njihovi sadrzaji pruzaju moguénost za razgovor,
uspostavljanje i $irenje meduljudske komunikacije. Cak i ljudima koji su
fizi¢ki odvojeni od drugih, mediji omogucavaju da ostvare makar i virtuelni
dodir sa bliznjima i potvrde svoju pripadnost zajednici ili odredenoj
drustvenoj grupi. Medutim, bas kao $to mogu doprineti socijalizaciji, mediji
mogu biti i u funkciji samoizolacije pojedinca i izbegavanja realnih
drustvenih kontakata, bekstvom u virtuelni digitalni svet.

4. Sticanje i razvoj licnog identiteta. Medijski sadrzaji doprinose da
pojedinac definiSe sebe kao jedinstvenu i neponovljivu li¢nost i da odredi
sebe i svoje ponasanje u odnosu na druge ljude. Nacin na koji igramo svoju
drustvenu ulogu i nacin na koji realizujemo potencijale svoje li¢nosti
velikim delom zavise od medijskih predstava o dobrom i losem, ispravnom i
neispravnom. Kroz mehanizme identifikacije ili preispitivanja medijskih
likova i znacenja pojedinac se jasno pozicionira u odnosu na druge i bolje
reaguje u stvarnim druStvenim situacijama. Ipak, kriticari medijskih
industrija upozoravaju na konformisticku ulogu medija u procesu razvoja
licnog identiteta. Mediji Cesto guSe svaki individualizam, kriti¢nost i
kreativnost ,,Stancujuci® osobine, vrednosti i zivotne stilove koji odgovaraju
interesima kapitala i vladaju¢im modelima drustvene i ideoloske moci.



1.4. Antinomije medijskog sveta

Zivimo u globalnom medijskom svetu, okruzeni modernim medijskim
tehnologijama i preplavljeni talasom najrazli¢itijih medijskih poruka i
sadrzaja. Mediji u tolikoj meri oblikuju nase zivote, poglede na svet i
sisteme vrednosti da se s pravom o savremenoj kulturi moze govoriti kao o
medijskoj kulturi: ,,S pojavom medijske kulture, slike, zvuci i predstave
pocinju da ucestvuju u stvaranju sadrzaja svakodnevnog zivota, dominiraju
nasim slobodnim vremenom, oblikuju politicka gledista i drustveno
ponasanje, i nude gradu na osnovu koje ljudi oblikuju cak i sopstveni
identitet. Radio, televizija, film i drugi prozvodi industrije kulture
obezbeduju modele na osnovu kojih odredujemo $ta znaci biti muskarac ili
zena, uspesan ili neuspesan, mocan ili slab. Na osnovu sadrzaja koje nam
pruza medijska kultura mnogi ljudi formiraju svoja shvatanja o Kklasi,
etnickoj pripadnosti ili rasi, nacionalsnoti, seksualnosti, 0 "nama’ i ’njima’.
Medijska kultura ucestvuje u oblikovanju dominantnih shvatanja o svetu i
najvis§im vrednostima; ona definiSe Sta se smatra dobrim ili loSim,
pozitivnim ili negativnim, moralnim ili zlim. Pri¢e i slike u medijima
prikazuju simbole, mitove i izvore koji za vecinu ljudi, u ve¢em delu sveta,
danas c¢ine opstu kulturu. Medijska kultura pruza osnovu za stvaranje
identiteta, u skladu sa kojom se pojedinci danas uklapaju u savremena
tehno-kapitalisticka drustva. Ona proizvodi nove oblike globalne kulture”
(Kelner, 2004: 5).

Sveprisutnost medija i gotovo familijarni odnos modernog ¢oveka sa
njima retko su praceni kritiCkim razumevanjem medijske mo¢i i uticaja.
Medijima se radije pristupa sa tehnoloske nego sa drustvene i vrednosne
pozicije. Za uobicajenu, Svakodnevnu svest mediji su zgodna igracka,
sredstva zabave, lake i efikasne komunikacije, a njihova drustvena uloga
sagledava se uglavnom kroz metafore kakve su ,,prozor u svet“ ili ,,ogledalo
stvarnosti“. Medutim, paZljivijim posmatranjem pokazuje se da stvar sa
medijima ni izdaleka nije tako jednostavna i idilicna. Mediji nisu samo
prozor ili ogledalo sveta, ve¢ aktivni, zainteresovani posrednici izmedu
Coveka i sveta, koji kreiraju i konstruiSu svoje poruke i znacenja u skladu sa
interesima centara ideoloske i drustvene moci.

Savremena drustva i savremeni pojedinci nalaze se pred snaznim
medijskim izazovom. U vremenu u kojem zivimo mediji uticu ne samo na
nasu percerciju, ve¢ i na nase shvatanje stvarnosti, na nase obrazovanje, na
formiranje ukusa, stilova zivota i sistema vrednosti. Mediji nas informisu,
zabavljaju, socijalizuju, obrazuju, ubeduju. Medutim, mediji stalno
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pokazuju svoje dvostruko, janusovsko lice: nikada ranije ¢ovecanstvo nije
imalo priliku da prikupi, obradi i prenese toliku koli¢inu informacija i
razli¢itih medijskih sadrzaja, s druge strane, bogatstvo informacionih
resursa i komunikacionih tehnologija cesto se koristi kao orude drustvene
moc¢i, manipulacije i dominacije. Kako s pravom primecuje sociolog Dragan
Kokovi¢, karakter, uloga i znac¢aj masovnih medija mogu se posmatrati sa
medusobno iskljucivih, antinomijskih pozicija:

1. Mediji stvaraju specifi¢nu vestacku sredinu i tako udaljavaju ¢oveka
od realnog sveta i realnih problema;

2. Mediji omogucuju univerzalizaciju ¢oveka i njegovo ukljucivanje u
zivot celokupnog covecanstva;

3. Mediji standardizuju svakodnevni Zzivot, uniStavaju¢i Svaku
individualnost;

4. Mediji obogacuju individualnost, jer proSiruju postojeée veze i
odnose izmedu ljudi;

5. Mediji smanjuju obim neposredne meduljudske komunikacije;

Mediji prosiruju ogranic¢ene neposredne kontakte i tako povecavaju i
univerzalizuju meduljudsku komunikaciju;

7. Mediji podsti¢u isprazno i nesvrhovito koris¢enje slobodnog
vremena;

8. Mediji obogac¢uju slobodno vreme stvarajuéi uslove za zadovoljenje
razli¢itih ljudskih potreba;

9. Mediji su po svojoj prirodi manipulativna i antidemokratska oruda
mo¢i i dominacije;

10. Mediji su oruda slobode i demokratizacije drustvenog Zivota;

11. Mediji podsticu pasivnost zivljenja i lenjost misljenja;

12. Mediji podsti¢u aktivnost, dinami¢nost i participaciju u drustvenom
zivotu (Kokovi¢, 2007).

Pomenutim medijskim antinomijama mozemo dodati i one koje se
direktno ticu sfere obrazovanja. U knjizi pod naslovom Gugl univerzitet:
obrazovanje u (post)informatickom dobu, Tara Brabazon u samo jednoj
recenici precizno je odredila kljuc¢ni problem obrazovanja u svetu medija,
interneta i ubrzanog razvoja novih informacionih i komunikacionih
tehnologija: ,,Kliktanje zamenjuje misljenje* (Brabazon, 2007: 16). Nove
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tehnologije 1 oruda poput Web 2.0 dozvoljavaju svima da participiraju u
kreiranju i Sirenju internetskih sadrzaja, ali rastu¢i kvantitet informacija i
razni metodi pristupa ne garantuju kvalitet i kreativnost njihove upotrebe.
Moguci put za reSavanje ovog problema Tara Brabazon vidi u objedinjenom
naporu nastavnika, pedagoga i bibliotekara da se Gugl transformise od
oruda zabave do oruda obrazovanja, kriti¢kog i refleksivnog misljenja. Bez
obzira na globalnu tehnolosku i informacionu infrastrukturu, informati¢ko
drustvo nece se transformisati u drustvo znanja dok svaki pojedinac ne bude
osposobljen da odabere, organizuje, prenese i Kkoristi informacije na
kreativan i drustveno odgovoran nacin.

Od Gutenberga do interneta moderni mediji iz temelja menjaju nase
predstave o odnosu humanog i tehni¢kog, realnog i virtuelnog, javnog i
privatnog, istinitog i laznog. Ove promene c¢esto se docekuju sa nadom, ali i
sa strahom i sumnjom, pa i sa nagoveStajima kataklizme izazvane
informatickom bombom (Virilio, 2000). Pa ipak, verujemo da je, uprkos
svim izazovima, moguce zamisliti humani i emancipatorski smer medijske
revolucije: ,,Vise ne treba nista oplakivati ili proklinjati. Sudbinom
tehnologije ne¢emo zagospodariti tako Sto ¢emo joj okrenuti leda. Nasa
odgovornost se nalazi u razumevanju njene logike, da bismo sto je moguce
bolje predvideli njene posledice* (Debre, 2000: 252).

1.5. 1zazovi medijske kulture

Gutenbergov pronalazak stampane prese i pokretnih slova sustinski je
promenio vreme i sredstva za prenosenje I Sirenje kulture. U knjizi Novi
organon nauka iz 1620. godine engleski filozof Frensis Bekon poredi
Stampu S barutom i kompasom, zakljucujuéi da su ova tri ljudska pronalaska
izmenili izgled i sustinu ¢itavog sveta. Doista, Stampa je odigrala izuzetnu
ulogu u procesu modernizacije i stvaranju gradanskog javnog mnenja. Ona
je istovremeno smanjivala razliku izmedu kulturnih potreba i zahteva
drustvene elite (politika, umetnost, aristokratski obicaji) i interesa narodnih
masa (crna hronika, sport, zabava), nastoje¢i da zadovolji oba oblika
potraznje. Zato je Hegel s pravom primetio da ¢itanje novina dobija ulogu
,lai¢ke jutarnje molitve*.

Hegelovo duhovito zapazanje dobija na smislu i na aktuelnosti iz dana
u dan. Od ranog jutra do kasne veceri preplavljeni smo razli¢itim medijskim
porukama i sadrzajima. Zivljenje i odrastanje u medijskom univerzumu
namece pitanje prirode i sustine medijske kulture: da li medijska kultura
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doprinosi humanizaciji i demokratizaciji savremenog zivota ili je ona novo
orude manipulacije, otudenja i neukusa? Cini nam se da je moguce naéi
veliki broj argumenata koji pokazuju dvostruku prirodu savremene medijske
kulture, njene oslobodilacke, emancipatorske, ali u isto vreme i
manipulativne i destruktivne potencijale.

Zastupnici pozitivnog stava prema moc¢i medija ukazuju da mediji
prenose ogromnu koli¢inu informacija i1 znanja koji daju doprinos
humanizaciji i napretku c¢ovecanstva. Mediji Smanjuju prostorne i
vremenske barijere, ¢ine¢i dostupnima tekovine nauke, kulture i umetnosti
svim ljudima na planeti. Na taj nac¢in medijska kultura potpomaze procese
demokratizacije i integracije ¢ovecanstva. Slobodna i ubrzana razmena ideja
i informacija otvara nove moguénosti medunarodne saradnje u interesu
razvoja privrede i kulture.

Ameri¢ki futurolog Nikolas Negropont ukazuje na gotovo bezgrani¢ne
mogucnosti  razvoja CoveCanstva U svetu interneta kao globalne
komunikacione i medijske mreze, u knjizi ¢iji naslov sadrzi jasnu poruku i
preporuku: Biti digitalan. U ovom manifestu kompjuterske ere, Negropont
obrazlaze svoje uverenje da ¢e tek u informatickom drustvu biti moguéa
puna sloboda svakog pojedinca, podrzana kompjuterima, medijima i
telekomunikacijama kao ,,kona¢nom tehnologijom slobode®. Vise od svega
ostalog, njegov optimizam dolazi iz osnazujuée prirode digitalnog nacina
zivota. Pristup, mobilnost i sposobnost da se uti¢e na promenu jesu faktori
koji ¢e buducnost uciniti tako razli¢itom od sadasnjosti. Informativni
autoput danas moze zvucati kao zabluda, ali on je prikrivena izjava o
sutras$njici. On ¢e postojati, prevazilaze¢i nasa najluda predvidanja. Kako
deca budu usvajala globalne informativne resurse i kako budu otkrivala
slobodu da bez dozvola ucitelja rade s njima, mi ¢emo biti na putu da
pronademo novu nadu i dostojanstvo na mestima gde su oni prethodno vrlo
malo postojali (Negropont, 1998)

Negropont posebno naglasava da istinska vrednost kompjuterskih
mreza i interneta manje lezi u informacijama, a vise u ljudskoj zajednici.
Informativna magistrala je mnogo vise nego precica ka svakoj knjizi u
Kongresnoj biblioteci - ona stvara potpuno novu globalnu drustvenu
zajednicu. Ovo zapazanje na pocetku treceg milenijuma mozemo prihvatiti
kao ta¢no i podsticajno, ali postoji i druga strana medalje koju Negropont
gotovo u potpunosti ispusta iz ovog vidokruga. Naime, informaticka
revolucija sa sobom donosi tektonske socijalne, ekonomske, politicke,
psiholoske i druge izazove i konflikte. Stoga se i ona mora razumevati u
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odredenom drustvenom-istorijskom kontekstu, sa svim pozitivnim i
negativnim prate¢im efektima koje donose globalni mediji i informatizacija
licnog i zajednickog zivota. Digitalni svet pruza nove slobode i moguénosti,
ali istovremeno donosi i nove opasnosti i izazove. Zato ¢emo sada razmotriti
kriticke primedbe na zloupotrebu medija u savremenom svetu.

1.6. Kritika medijske prakse

Zastupnici teorije 0 negativnoj i manipulativnoj ulozi savremene
medijske prakse svoja uporista nalaze u radovima frankfurtske Skole
(Benjamin, Adorno, Horkhajmer i drugi), koja je tridesetih godina
dvadesetog stole¢a zapocela kritiCko preispitivanje drustvenih i ideoloSkih
efekata masovnih medija. Pomenuti autori skovali su termin industrija
kulture, ukazuju¢i da se masovni mediji prilagodavaju zahtevima masovnog
trziSta i masovne kulture. U isto vreme mediji daju legitimitet ili opravdanje
postoje¢im odnosima mo¢i, integriSu¢i pojedinca u ideoloske okvire
masovne kulture i masovnog drustva.

Masovna kultura moze se definisati kao sveukupnost kulturnih i
proizvoda, obi¢no male ili nikakve vrednosti, namenjenih potrosnji u
najSirem sloju stanovni$tva. Ona je proizvod masovnog, industrijskog
drustva Kkoje, zahvaljuju¢i tehnickom napretku, i sredstvima masovne
komunikacije moze biti konzument raznovrsnih produkata kulture. ldeje,
idoli (pevaci, glumci, sportisti itd.) koje favorizuje masovna kultura imaju
veliki uticaj na najsiru javnost. Kriticari ove vrste kulture ukazuju da ona
zaglupljuje, ,,anestezira® i homogenizuje masu i odvla¢i paznju ljudi od
njihovih stvarnih drustvenih problema, uljuljkuje ih u laznoj sreéi i ¢ini ih
pogodnim za manipulaciju (Vuckovi¢, 2007: 117).

Medijska industrija zabave tako postaje svojevrsna industrija zaborava
bitnih ljudskih vrednosti, promovisu¢i beznacajnost i neukus. Masovni
mediji vise nisu samo prenosioci masovne Kkulture, takode i
visokoprofitabilan biznis, ve¢ i instrument kulturne i informativne
hegemonije.

Po zapazanju Ivane Kronje, od dvadesetih godina proslog veka, ali i u
nasem vremenu, u Srbiji je dominatna medijska kultura postala popriste
prozimanja ideologije i estetike i izraz duboke krize vrednosnog sistema:

,»Srpske medijske zvezde 90-tih kreirale su svoju slavu pod okriljem
kic-estetike srpskih medija. Mogli bismo re¢i da su jedne od najvecih
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medijskih zvezda u Srbiji tog vremena bili sami politicari, pocev od
vladajuceg bra¢nog para; sam predsednik Milosevi¢ suvereno je dominirao
svojom autoritativnom ali rigidnom pojavom sa TV ekrana, u odsudnim
trenucima kada bi odluc¢io da se na ekranu pojavi. Jedna od specifi¢nosti te
ere bila je da su ostali politicari, koji su pripadali tzv. poziciji, bili vlasnici
ili suvlasnici najgledanijih i najtiraznijih medija, muzi¢kih kuca i radio-
stanica, veoma cesto nastupali u Sou-programima same estrade, ili na drugi
naéin bili sa njom povezani (npr, licnim vezama sa pevacicama). Kic-
estetiku srpskih medija 90-tih ¢inio je paket u kome su se nasli muzicki
video-spotovi, emisije o kriminalcima i ljudima sa margine, komercijalne
emisije u kojima su predstavljeni lazni proroci, vidovnjaci i iscelitelji,
emisije o estradi, TV kvizovi na Pinku, americke TV serije i filmovi puni
nasilja kao manifestacije mo¢i, sport kao srpski macizam i deo politicke igre
“hleba i igara’, latinoamericke sapunice, itd. Svi ovi akteri u¢inili su veoma
zivu i razorno-pitku ki¢ scenu, a oni najprodorniji (ili najuzasniji) izborili su
se za status vrhunskih medijskih zvezda: voditelji Vanja Buli¢, Minimaks,
Bosko i Aleksandra sa Pinka, kemp-junaci: vlasnici piramidalnih banaka
Jezda i Dafina, Kleopatra i nedavno uhapSena vidovita Zorka, prorocice,
kontraverzni biznismeni i vode paravojnih formacija, poput Arkana i Giske,
slavni ubijeni kriminalci: Knele, Dugi, ratnici: kapetan Dragan, slavni
policajci Biza, Badza, zivi i zatim ubijeni, i ljudi iz drzavne bezbednosti,
Rambo i Svarceneger, manekenke, striptizete i fudbaleri. Svi oni podrzavali
su paradoksalni svet izolacije i potrosnje, Cije su gazde bili politicari, a
kraljice turbo-folk zvezde“ (Kronja, 2005).

1.7. Mediji i stvarnost

Manipulativni karakter medijskih poruka i ¢injenica da su one kreirane
sa namerama da izazovu odredeni efekat na publiku, namecu potrebu da se
bolje razume odnos izmedu medija i stvarnosti. Ovaj problem posebno se
aktuelizuje i pojacava u vremenu digitalnih i interaktivnih medija, kada smo
svedoci uzdizanja medijski proizvedene virtuelne realnosti, koja stice
ravnopravan, a mozda i dominantan status u odnosu na neposrednu
stvarnost.

Sa filozofskog i socioloskog aspekta, pomenuta dilema moze se
rasvetliti kao izraz dveju suprotstavljenih paradigmi: moderne i
postmoderne kulture. Ali, najpre, sta su osnovne karakteristike modernog i
postmodernog shvatanja sveta?
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Prema poznatom Habermasovom odredenju, modernost je drustveni
projekat koji nastaje od kraja 18. veka, otprilike u vreme velike francuske
revolucije, a koji se razvija na temelju naucnih, estetskih, politickih i
ekonomskih dostignuc¢a gradanske klase. Modernost samu sebe dozivljava
kao ostvarenje prosvetiteljske ideje progresa, kao proces emancipacije
CoveCanstva U okviru sve izraZenije racionalnosti. Dok se istorijski okviri
modernosti mogu odrediti epohama renesanse, reformacije i gradanskih
revolucija, na filozofsko-teorijskom planu za modernost su karakteristi¢ne
prometejska vera u smisao istorije, metafizika subjektiviteta i uverenje o
povezanosti znanja, slobode i demokratije.

Postmoderna se javlja kao kriticki stav prema prosvetiteljskoj i
humanisti¢koj tradiciji modernog misljenja i delanja. U delima Misela
Fukoa, Zan Fransoa Liotara, Zana Bodrijara i drugih propovednika
postmodernog duha odbacuje se tradicija evropskog subjektivizma,
humanizma, apstraktnog razuma i oslobadanja Covecanstva koriS¢enjem
nauénih i tehnoloskih dostignuc¢a. Ovi autori odlu¢no odbacuju moralne
ciljeve i norme sadrzane u velikim ideologijama 19. i 20. veka, ukazujuci da
viSe uopsSte ne postoje stabilni i opsteobavezujuéi pojmovi 0 Zivotu
pojedinca i drustva. Unutar postmoderne paradigme ni proslost ni
buduénost nisu posebno vazni: ostaje nam samo sadasnjost sa raznolikim
aktivnostima umesto bilo kakve refleksije, sa relativizmom umesto bilo
kakvog apsolutnog uporista, sa pluralizmom stilova i vrednosti umesto bilo
kakve zajednicke ili opsteprihvatljive istine.

Postmoderna se moze razumeti i kao svojevrsna ideologija
informati¢kog drusStva. Pluralizam smisla i Zivotnih stilova, bez ikakvih
¢vrstih vrednosnih uporista, zapravo je posledica proizvodnje viska
informacija i svodenja slobode na slobodu trgovine informacijama.

Po misljenju Zana Bodrijara, jednog od najlucidnijih teoreticara
postmoderne, savremeni razvijeni svet postao je jedan opsti interaktivni
performans, lunapark ideologija, znanja, prozvodnje, znacenja, smrti i
razaranja. Postindustrijsko drustvo i civilizacija dosli su do tacke sa koje se
realnost gubi i zamenjuje hiperrealnoscu ili simulacijom stvarnog zivota: u
pustinji nadstvarnosti nestaje svaka razlika izmedu Bi¢a i Privida. Ova
antiutopija postmodernosti ve¢ se realizuje u Americi, smatra Bodrijar.
Kultura vise nije carobni napitak Kkoji se pije u jednom posvecenom
mentalnom prostoru, vec je kultura prostor brzine, bioskopa, tehnologije. U
Americi je bioskop istinit, jer je ¢itav nacin zivota postao kinematografski.
Ova kultura nema ,kulturnog diskursa® niti kulturni patos od fetiSizma
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nasleda. Umesto toga treba govoriti o ,,antropoloskoj kulturi® koja se sastoji
U izmisljanju obi¢aja i nacina zivota. Sve je kulturno i sve kulture i svi
zivotni stilovi su podjednako legitimni. U Njujorku su, kaze Bodrijar,
zanimljive samo ulice, a ne muzeji. Savremeni svet zasien je
informacionim i virtuelnim sadrzajima. Zivimo u vremenu u kojem slike
nekog dogadaja zamenjuju neposredno iskustvo. Ljudi su zapljusnuti
talasom znakova i medijskih poruka bez ikakve poruke i smisla. Imitacija
postaje stvarnost, simulacija zamenjuje istinu.

U knjizi Simulacija i simulakrum Bodrijar ukazuje da se nalazimo u
univerzumu u kome ima sve vise informacija, a sve manje smisla. lako se
pomocéu medija stalno ubacuju nove poruke i sadrzaji, gubljenje i
propadanje smisla odigrava se daleko brze od njegovog obnavljanja.
Umesto da ostvaruju komunikaciju, mediji se iscrpljuju u prividu, u
insceniranju komunikacije. Brojne kontakt-emisije, razgovori, intervjui,
ucesce publike, sva ta ogromna medijska energija trosi se da bi se odrzao
privid istinske komunikacije.

Ova sve Zesca inscenacija komunikacije rastvara i unistava svaki
drustveni smisao i vodi do totalne entropije i haosa. Mediji vise nisu
izvrsioci  socijalizacije, ve¢ upravo suprotno, oni wurusavaju Svaku
drustvenost u masama. Ovde se postavlja pitanje da li ¢itav informaticki
univerzum ima znacaja za ¢oveka, da li informacija zaista informise? Po
Bodrijaru, odgovor je negativan. Mnostvo informacija prikriva odsustvo
smisla i istine. Informaciona agresija standardizuje i homogenizuje
drustveni organizam u pasivnu i lobotomiranu potrosacku masu.

Postmoderni mediji postepeno i neopazeno modifikuju nasa cula i
preobracaju ih u njihov vlastiti odraz. To viSe nije pitanje imitacije, veé
pitanje supstitucije realnog sveta slikama i znacima realnog. Posledica je
zamena realnog sveta medijskim dvojnikom i hotimi¢no prihvatanje
surogata hiperrealnosti. Tu se, naravno, otvara polje suptilnih manipulacija i
ispiranja mozgova publike: ne gledamo vise mi televiziju, ve¢ ona gleda nas,
oblikujuci naSe zelje i potrebe i legitimizujuéi interese nevidljivih centara
moci.

Bodrijar navodi Borhesovu pric¢u o0 caru koji je hteo da napravi idealnu,
detaljnu mapu svog carstva, sve dok na kraju mapa nije bila veli¢ine carstva
i potpuno ga prekrila, tako da je samo carstvo nestalo pod svojom kartom.
Danasnji medijski manipulatori sa istom beskrupuloznos$éu prekrivaju nasu
stvarnost i nase zivote svojim modelima simulacije (Bodrijar, 1991).
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Tesko je, mozda i nemoguce, odgovoriti na pitanje da li ¢e savremeni
masovni mediji uspeti da odbrane moralna i humana nacela pred logikom
profita i globalne drustvene mo¢i, da li ¢e i u kojoj meri doprinositi
ostvarenju paradigme odgovorne komunikacione racionalnosti. Esteti¢ki
aspekti naSeg istrazivanja zato se ovde zavrSavaju, otvarajuci vrata novoj i
neophodnoj etici medija.

Pocetkom februara 2007. godine jedna vest iz nasih krajeva preneta je u
Stampanim i elektronskim medijima Sirom sveta, a pojavila se ¢ak i u
Njujork tajmsu. Re¢ je o inicijativi gradana banatske opstine Zitiste da se u
njihovom mestu podigne spomenik bokseru Rokiju Balboi, koga u filmskom
serijalu glumi Silvester Stalone. ldeja je motivisana Zeljom da se Zitiste, 0
kome su u poslednje vreme objavljivane samo negativne informacije, u
svetu predstavi u Sto pozitivnijem svetlu (Vuckovié¢, 2007: 141).

U brojnim tekstovima u domac¢im medijima ova vest doc¢ekana je sa
kritickim komentarima, pa c¢ak 1 sa podsmehom. Tako je komentator
Politike zakljucio da bi spomenik Rokiju bio spomenik tuge, koji bi kazivao
da smo ostali bez uzora i junaka, te da smo vapijuée Zeljni da se 0 nama u
svetu Cuje i drugacije, a ne samo po zlu. Za ostvarivanje ovakve zelje treba
mnogo dugotrajnog rada, kako bi roditelji rekli deci: treba da se zagreje
stolica, poentira komentator Politike 15. februara 2007.

lako se pomenuti kriticki prikaz moze smatrati i opravdanim i pou¢nim,
stvar treba posmatrati i iz Sire perspektive. Teznja za izlaskom iz
anonimnosti postala je deo medijske prakse i medijske kulture Sirom sveta.
Tako su MTV i Madona organizovali takmicenje Snimi svoj spot, na osnovu
Madonine pesme True Blue. Usledila je prava poplava spotova. Oni su se
kretali u rasponu od poluprofesionalnih spotova, do brojnih amaterskih
radova, znaCajnih po povezivanju detalja svakodnevnog zivota sa svetom
Madonine pesme. U nekima su obozavateljke prikazivane kako obavljaju
svakodnevne kuéne poslove, uz pevanje na Madoninu muziku:

,U sredistu svakog od njih, medutim, bila je mlada obozavateljka,
obi¢no odevena i naSminkana kao Madona, u ulozi relevantne spone izmedu
moc¢nog, slobodnog, javnog sveta pop-zvezde, i liSenog moéi, ograni¢enog,
privatnog sveta tinejdzerke. Kreativnost se ogledala u stvaranju veza izmedu
ta dva sveta, a zadovoljstvo je pocivalo kako u sposobnosti devojcice da
sebe projektuje u Madonin imidz, tako i u produktivnosti koja je to
preobrazavala iz normalnijeg oblika intimne fantazije u materijalni, a
potencijalno i javni tekst. Razlika, medutim, izmedu ovih stvarnih, javnih
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tekstova i tekstova li¢nih fantazija na kojima su oni bili zasnovani ne bi
trebalo da nas navede da obezvredimo fantaziju samo zbog toga Sto ona
obi¢no nema materijalni oblik. Fantazija moze biti podjednako ’stvarno’
iskustvo kao i bilo koje drugo* (Fisk, 2001: 171).

Cini nam se da bi bilo suvise pojednostavljeno ove primere svoditi
samo na medijsku manipulaciju i ki¢. Medijska kultura nije samo izraz krize
vrednosti, ve¢ i protest protiv sumorne svakidasnjice, ponekad ¢ak i vapaj za
smislom 1 kreativno$¢u. Medijska kultura izrazava realnu potrebu
savremenog coveka da se izvuCe iz kruga obezlicenog i otudenog
svakodnevnog zivota i rada. Naravno, svakodnevni zivot kao predmet
medijske kulture mora biti idealizovan, sa naivnom verom u sreu I
blagostanje i sa uverenjem da u svetu medijske kulture svako moze postati
vazan i Slavan, ne ulazu¢i u to nikakav drugi napor niti sposobnost, osim
svog autenti¢nog nacina zivota.

Kultura predstavlja okvir unutar kojeg ¢ovek dozivljava i vrednuje
samog sebe i svet u kojem zivi, koordinatni sistem smisla i orijentacije. U
nasem vremenu mediji snazno oblikuju celokupno shvatanje sveta i
formiranje sistema vrednosti. Kriticka teorija medija omogucava razvoj
medijskog senzibiliteta i razumevanje nacina na koji medijske poruke
nastaju i deluju na publiku. Ova teorija moze doprineti oblikovanju kulture
medija, realizaciji emancipatorskih i humanistickih potencijala medija i
izgradnji sveta komunikacione racionalnosti. U takvom svetu mediji mogu
biti kreativni produzeci ljudske ¢ulnosti, oruda obrazovanja, razumevanja i
drustvenosti, u smislu koji je na inspirativan na¢in nagovestio pesnik
Vilijem Blejk: Kada bi se otvorila vrata percepcije, sve bi se pred covekom
ukazalo kakvo zaista jeste, beskrajno.
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2. MEDIJSKO OBRAZOVANJE | STUDIJE KULTURE

2. 1. Poruke Pikasove Gernike

najznac¢ajnijih dela moderne umetnosti. Pri¢a o nastanku i znacenju ove
slike posluzi¢e nam kao osnova za razumevanje uticaja savremenih medija u
kontekstu studija kulture (Vuckovi¢, 2007: 3).

Januara 1937. godine Pikaso se pripremao da naslika veliki mural za
Paviljon $panske republikanske vlade na Svetskom sajmu u Parizu i da time
izrazi podrsku republikancima u Spanskom gradanskom ratu. Razmisljao je
o temi Slikar i atelje, sve dok 29. aprila nije ¢uo vest 0 surovom unistenju
drevnog baskijskog grada Gernike, koji su bombardovali nemacki avioni, po
odobrenju generala Franka. Vise od tri hiljade bombi palo je na varoSicu
koja je predstavljala simbol $panskog ponosa i slobode, a zatim su, u
niskom letu, lovci mitraljirali stanovniStvo koje se sklanjalo po okolnim
poljima. Ve¢ prvog maja 1937. Pikaso je zapoceo rad na Gernici u svom
pariskom ateljeu, postavivsi platno preko tri metra visoko i skoro osam
metara dugacko. Monumentalna slika zavrsena je nakon dva meseca. Posle
izlaganja u Parizu, platno je smesSteno u Muzej moderne umetnosti u
Njujorku. Pikaso je insistirao da se Gernika ne izlaze u Spaniji sve dok u
njoj vlada fasizam. Tako je Gernika stigla u Madrid 1981. godine, kao
nacionalni simbol $panske borbe za slobodu, gde se nalazi i danas,
podjednako spremna da svedoci i opominje kao i pre sedamdeset godina.
Zanimljiva je ¢injenica da je Pikaso sacuvao i obelezio niz crteza, skica i
fotografija koje prikazuju njegova traganja za konac¢nim izgledom slike. To
nisu uzastopne faze Gernike, ve¢ svedocanstva 0 Pikasovom stvaralackom
procesu, 0 stalnim promenama koje se krecu ka konacnom otelovljenju
umetnikove vizije.

Sam ¢in bombardovanja Gernike delovao je kao podsticaj, kao
katalizator za Pikasov stvaralacki duh. Naravno, istorijski dogadaj nije mu
pruzio samu sliku, ve¢ njenu sustinu. Sve $to je Pikaso stavljao na hartiju i
platno, od pocetnih skica do kona¢nog dela, nije bilo nimalo slucajno, niti
plod neke misti¢ne inspiracije, ve¢ je u¢injeno s namerom da se doprinese
realizaciji jednog velikog umetnic¢kog cilja. Ovom procesu Rudolf Arnhajm
posvetio je ¢itavu knjigu, pod naslovom Pikasova Gernika: geneza jedne



slike. Arnhajm istice da se Pikasov stvaralacki i vizionarski stav sastoji u
onome S§to Se moze nazvati vizuelnim misljenjem: ,Spoj izrastanja i
izvodenja u stvaralatkom procesu dovodi, prema tome, do postupka za koji
se ne moze re¢i da predstavlja sukcesivnu razradu odlomaka ili odsecaka,
nego da razraduje celine, koje dijalekticki dejstvuju jedna na drugu.
Medusobna dejstva mesanja, izmena, ograni¢enja i dopuna postepeno vode
ka jedinstvu i slozenosti celokupne kompozicije. Stoga, umetni¢ko delo ne
moze da se razvije neposredno iz svog semena, kao organizam, ve¢ mora da
raste u nekakvim nepravilnim skokovima, napred i nazad od celine ka
delovima, i obrnuto... Dok se rad na slici odvijao, bilo je promena u
naglasku i razmerama, kao i mnogih eksperimenata da bi se odredio sadrzaj
razradivanja njegovog oblika. Zacetna misao, veoma ta¢na U SV0jOj opstoj
sustini, ali nesredena u svojim vidovima dobila je konacni karakter time sto
je proverena raznim vizuelnim ostvarenjima. Kada je, na kraju, umetnik bio
voljan da svoju zamisao ostavi na onome do cega Su njegove oci i ruke
dosle, on je postao sposoban da sagleda ono sto je zamislio® (Arnhajm,
1974: 139).

Prate¢i genezu Gernike, Arnhajm pokazuje kako se jedna umetnicka
ideja zaodeva u svoju opazljivu, culnu formu i kako svaka formalna
promena u izgledu i odnosu likova na slici nuzno izaziva i promenu njenog
ukupnog znacenja. Na slici, koja je zapravo monohromna, jer je gradena
samo u lestvici od belog do crnog, dogadaj je sveden na dramati¢ni kontrast
svetlosti i tame. Gotovo plosne figure, sa malim naznakama perspektive,
prikazuju delove tela Cetiri uzasnute zene, od kojih jedna drzi klonulo telo
svoga deteta, tu je vojnik ili kip ratnika koji lezi na tlu sa prelomljenim
macem, kao i figure konja, bika i ptice. Radnju slike nose Zenski likovi koji
zapomazu, beze i padaju. Oni predstavljaju simbol nevinog i bespomoc¢nog
CovecCanstva pretvorenog u Zrtvu, potresnu molitvu za obi¢no ljudsko bice.
Neki tumaci zapazili su ironiju u ¢injenici da je slika, posveéena malom
coveku, razumljiva unutar kruga ljudi c¢ija su cula naviknuta za
eksperimentalni slikarski jezik, koji izmice svakodnevnom opaZanju i
razumevanju. Pikaso govori ¢asno, ganuto i saosecajno, ali jezikom
nerazumljivim za narodne o¢i i usi. Sam Pikaso nije se mnogo obazirao na
ovakve primedbe, smatrajuci da njegova Gernika govori dovoljno jasno i
oCigledno. Godine 1940, u okupiranom Parizu delio je fotografije Gernike
nemackim oficirima. Na pitanje jednog od njih ,,Da li ste Vi ovo naslikali?*,
odgovorio je: ,,Ne. To ste vi uradili.”
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Jedna kopija Pikasove Gernike nalazi se na ulazu u Savet bezbednosti
Ujedinjenih nacija u Njujorku. Re¢ je o replici u formi goblena, koju je
Ujedinjenim nacijama poklonio Nelson Rokfeler. Kada je americki drzavni
sekretar Kolin Pauel 5. februara 2003. godine trebalo da se obrati
novinarima u Savetu bezbednosti, kako bi objasnio razloge za otpocinjanje
napada na Irak, kopija Gernike prekrivena je najpre plavom tkaninom, a
zatim zastavom Ujedinjenih nacija. Revnosni sluzbenici Ujedinjenih nacija
smatrali su da bi Pikasova slika toga dana svetu mogla uputiti ,,sloZzenu
poruku“, a komentatorka Njujork tajmsa napisala je da bi gospodin Pauel
teSko mogao ubediti svet u neophodnost novog bombardovanja Iraka, dok
kamere svetskih televizija zumiraju masakrirana tela Zena, dece, ljudi,
bikova i konja (Hansen, 2000).

Ova upecatljiva pri¢a namece vise pitanja. Kome smeta Gernika? Da li
njeno prekrivanje svedo¢i o0 kontrolnim mehanizmima americke
administracije ili o servilnosti sluzbenika Ujedinjenih nacija? Ili je re¢ o
provokativnoj mo¢i moderne umetnosti? Nema sumnje da se u ovom slucaju
mogu naci razli¢iti povodi i razliCita objaSnjenja. Medutim, prica dobija
novu dimenziju kada se pogled na slucaj prekrivanja Pikasove Gernike baci
iz perspektive medijskih studija. Obratimo paznju na mesto ovog dogadaja i
modalitete uspostavljanja umetnickih i medijskih poruka.

Najpre, mozemo re¢i da su same Ujedinjene nacije kao institucija
proizvod istorijskog procesa modernizacije i globalizacije sveta, koji je opet
nezamisliv bez tehnoloske podrske masovnih medija i globalne politicke
javnosti  koju mediji sustinski uspostavljaju. Jo§ tridesetih godina
dvadesetog veka, dakle u vreme nastajanja Gernike, nemacki filozof Valter
Benjamin pitao se kako moderne medijske tehnologije, narocito film, mogu
doprineti razvoju ¢ovecanstva kroz podsticanje novih oblika percepcije
stvarnosti i novog estetskog senzibiliteta. U surovom svetu kapitalisticke
konkurencije ljudi se medusobno otuduju, a njihova ¢ulnost se otupljuje,
odnosno anestezira. Benjamin je verovao da mediji mogu biti sredstvo
emancipacije i kreativnog povezivanja tehnologije i humaniteta (Benjamin,
1974).

Sedamdeset godina kasnije, Benjaminova optimisticka Vvizija 0
oslobodilackoj mo¢i medija moze nam se uciniti pomalo naivhom i
beznadezno zastarelom. Gusimo se u preobilju informacija i medijskih
proizvoda, a zedni smo istinskog znanja. Mediji su sve vise sredstva
manipulacije i opsene, ponekad ¢ak i podsticanja fundamentalizma i nasilja.
Pa ipak, problemi koje je pokrenuo Benjamin tek ocekuju svoje pravo
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razreSenje. U eri interneta i multimedija, u uslovima nepredvidljivog razvoja
tehnoloskih inovacija i ubrzavanja komunikacije, sve je oc¢iglednije da nase
razumevanje ovih moénih oruda i1 oruzja kasni za tempom tehnoloskih
otkri¢a. Razvoj novih komunikacionih digitalnih medija diktiraju zahtevi
trziSta 1 tehnologije, a ljudska dimenzija ovih procesa kao da ostaje
zapostavljena.

Zato nam je neophodna celovita, kriticka teorija medija u kojoj estetska
dimenzija mora imati jednu od najvaznijih uloga. Moramo nauciti kako da
gledamo, slusamo i koristimo medije na racin koji doprinosi razvoju ljudske
senzualnosti i duhovnosti i tako priblizava i ujedinjuje izolovana ljudska
bica. Estetska pismenost tako postaje prvi korak ka novoj medijskoj
pismenosti i kritiCkoj medijskoj kulturi.

2.2. Kako ¢itati medijske poruke

Svaka medijska poruka ili sadrzaj, na primer jedna fotografija, film ili
televizijska emisija, moze se posmatrati kao tekst. Da bismo bilo koji tekst
procitali i razumeli njegova znacenja, moramo poznavati njegov jezik i
jezicka pravila, bez obzira o kojoj vrsti medija se radi. Ipak, ulazak u svet
znaCenja i razumevanja nije tako trivijalan kako se ¢ini na prvi pogled.
Razlog za to je Cinjenica da je svaki jezik sistem znacenja. DeSifrovanje
konvencija i kodova jezika je komplikovanije nego sto se ¢ini. To postaje
jasno kada se, na primer, porede odrasli i deca koji gledaju videospotove.
Dok stariji imaju problema da prate radnju i da pronadu smisao celine,
mladi imaju daleko suvereniji pristup.

Raspon semioloskog pristupa medijske pedagogije moze se nadovezati
na definiciju Doelkera: ,,Sve poruke na radiju i televiziji mogu se posmatrati
kao tekst. Kada polazimo od etimoloskog osnovnog znacenja recimo tkiva,
mreze 1 spajanja mozemo ih preneti i na sliku jer se televizijski prenos ne
sastoji samo od reci vec i iz slike i zvuka koji su dovedeni u vezu* (Doelker,
1989: 23).

Poslednjih godina ovaj semioloski nac¢in posmatranja tekstova posebno
je interesovao ,,studije kulture* $to je dovelo do razradenog koncepta koji je
napravio veliki odjek u nauci o medijima. Ovaj pristup potekao je iz
Birmingema, osvojivsi poslednjih tridesetak godina angloamericki prostor a
pustio je korene i u drugim podru¢jima. Za medijsku pedagogiju
nadovezivanje na ,,studije kulture” znacajno je iz dva razloga:
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1. Pristup studija kulture odgovara promeni paradgime medijske
pedagogije koja je prevaziSla poslednjih decenija model oset-
reakcija. Takav novi koncept socijalne konstrukcije i savladavanja
tekstova znaci da citaoci i recipijenti nisu jednostavno objekti i Zrtve
medija kako se to u pojednostavljenim teorijama jos uvek tvrdi.
Ocigledno mediji ne deluju tako jednostavno kao neizdiferencirani
oseti na recipijente, vec¢ ,,aktivni ¢itaoci® sami stvaraju znacenja kada
pokusavaju da razumeju neki tekst.

2. Prosireni pojam teksta omogucava da se kompleksni aranzmani
jezika, slika i simbola shvate kao tekst. Tako se i pokretne slike
filma mogu interpretirati kao tekstualna celina. Isto tako i socijalne
situacije, kao npr. decija soba, rok-koncert, Diznilend itd. mogu biti
interpretirane kao medijski tekstovi; oni ne predstavljaju prirodno
okruzenje, ve¢ ih Citaoci konstituisu i pridodaju znacenja, Kkoja
zavise od njihovog iskustva ali i koje se moze dobiti iz medija
(Moser, 2006: 229).

Takve socijalne situacije Cesto pomazu da Se poneSto Sazna 0
samorazumevanju osobe koja u njima ucestvuje. Interpretativna delatnost je
proces samoubedivanja i samoostvarenja koji je usko povezan sa
svakodnevnim konstrukcijama identiteta. Svaka interpretacija jednog znaka,
kako navodi James Lull, je istovremeno i interpretacija i transformacija
sebe: ,,.Devojka koja misli o kanadskom rok-koncertu Alanis Morisette
projektuje to i na samu sebe... Sve semiotske aktivnosti sastoje se zbog toga
iz slozenih asocijacija koje teku tamo i nazad izmedu eksternih i internih
svetova® (Lull, 2000: 218). Ljudi biraju i kombinuju medijske predstave i
druge simboli¢ne kulturne forme u svojim svakodnevnim interakcijama;
dozvoljavaju da znacenja cirkulisu i na kraju ih sami odreduju i preuzimaju.
Frizura, hod, specifi¢no izrazavanje, odevanje... sve to nije samo procitano,
veé je integrisano u sopstveni zivotni koncept kao stilski element.

Generalno govore¢i pojam teksta se prosirio na sklopove verbalnog i
slikovnog jezika odnosno sa audiovizuelnih tekstova i na socijalne
dogadaje. Analiticki instrumenti, koji se primenjuju na tekst mogu se
koristiti i za istrazivanja u kojima se obraduje kulturna forma izrazavanja
kao forma teksta, u smislu simboli¢ki povezanih metajezika. Tako npr.
dogadaji na televiziji, kao Sto su uli¢na parada tehnofanova ili rvanje, mogu
se posmatrati kao slozena forma jednog medijskog teksta. Sa takvim
razumevanjem kompleksnih ,,medijskih tekstova*“ nauka o medijima moze
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reagovati na drustveni razvoj. U pozadini se pri tom nalazi estetizovanje
svakodnevnog zivota modernog drustva.

Interesovanje za kodove vodi medijsko pedagoski pogled ka sadrzajima
odnosno njihovim prezentacijama. Vazno je izostriti pogled za slozene
tekstove koji razli¢ite, ponekad oprecne i ironi¢ne kodove medusobno
povezuju.

2.3. Kodovi slika i tekstova

U nastavku izlaganja konkretizovaéemo program razumevanja
medijskih tekstova koji je skiciran iz semioloske perspektive studija kulture.
Bice prikazani osnovni principi analize slozenih tekstova.

Doelker je pokusao osamdesetih godina da obuhvati konstituisanje
znacenja audio-vizuelne komunikacije koje se ogleda u razlikovanju tri
stvarnosti.

1. W1: ,Primarna“ stvarnost koja nas okruzuje i koja se moze
percipirati nasim ¢ulima,

2. W2: Prikazi na televiziji u obliku slike i tona ili u knjigama i
novinama.

3. W3: Stvarnost koja nastaje percepcijom gledalaca, slusalaca i
Citalaca.

Doelker komentarise: ,,Korak od prve do druge stvarnosti zove se
preslikavanje, a druga etapa, od druge do trece stvarnosti, je medijska
percepcija. Linija od prve do treCe stvarnosti opisuje put postojeteg
predmeta u primarnoj stvarnosti sve do mozga pojedinacnog gledaoca‘
(Doelker, 1989: 66) (Slika 1):

Wl W2 W3 @: primarna stvarnost
opaZanie @: medijska stvarnost

percipirana medijska

ilustracija

L 4
L 4
L 4

stvarnost

Slika 1: Model tri stvarnosti (Doelker, 1989: 65)
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Ovaj model polazi od problemati¢nog znacenja ,,primarne stvarnosti.
Ljudi danas susre¢u mnoge fenomene ,,primarno* preko ove druge, medijski
posredovane stvarnosti koja na neki nac¢in postaje prva. Mnogo naseg znanja
je preuzeto sa televizije, iz knjiga, sa interneta a ne iz naseg li¢nog iskustva.
Ako nam recimo prva stvarnost ne stoji na raspolaganju, ljudi onda teze da
je rekonstruiSu iz ,,sekundarnog® medijskog iskustva. Tako, na primer,
veliki broj gradske dece veruje da su krave ljubicaste, pod uticajem
marketinga jedne poznate vrste ¢okolade.

U vezi sa ovim mora se uzeti u obzir da status primarne stvarnosti nije
viSe netaknut, ve¢ je to jedna oblikovana i semioloskim znaéenjima
ispunjena stvarnost. Ovakva primarna stvarnost stapa se sa elementima
druge stvarnosti u ono $to zovemo ,hiperrealnost ili ,,socijalni tekst*.

Na kraju tekstovi ne prikazuju datu realnost, ve¢ predstavljaju socijalnu
konstrukciju realnosti, koja nastaje tek kada se znacenja pridodaju onome
Sto je za nas stvarnost. Studije kulture ovde prave odlucujué¢i korak kada
kazu da se recepcija teksta ne sastoji jednostavno iz preuzimanja datog
smisla, ve¢ recipijenti sami operisu razli¢itim kodovima i nac¢inima citanja
kada pokusavaju da razumeju neki tekst. Svaka medijska poruka je
viseznacna, otvorena za polisemiju.

Kako se odvija produkcija i usvajanje medijskih poruka pojasnio nam
je pre svega Stuart Hall (1999: 92) koji je predstavio svoj model kodiranja i
dekodiranja. Polazisna tacka pri tome bila je tradicionalni model
komunikacije gde tok komunikacije transportuje poruku od posiljaoca do
recipijenta:

posiljalac = ------------m----- poruka ------------------- primalac

Upravo pedagoski pristup medijima polazi od ovog modela.
Komunikacijski model se menja kada tekstovi nastaju u procesu primanja
kompleksnog procesa pregovaranja izmedu poSiljaoca i recipijenta.

Mozemo se ¢ak i pitati da li su citaoci ti koji iz datog materijala
konstruiSu tekst. Zapravo, znacenja tekstova nastaju u procesu interakcije
izmedu posiljaoca i recipijenta. Rainer Winter je ovu osnovnu tezu studija
kulture formulisao ovako: medijski tekstovi ne postoje sami za sebe, vec
uvek u razli¢itim socijalnim kontekstima koje odreduju njihovu recepciju.
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Gledaoci stvaraju tekstove tek u procesu usvajanja. Zbog toga je znacenje
teksta uvek neodredeno* (Winter, 1995: 108).

Stuart Hall je u vezi sa ,diskursom 0 televiziji“ razvio model
kodiranja/dekodiranja:

Program kao diskurs
koji ,,ima znacemne”

kodiranje dekodiranje
zZnacema matenja
@ strulture 1 strulture 2
olwir rnatja olowir znanja
odnost u produkciy odnost u produkciy
tehrizkea infrastruldura tehnithkea infrastruldura

Slika 2: Model kodiranja/dekodiranja (Hall 1999: 97)

Urednici prvo pripremaju odredeni dogadaj, npr. “realni” socijalni
dogadaj za diskurs na televiziji. U tom momentu kruzenja, postoje odredene
forme, kako se svet vidi i procenjuje, “dominante” kao ideologije. Drugim
re¢ima: medijska produkcija pripada jednom okviru znaCenja i ideja
(kodiranje). Istovremeno znacenje i poruka stupaju i punoznacni diskurs:
poruka je otvorena za polisemiju. U shemi je prema tome naglasena uloga
recipijenta koji dekodiraju znacenja, u ovom slucaju u vidu ideologija.

Primer kompleksne veze kodiranja i dekodiranja opisuje Kathleen
McDonell u svojoj interpretaciji Barbike: Za odrasle je jedina misija
Barbike da izgleda lepo, da ide na zurke i da kupuje do iznemoglosti.
Ovakva Barbika bez mana je samo kreacija marketinga i ima malo toga
zajednickog sa svakodnevnom igrom dece. Stilske cipele sa visokim
Stiklama bivaju unistene nekoliko sati posle kupovine a kratka balska haljina
postaje posle kratkog vremena izguzvana. Zakljucak: ,Istina je da se
devojke susrecu sa onim Sto se Siri preko reklama. Mala deca stvaraju
sopstvenu sliku o Barbikama i ona se slavi kao olicenje njihove sopstvene
zenstvenosti“ (McDonell, 1994: 58). Barbi nije samo igracka, ona je kljucni
primer za ono S§to Fiske oznacava ,,otvorenim tekstom®, Koji se moze na
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razli¢ite nadine Citati bez saglasnosti stvaraoca tog teksta o njegovoj
intenciji.

U vezi sa tim klju¢na su dva aspekta: naglasavanje socijalne semiotike
kao i znacenjske polisemije.

1. Socijalna semiotika: nasuprot tradicionalnim semiotickim modelima
koji uspostavljaju relaciju od predmeta do refleksije zastupnici
kulturnih  studija naglasavaju socijalnu konstituciju znacenja.
Socijalna semiotika polazi od toga da se znaCenja odnose na
socijalni svet koji ima materijalnu bazu i samim tim tu nastaju
konsekvence. Za mnoge gradane Svajcarske danas se npr. povezuje
neproblemati¢ni simbol domovine sa $vajcarskom zastavom. To
medutim nije uvek bilo tako: Dok je u drugom svetskom ratu
Svajcarski krst bio simbol samostalnosti, za generaciju rodenu 68. on
je bio znak prevazidenog patriotizma. Svajcarska zastava sve do
danas ima drugacije znacenje za desniCarski orijentisane partije i za
¢lanove levicarskih grupacija. Ponekad se sa zastavom ne dovode u
vezu nikakve politicke poruke — npr. kad turisti nose crvenu majicu
sa Svajcarskim Kkrstom ili kupuju jedan od poznatih $vajcarskih
peroreza, gde se krst moze shvatiti pre kao oznaka za ,,$vajcarski
kvalitet“. Pomeranje znaenja koje je ovde na primeru opisano u
tesnoj je vezi sa razli¢itim socijalnim, kulturoloskim i istorijskim
kontekstima kao i diskursima koji stoje sa njima u vezi.

2. Polisemija: znac¢i da se znacenja i tekstovi mogu interpretirati na
razli¢ite nacine, dakle pruza se moguénost razli¢itih Citanja.
Sustinski je pritom momenat polisemije koji diskursu daje
otvorenost i fleksibilnost. To je posebno Fiske, postavio u srediste
razmiSljanja, pri ¢emu polazi od toga da jedan medijski tekst sadrzi
potencijal heterogenih znacenja: ,,moze se Kkarakterisati stanjem
napetosti izmedu snaga zatvaranja koje potiskuju viseznacnost u
korist jednog dominantnog znacenja, i snaga otvaranja koje
omogucavaju velikom broju gledalaca usvajanje teksta koji je za njih
prakticno relevantan. To znaci da se usvajanje teksta ne sastoji
prosto od uzimanja datih znacenja, ve¢ da se radi o dijalogu izmedju
teksta i socijalno situiranog ¢itaoca* (Fiske, 1987: 66).

Tekstovi popularnih kultura, kao npr. televizijske serije, rok-koncerti
itd., su pritom cesto sami po sebi protivre¢ni. Oni s jedne strane odgovaraju
providnim interesima vezanim za televizijsku gledanost. Medutim, ovakvi
medijski tekstovi se mogu citati samostalno i subverzivno, pri ¢emu nastaju
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samostalna, nova znacenja. Medijski kultni dogadaji, kao sto su Star Wars
(Jenkins 1992) ili Harry Potter, stimulis$i fanove da popune rupe u
oficijalnim verzijama sopstvenim pri¢ama ili da ih na taj nacin prosire, tako
da nastaju novi sporedni likovi koji iznenada dospevaju u centar desavanja.

2.4. Semioloski model razumevanja medijskih tekstova

Do sada smo pokusali da formuliSemo uopstena nacela i razmis$ljanja
kao okvir medijsko-nau¢nog razumevanja teksta, pri ¢emu Smo se
nadovezali na semioloske radove u okviru ,,studija kulture*. U medijskim i
svakodnevnim situacijama nagomilava se simboli¢ki materijal za
kompleksne tekstualne aranzmane koji se mogu interpretirati tekstualno
analitickim sredstvima socijalne semiologije.

Polaznu tacku za semiolo$ku analizu predstavlja ideja da kulturu ¢ini
skup socijalnih procesa kroz koje znacenja nastaju, cirkulisu i razmenjuju
se. Pri tome ova polazna tacka jasno pokazuje da se radi 0 dinamic¢kim
procesima razmene: Kultura se ne posmatra kao nesto stabilno i ve¢no, ve¢
kao mesto gde nastaju znacenja koja se dalje ne razmenjuju sama od sebe. U
srediStu se dakle nalaze , kulturoloske znaéenjske aktivnosti* (Thwaites u.a.,
1994: 2).

Model socijalne produkcije znacenja ima sledece elemente:

Funkcije simbolitkog karaktera

referencijalne
(sadrZaj)

metalingwalno

(kod)

formalno
(forma)

ekspresivno fatitne konativne

(posiljalac) (K ontakt) (primalac)

funkcije adresiranja
kentelstualne

(sitnacijsko)

Slika 3: Model znakova — funkcije znakova (Thweites u.a., 1994: 19)
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Znak: Pod znakom se podrazumeva sve Sto proizvodi znacenje.
Znakovi ne predstavljaju samo komentare o svetu, ve¢ su oni sami
po sebi stvari u tom svetu (pre svega u socijalnom svetu). Znakovi
ne prenose samo znacenja, ve¢ ih proizvode. Uopsteno, znakovi se
pojavljuju kao polazisna tacka nasSe recepcije sveta (Thwaites u.a.,
1994: 7).

Sadrzaj: Znakovi se odnose na stvari u svetu koje reprezentuju; oni
predstavljaju ono za sta stoje kao stvarnost. Referencijalna funkcija
odnosi se na nacin, odnosno na to kako invociraju sadzaj.

Kodovi: Metalingvalna funkcija odnosi se na kodove kroz koje se
znakovi mogu razumeti. To znaci da znakovi nagovestavaju kodove
u kojima se oni nalaze i to pre nego sto se pocne sa Citanjem. Primer
za to su zanrovski tekstovi kao pismo, oglas, pesma itd. Ali i moda i
muzicki stilovi mogu da uticu na socijalne kodove, tako §to odredene
znakove ukljucuju ili iskljucuju: na primer, onaj ko nosi farmerice
nece istovremeno da nosi frak preko toga.

Format: Ovim se oznacava formalni okvir teksta (u pismu npr.
mesto gde se piSe datum i adresa, pozdrav i potpis). Ovde se radi o
formalnim aspektima teksta, naime kako je nesto receno a ne Sta. Pri
tome formalna funkcija (layout) moze da preuzme i metalingvalne
funkcije, pri ¢emu jasno naznacava tip ili zanr jednog dokumenta.
Ovo se ne odnosi samo na pisane tekstove, ve¢ i vizuelni tekstovi
mogu imati utvrdeni format, npr. fotoportreti, za ¢iji uspeh sluze
posebne funkcije na fotoaparatu (Thwaites u.a., 1994: 12).

Adresiranje: U svakoj znakovnoj aktivnosti adresiranje ima vaznu
ulogu, tako sto se taj znak na nekoga odnosi: adresati su odredeni
tekstom.

Kontakt: Ne radi se samo o tome da se razlikuju pozicija posiljaoca i
primaoca; znakovi vise etabliraju odnos medu njima. Ove fati¢ne
funkcije znaka su oni putevi kroz koje je konstruisana specifi¢na
veza izmedu posiljaoca i primaoca. Drugim recima: ekspresivnom i
konativnom funkcijom znak ogranic¢ava jednu grupu koja ukljucuje
posiljaoca i primaoca; faticni efekat sa druge strane odlucuje 0
nac¢inu komuniciranja u kojem se odvija razmena znakova. Pismeno
obracanje poput ,,Zdravo, draga moja...” obrazuje potpuno drugaciji
prostor za komunikaciju od ,,PoStovani gospodine doktore... ili
,Dragi Karl...“. Kako se veza izmedu posiljaoca i primaoca moze
inscenirati pokazuje crtez jedne 15-godiSnje ucenice na temu
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,Uzor*. Slika predstavlja pop pevacicu Jennifer Lopez. Ona je, da bi
naglasila uzoran karakter, postavljena visoko i kao posiljalac gleda
sa bine dole na publiku, koji sami (kao primaoci muzike Jennifer
Lopez) nisu prikazani. Reprezentativno za publiku je konstruisana i
pozicija ¢itaoca. On nevoljno preuzima perspektivu autorke crteza —
njen pogled pun divljenja od ,,dole“ ka bini i pevacici koja time
dobija na superiornosti i veli¢ini (Moser, 2006: 242) (Slika 4).
Kontekst: Do sada navedene funkcije nisu nezavisne jedne od druge:
Preplicu se, deluju zajedno ili jedna protiv druge pri ¢emu stoje u
kontekstualnom okviru. Socijalna situacija u koju je smesten jedan
znak odreduje sadrzaj, tip znaka i kodiranje, konstrukciju adresata
kao i grupisanje koje na taj na¢in nastaje.

Pojedini znakovi se ipak ne mogu pojedinaéno posmatrati, oni se
odnose na sisteme, kao npr. na jezicke sisteme. Thwaites (Thwaites
u.a., 1994: 25) oslanja svoj semioloski pristup na strukturalisticke
radove u lingvisti¢koj tradiciji. Jedan znak ne moze svoje znacenje
da dobije od sebe, ve¢ se ono razraduje sistemom razlika i nesto
manje identitetima. Opste poznato je, da jedan znak moze da
preuzme vise znacenja. Koje znaCenje ¢e to biti zavisi od koda i
podsistema u ¢ijim okvirima se znacenje Koristi. U zapadnoj kulturi
je npr. ,belo* boja za Eistotu i nosi se na vencanjima, dok u Kini
simbolise tugu i nosi se na sahranama.

Slika 4: Crtez petnaestogodisnje ucenice: Pop pevacica Jennifer Lopez kao
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Znakovi ne stoje sami za sebe, ve¢ kombinacija znakova prelazi u tekst.
Pri tom znakovi mogu biti istovremeno povezani u vise kodova tako da se
oni u okviru paradigmatskih odnosa i sintagmatskih sekvenci mogu
povezivati u kompleksne veze i medusobno se mogu menjati. U vezi sa
ovim treba naglasiti organizacione principe koji obrazuju tekstualne hiper-
strukture:

Hipertekstovi u okviru kojih se razli¢iti tekstovi povezuju u jedan
celokupni tekst: na primer, telo koje se kodeksom oblacenja i ponaSanja
stilizuje u jedan svakodnevni esteticki ansambl.

Metafore predstavljaju najées¢u formu kako se jedan znak moze
poredenjem zameniti drugim. One mogu pri tome biti verbalne ili vizuelne
kao na primer fotomontaza u novinama koja pokazuje tanjir testenina u
kojem se nalazi i fudbalska lopta zajedno sa novéanicama. Ova slika
pokazuje tadasnji fudbalski skandal u Italiji. Cesto se metafore Koriste i u
reklamama (Moser, 2006: 245).

Metonimije nastaju onda kada se neki pojam ili predmet izrazava nekim
drugim pojmom Kkoji je sa prethodnim u logickoj vezi, prostornoj,
vremenskoj ili uzro¢noj, ili je njegov simbol. Tako slika krune simbolise
kraljevstvo, ili se za najboljeg tenisera kaze ,,prvi reket®.

Intertekstualnost: Cesto tekstovi upuéuju dalje na druge tekstove i na
taj nacin stvaraju igru znacenja. Primer za to su filmovi o Hariju Poteru Kkoji
upucuju na romane. Jedan decak komentarise: ,,Potpuno filmsko uzivanje
moze§ imati samo onda ako poznajes knjige.*

Intertekstualna igra znacenja ne mora se odnositi na prisutnost znakova.
To je, na primer, slu¢aj sa slede¢im novinskim izvestajem:

Lisa Marie Presley, 30, zel/i da telo njenog oca 22 godine godine posle
njegove smrti bude otkopano. King treba na mirnom mestu da pronade
svoj mir. ,, Graceland je kao pijaca*, zali se naslednica. Elvisova zZelja je
bila da se izbegne cirkus, ubedena je Lisa Marie.

Izvor: Facts 22/1999: 87 (prema Moser, 2006: 246)
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Glavna osoba ovog kratkog izvestaja (Elvis Presley) je zapravo odsutna
dok je njegova c¢erka prisutna. Tekst se sastoji od niza nagovestaja. O kom
Elvisu je re¢ moze se shvatiti tek onda ako se poznaje popularna kultura i
zuta Stampa. Reéi ,,King® ili ,,Graceland upucuju na to da se ¢italac morao
intenzivno baviti Elvisovom sudbinom i na taj nacin moze lako shvatiti
smisao ovog teksta.

Mitovi: Ocigledno se odredena znacenja pri Citanju medijskih poruka
namecu U prvi plan. Medutim, nemaju sve konotacije jednog znaka istu
tezinu. Cini se da odredena zna¢enja postaju sve bitnija od onih drugih
kodova koji se potiskuju u drugi plan: konotacije postaju na taj nacin
denotacije.

Kako bi se dominantna znacenja fiksirala stvaraju se mitovi. Mit
predstavlja socijalna znacenja i vrednosti na nacin koji se prihvata kao
prirodan i vecit, a ne kao proizvod semiotskih procesa i kodiranja.
Denotacija se ¢ini na taj nacin stvarnom i imamo utisak da znakovi sami
reprezentuju stvari.

2.5. Borba oko zna¢enja u socijalnom prostoru
Thwaites rezimira opisane procese tekstualne analize na sledeci naéin:

1. Osnovna premisa tekstualne analize je da svi signifikanti imaju vise
znacenjskih moguénosti.

2. Konotacije znakova se uvek odnose na kodove socijalnih vrednosti i
znacenja.

3. Svaki tekst je sintagmatska kombinacija znakova sa konotacijama
koje sa na nju odnose. 1z ovog razloga su tekstovi povezani sa
socijalnim kodovima.

4. Naglasene konotacije koje poti¢u od razlicitih ¢itaoca zavise pre
svega od njihove socijalne pozicije, tj. od razreda, pola, starosti i
drugih faktora koji uti¢u na razmi$ljanje i interpretaciju jednog
teksta.

5. Socijalne konotaciju postaju denotacije.

6. Denotacije predstavljaju mitove, ubedenja i stavove (Thwaites u.a.,
1994: 75).

Dobar primer predstavlja svest o robnim markama ili brendovima koja
je karakteristicna za decu: Patike imaju niz znac¢enja. Mogu vizuelno dobro
da izgledaju, obecavaju udobnost i slazu se u boji i formi sa celokupnim
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Outfit-om. Ali ocigledno se samo jedno racuna: Jedna patika mora biti Nike
da bi bila simbol prave patike.

Ovde se kre¢emo po terenu na kojem nastaje borba oko simbolic¢kih
znaCenja jer Citanje tekstova osvaja prostore koji mogu biti iskori$¢eni od
razli¢itih Citaoca za sopstvene svrhe. Tako Thwaites razlikuje sledece tipove
Citanja, odnosno konstrukcije znacenja:

1. Dominantni ili primarni nacin citanja u kojem ¢itaoci reprodukuju
vazec¢i znacaj porodice, politike i dobrog ukusa.

2. Pregovaracki nacin citanja U kojem Citaoci neke specifi¢ne
konotacije i kodove tekstova stavljaju pod znak pitanja ali u principu
prihvataju tipove koji su u tekstu sadrzani.

3. Opozicioni nacini citanja Koji preispituju dominantne mitove,
ponekad i provokativno. Popularne kulturne forme kao Sto su
karnevali, parade i sli¢no, pokuSavaju da na taj nacin preispitaju
drustveno priznata znacenja (Thwaites, u.a. 1994: 84).

Sa tim su povezani aspekti drustvene moci, pri ¢emu mo¢ odredivanja 0
simbolickim teritorijama u okviru opozicionalnog nacina ¢itanja moze biti
osporena. Mladi usvajaju iznenada odredene jezicke pojmove, odvajaju se
od starijih na taj nacin i razvijaju u distinktivnom smislu sopstveni govor
mladih. On je od starijih shvacen kao provokativan, jer se osecaju
iskljucenim iz sveta mladih.

Sliéno vazi | za poznati primer farmerica. Pedesetih godina ove
pantalone imale su imidz neceg izazovnog i provokativnog - kao deo odece
americke radnicke klase koja je zelela da se distancira od tradicionalnog
kodeksa oblacenja. Medutim, ovaj efekat je oslabio ¢im su i drugi gradani
poceli da nose farmerice. Tako su pocele da se nose stare isprane farmerice
dok ova moda produkcijski nije normalizovana. Druga mogucnost, kao znak
protesta protiv konzervativnog stila zivota i kapitalistickih vrednosti, bila je
da se farmerice iseku, sto je samo dovelo do toga da butici ponude i prodaju
slicne produkte.

2.6. Kompleksnost medijske komunikacije

Savremeni svet, odnosno znaenja i Smisa0 savremenog Zzivota, U
velikoj meri zavise od medijskog posredovanja. Cinjenica da Zivimo u
semioloski strukturisanoj stvarnosti, sa viskom medijskog posredovanja,
iskljucuje jednostavna pedagoska resenja. U svakom slucaju danas je tesko
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zamisliti stvarnost bez neke forme medijskog iskustva. Netaknuti svet
primarnih iskustava je, u stvari semioloski i medijski konstruisan svet, koji
se mora desifrovati u svojim kodovima. Za medijsko pedagosko delovanje
bitno je sledece:

1. Medijska pedagogija moze da skrene paznju na procese stvaranja
identiteta i medijski specificnog oblika kodiranja. Moze pokazati
kako deca i odrasli uzimaju elemente iz medijske i potrosacke
ponude i kako ih koriste za oblikovanje sopstvenog identiteta. Pri
tome se moraju uzeti u obzir razli¢iti oblici ¢itanja (npr. kada mladi
preuzimaju muzicki stil kako bi provocirali roditelje i odrasle).

2. Bitno je da takva razmisljanja ne budu uvedena apstraktno, ve¢ kao
debata sa samim sobom i svojim li¢énim konstruktima. Jer, pri
gledanju sapunica i drugih porodi¢nih serija, gledaoci su
konfrontirani sa sopstvenim identitetima. Gledalac se moze na taj
nac¢in identifikovati sa li¢nostima ili povuéi jasnu razliku izmedu
sebe i pojedinih scena, epizoda i li¢nosti. Pri¢e iz knjiga, filmova,
serija, stripova omogucavaju da se kriticki preispitaju sopstvena
biografska iskustva.

3. U vezi sa ovim treba istraziti kako medijski dogadaji uticu na ljude,
Sta ih Cini atraktivnim. Tako se moze objasniti zasto se odredeni
kanali gledaju u odredenom dobu i u odredenoj fazi razvoja.

4. Kriticka refleksija medijskih dogadaja moze pokazati $ta se desava
sa znakovima kada oni postaju medijske poruke. Ovaj proces se
moze shvatiti kao manipulacija, kada se prepozna skrivena namera
(kao u slu¢aju medijske prezentacije rata u Iraku).

Ovakvim teorijski orijentisanim pristupima moze Se prigovoriti da su
analiticki i da prenaglasavaju kognitivnu stranu ucenja. Tamo gde je
zastupljeno samo apstraktno medijsko objasnjenje nedostaju ¢esto motivi i
zadaci koji povezuju ucenike i studente sa medijima. To ¢esto dovodi do
nerazumevanja i odbacivanja medija. Medutim, pruzaju Se i Sanse za
kreativnim momentima koji se svesno koriste u medijskom vaspitanju.

Jedan od projekata koji pokusava da uspostavi posredovanje izmedu
analiticke distance i medijsko-pedagoskog delovanja jeste projekat u
Ludwigsburgu ,,Video Culture” (Niesyto, 2003). U ovom projektu ucesnici
su mladi od 14 do 19 godina iz razli¢itih kulturnih miljea koji prave video
filmove. Na ovaj nacin se u prakticnom kontekstu istrazuje koji su medijsko
pedagoski 1 medijsko estetski koncepti vazni za interkulturalnu
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komunikaciju koja videom treba da se podstic¢e. To je povezano sa analizom
sadrzaja, obradom simbola, predstavom i razumevanjem simbola u procesu
stvaranja identiteta mladih.

Holzwarth i Maurer (2003: 139) govore o filmu Ljubav iz ovog
projekta, koji su snimile dve petnaestogodisnjakinje. Njihov film je
predstavljen drugim ucesnicima ovog projekta iz razli¢itih kulturoloSkih
sredina (iz Nemacke, Los Andelesa, Njujorka, Londona), koji su odgovorili
na niz pitanja. Pre svega trebalo je da daju misljenje 0 odredenim simbolima
(npr. ruza i ljubav, trn i bol/mrznja). Kroz povratne informacije mladim
producentkinjama postalo je jasno kako povodom njihovog filma mogu
nastati razli¢ita tumacenja. Bilo je ocigledno da su njihove ideje i osecanja
kao i namera samo jedan deo znacenjskog potencijala. Stvoren je utisak da
producentkinje svoj film jos jednom tumace i to na nov nacin. Pedagozi su u
takvim projektima vise neka vrsta trenera i podstrekaca mladih.

Osnovna orijentacija medijske pedagogije treba da bude aktivno
koris¢enje medija. Diferencirana samosvest 0 specifi¢nosti medijskih
iskustava se moze postic¢i kada sami fotografiSemo i sami pravimo filmove.
Kamera nam omoguéava da vidimo svet drugim oc¢ima. Menjanjem
perspektive uocavaju se razlike i postaje jasno da je i oko kulturoloski
odredeno.

Umetnicka i medijska produkcija pruza nova iskustva i poglede na svet.
Primeri za takvu produkciju mogu biti sledec¢i:

1. Deca imitiraju pozoriste i dobijaju odredene uloge. Na taj nacin
pri¢aju price iz knjiga ili filmova.

2. Ucenici I ucenice izmisljaju i snimaju televizijski spot i na taj nacin
eksperimentisu sa slikom, tonom i jezikom.

3. Prave se dokumentarci o nekom predmetu, instituciji itd.

4. Predstavljaju se najvaznije vesti iz svoje sredine.

Na taj nacin stvorena je atraktivna forma medijskog projekata. Projekti
znace priliku da se razli¢iti mediji dovode u vezu, kao npr. kada se prave
Skolske novine. Fotografije se moraju snimiti i dodati i na kraju se sve to
mora odstampati. Tako mediji pospesuju kooperativnost, timski rad i
kreativnost.
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3. KODIRANJE MEDIJSKIH PORUKA OD GUTENBERGA DO
INTERNETA

3.1. Komunikacija kao razmena znacenja i smisla

Procesi komunikacije ¢ine osnovu celokupnog drustva i kulture. Bez
komunikacije ne bi bilo moguc¢e zamisliti ni individualni ni zajednicki zivot,
bas kao ni jednu instituciju. Kroz procese komunikacije razmenjuju se
iskustva, znacenja, vrednosti, ideje i tako se ljudi emotivno i intelektualno
povezuju sa drugim ljudima, druStvenim grupama i institucijama (Andevski,
2008). Kroz komunikaciju kao razmenu smisla i znac¢enja ljudska zajednica
se neprestano stvara i obnavlja u drustvenom prostoru i vremenu. lako se s
pravom kaze da zivimo u dobu komunikacija, opravdano je reé¢i da procesi
komunikacije postoje u svim vremenima i svim drustvima, te da je
komunikacija pretpostavka citave istorije i svake zajednice. Covek se sa
komunikoloskog aspekta moze definisati kao ,,animal simbolicum®, dakle
kao bic¢e koje gradi svet simbola (reci, slika, informacija) i koje zivi u tom
svetu isto onako kako Zivi u svetu stvari i drugih ljudi.

Opseg mogucih kategorija ili tipova komunikacija moze se predstaviti u
obliku koncentri¢nih krugova. U sredistu se nalazi intrapersonalna
komunikacija. Re¢ je o komunikaciji u okviru sebe samog, koja obuhvata
proces misljenja, namera, beleski u dnevniku, zapravo sve oblike
komunikacije koji osobi pomazu da se organizuje i da razmislja.

Interpersonalna komunikacija odnosi se na komunikaciju izmedu ljudi,
obi¢no licem u lice. To mogu biti nasi prijatelji, rodbina, ali i nepoznate
osobe sa kojima slucajno razmenimo neku re¢ ili pogled. Dakle,
interpersonalna komunikacija ne sastoji se prosto od usmene ili pisane
razmene poruka, nego i od neverbalne interakcije poput izraza lica i govora
tela, koja sluzi kao kontekst ili podrska verbalnoj razmeni znacenja.

U grupnoj komunikaciji razmenjujemo ideje i misljenja sa drugima,
pokusavamo da resimo probleme Kkoji su zajednicki za sve ¢lanove grupe.
Postoje male, primarne grupe, kakva je porodica ili uzi krug prijatelja, kao i
vecée ili sekundarne grupe, koje povezuju svest 0 zajednickim (grupnim)
interesima. Primer takvih grupa su drustvene Kklase, ili politicke i
profesionalne organizacije (partije, sindikati, strukovna udruZenja).

Masovna komunikacija podrazumeva onaj vid komunikacije koji
iniciraju ili sprovode mediji. Oni se zapravo obrac¢aju najsiroj, heterogenoj,



anonimnoj publici, koja tvorcima medijske poruke nije direktno vidljiva.
Medutim, poslednjih godina masovni mediji menjaju odnos prema publici,
od predstave o publici kao nediferenciranoj potrosackoj masi prelaze na
koncept ciljnih grupa.

U savremenim komunikacionim procesima i sistemima dominatno
mesto pripada masovnim medijima. Pod pojmom medija podrazumevamo
raznoliki skup industrija, tekstova i praksi od kojih svaka ima svoje metode
komunikacije, specificne poslovne interese, ograni¢enja i publiku. Rezultati
medioloskih studija ukazuju na svu kompleksnost i visezna¢nost medijskog
komunikacionog procesa. Ovaj proces obuhvata posiljaoce, medijske
poruke, kodove, primaoce, kao i specificni drustveni kontekst u kojem
mediji deluju.

Pod posiljaocima medijskih poruka podrazumevamo institucije koje
deluju kao ekonomski entiteti unutar okvira zakonske i drzavne regulative,
sa specijalizovanim kadrom koji obavlja odredene profesionalne funkcije.
Medijske institucije deluju unutar razli¢itih nacionalnih tradicija, sa
specifi¢cnim modelima upravljanja i regulacije medija.

Kad je re¢ o medijskim porukama, posebno je vazno uociti da one nisu
proste refleksije sveta ili pasivni odraz stvarnosti, ve¢ da su medijske poruke
konstruisani i stoga kontrolisani entiteti. Primaoci medijskih poruka tumace
njihova znacenja u skladu sa vrednostima, znanjima i iskustvima koja ve¢
imaju, a koja su opet najces¢e medijski posredovana. Zato primaoci
medijskih poruka ponekad prepoznaju sopstveno prisustvo u medijskim
sadrzajima, a ponekad primec¢uju sopstveno odsustvo iz medijskih poruka i
sadrzaja koje primaju.

Svaki medij koristi vlastiti komunikacioni jezik, odnosno kod. Kodovi
masovnih medija dodaju tradicionalnom jeziku novi skup simbola pomoc¢u
kojeg interpretiraju stvarnost i prenose poruke. Da bi komunikacija uopste
bila moguca, komunikator i publika treba da imaju jedinstveni kodni sistem,
da razumeju medijske simbole, stilove i formate (Herbert, Ungurait, Bohn,
1988).

Efekat medijskih poruka na publiku ne zavisi samo od njihovog
sadrzaja, ve¢ u jednakoj meri i od nacina na koji je poruka kodirana,
odnosno sastavljena i izrazena. Snaga i uticaj medijske poruke formiraju se
u interakciji sadrzaja, koda i medija. Kombinuju¢i ove elemente, medijski
profesinalci porukama daju kvalitet i kreativnu vrednost. Jedan isti sadrzaj u
istom mediju moze imati potpuno razlic¢ito dejstvo, u zavisnosti od vestine
kodiranja, kori$¢enja specifi¢cnih medijskih jezika, tehnika i simbola. Zato je
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neophodno poznavati poetiku, estetiku i nacin kodiranja poruka svakog
pojedina¢nog medija.

Na narednim stranicama bavicemo se estetskim i komunikacionim
aspektima, jezicima i kodovima pojedina¢nih medija: knjige, fotografije,
filma, radija, televizije, interneta. Prirodno je da zapo¢nemo istrazivanjem
fenomena knjige, kao prvog masovnog medija, ali i medija sa specificnom
aurom dostojanstva koja proistice iz vekovne povezanosti knjige sa
obrazovanjem, naukom i zabelezenom mudru$éu ¢ovecanstva.

3.2. Uspon i kriza Gutenbergove galaksije

3.2.1. O pojmu i preobrazajima knjige

Svaka komunikaciona tehnologija predstavlja ogledalo i izraz kulture u
okviru koje je nastala, ali u isto vreme ona u sebi nosi klicu promene i
preobrazaja te Kulture. U istoriji covecanstva do sada su zabelezene Cetiri
klju¢ne komunikacione paradigme: govor, pismo, Stampa i elektronsko
komuniciranje. Promene u osnovnim nacinima komuniciranja i u tehnologiji
medija za prenos znanja uvek zakonomerno izazivaju velike promene u
svim oblastima drustvenog zivota, u ekonomskoj, duhovnoj i kulturnoj sferi
(Vuckovi¢, Todorov, 2010).

Zivimo u vremenu velike smene dominantnih komunikacionih
tehnologija. Civilizacija stampane knjige, na kojoj nasa drustva pocivaju veé
vise od petsto godina, zamenjuje se elektronskim ekranom i digitalnom
pismenos$¢éu. Temelji tzv. Gutenbergove galaksije se ljuljaju, iako vlada
privid (na sajmovima knjiga, u izdavastvu, u bibliotekama) da ¢e imperija sa
knjigom koja se dodiruje, stavlja pod jastuk, ¢ita u vozu, ve¢no potrajati.

Pretpostavka celokupnog istrazivanja medija knjige jeste ideja o knjizi
kao mikromodelu celokupne kulture i obrazovanja. Kultura, knjige i ¢itanje
¢ine neraskidivo jedinstvo. Kultura, kao svet simboli¢nih i osmisljenih
tvorevina covekovog stvaralastva, otvara zivotni prostor za dCitanje |
razumevanje. U ovom kontekstu svet kao kulturna realnost pretvara se u
jednu ogromnu knjigu koja ukljucuje znanja, verovanja, umetnost, moral,
zakone, obicaje, a takode i informati¢ke sposobnosti i navike. Citalac se
sudara sa slozenom hijerarhijom nivoa koje mora da prode uranjajuci u tekst
knjige. Kultura u celini moze da se posmatra kao knjiga. Medutim, treba
naglasiti da je to slozeno ustrojen tekst koji se razlaze na hijerarhiju tekstova
i formira slozene ukrstaje.
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Bavi¢emo se najpre nastankom i istorijskim preobrazajima knjige kao
medija, na¢inima oblikovanja i kodiranja poruka u Stampanim medijima,
kao i fenomenom ¢itanja, specifiécnim procesom u kojem se u dinamickoj
interakciji subjekta i objekta, ¢oveka i medija, oblikuje intelektualno i
emocionalno dejstvo knjige. Metodolosko polaziSte za ovakvo istraZzivanje
dato je u studijama Marsala Mekluana (1911-1980), koji je u svojim
knjigama Gutenbergova galaksija: nastajanje tipografskog coveka i
Poznavanje opstila — covekovih produzetaka dokazao da na¢in na koji se
nesto saopstava U velikoj meri odreduje znacenje, sadrzaj i Smisao onoga $to
saopStavamo. Nove metode za prenos informacija nikada se ne mogu svesti
samo na puka tehni¢ka sredstva. Medijum je poruka, kaze Mekluan, a
sredstva, metodi i tehnologije za belezenje, ¢uvanje, prenos i posredovanje
znanja i informacija nisu pasivna ambalaza, ve¢ aktivni cinioci U
komunikacionom lancu i slozeni procesi koji podjednako preoblikuju i ljude
I postojece tehnologije. Pricu 0 Stampanim medijima pocinjemo
Gutenbergom i njegovim epohalnim pronalaskom.

Tokom 2000. godine sirom sveta obelezena je 600. godisnjica rodenja
Johana Gutenberga, izumitelja Stamparstva, prvog tipografa u Evropi koji je
Stampao  knjige pokretnim, pojedina¢nim slovima. Gutenbergovoj
tipografskoj presi pripisuje se pedesetak izdanja, od kojih je vecina, bez
sumnje, delo ruku i uma velikog izumitelja, pocev od ¢uvene Biblije u 42
reda, koja se smatra prvencem stamparstva. Prica o lichom Zzivotu Johana
Gutenberga, dobro je poznato, nije narocito srecna. Nakon sudskog spora sa
bogatim i mo¢nim finansijerom Johanom Fustom oduzeta mu je stamparija i
sav tiraz Biblije pripremljen za distribuciju. Njegovi biografi beleze da je
Gutenberg bio moralno utu¢en, potpuno osiromasen i da vise do kraja zivota
nije nista Sstampao. Podsecaju, takode, da ni na jednoj od prvih stampanih
knjiga nema Gutenbergovog imena... Pa ipak, uspeh Gutenbergovog otkrica
uskoro je prevazisao i najsmelija ocekivanja. Uticaj Stamparstva na sve
oblike ljudskog stvaralastva bio je toliko izrazen da je Citava epoha nakon
Gutenberga s razlogom nazvana civilizacijom knjige ili Gutenbergovom
galaksijom. Medutim, na pragu novog milenijuma, u dobu interneta i
elektronske knjige, opravdano se postavlja pitanje da li je Stamparska
revolucija iscrpla sve svoje potencijale i blizimo li se kraju Gutenbergove
galaksije? Kakva je dalja sudbina tradicionalne stampane knjige i klasi¢nih
biblioteka, koje su svojevrsna Gutenbergova zaostavstina, u eri elektronike?

Knjiga na bogosluzenju, knjiga u dackoj torbi, knjiga na polici
biblioteke, knjiga u koferu putnika, knjiga pod jastukom bolesnika, knjiga
na kompaktnom disku, elektronska knjiga, knjiga na internetu... Postoji li
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uopSte neka trajna i potpuna definicija, neko zajednicko jezgro, neki
sveobuhvatan pojam knjige? Ili je re¢ o medusobno neuporedivim
kontekstima i sadrzajima, 0 nepreciznosti i nepotpunosti jezickih odredenja?
Kao da knjiga izmi¢e svakoj definiciji, kao da je knjiga uvek negde drugde
(Vuckovi¢, 2007: 70).

Zanimljivo je da etimologija re¢i knjiga ukazuje prevashodno na
tehnicke aspekte za njenu proizvodnju ili na materijale za pisanje kao sto su
kora drveta, biljna vlakna ili svila. Gréki izraz BIBLOS oznacavao je sr¢iku
nekih vrsta trske, pre svega papirusa. LIBER je na latinskom vlaknasti sloj
ispod kore drveta, a re¢ knjiga u slovenskim jezicima verovatno vodi
poreklo od kineske re¢i KING koja se koristila za oznacavanje potke u
proizvodnji svile.

lako se tehnicki i materijalni aspekti knjige, kao $to ¢emo kasnije
videti, nikako ne smeju potceniti niti zanemariti, oni su ocigledno
nedovoljni za celovitu definiciju knjige. Jer, knjigu zapravo odreduje
slozeno i dinami¢no jedinstvo njenih materijalnih odredenja, intelektualnog
sadrzaja dela koje je u njoj predstavljeno, kao i raznovrsnih funkcija koje
knjiga ima u zZivotu pojedinca i drustva u celini.

U teoriji bibliotekarstva knjiga se koristi kao genericki pojam kojim se
oznacavaju raznolike forme materijalizacije odredenog knjizevnog, naucnog
ili nekog drugog dela. U uzem smislu pod knjigom se podrazumeva pisana
ili stampana poruka odredene duzine, zabelezena na materijalnoj podlozi
pogodnoj za rukovanje i dovoljno sigurna da omoguci trajnost i relativno
jednostavnu prenosivost u postupcima javne upotrebe. U Sirem smislu,
knjiga se definise kao svaki materijalni medij na kojem je vizuelnim,
auditivnim ili taktilnim simbolima oblikovan skup misli ili osecanja.
Ovakvim odredenjem definicija knjige priblizava se definiciji dokumenta, a
u isto vreme obezbeduje se otvorenost prema mnostvu i raznolikosti novih
medija na kojima se knjige pojavljuju.

Tokom svoje povesne evolucije knjiga je prolazila kroz razli¢ite
tehnicke, estetske i funkcionalne preobrazaje. Pri tome je svaka tehnicka
novina, bitna za proizvodnju i Sirenje knjige, u potpunosti prihvatana tek
onda kada je odgovarala autenti¢nim drustvenim potrebama. Razlicite etape
u evoluciji knjige jasno pokazuju znacaj metoda, oruda i tehnika pomocu
kojih se ljudska iskustva i saznanja cuvaju, prenose, Kkoriste i
institucionalizuju u drustvenoj praksi.

Prema klasifikaciji Robera Eskarpija, datoj u njegovom poznatom delu
Revolucija knjige, prva etapa u razvoju knjige bio je volumen, to jest svitak
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listova papirusa, oblik pogodan za knjizevni zivot u klasicnoj Atini, a
kasnije i u Rimu. U ograni¢enom opsegu antickog polisa javno ¢itanje sa
papirusa predstavljalo je najprirodniji oblik objavljivanja knjizevnog dela i
ukupne knjizevne komunikacije.

Ono sto je za stari vek znaCio svitak papirusa, za srednji vek je
pergamentni kodeks. On je mnogo vise odgovarao pravnim, nauc¢nim i
crkvenim tekstovima, civilizaciji u kojoj su politicka stabilnost, teologija i
obnova antickih saznanja bili vazniji od lepe knjizevnosti. Vise od hiljadu
godina rukopisna knjiga na uvezanim listovima pergamenta bice
univerzalno sredstvo za ocuvanje, saopStavanje i Sirenje misli kako u
hris¢anskom, tako i u arapskom i hebrejskom svetu.

Gutenbergova Stamparska revolucija, kao sledeca velika epoha razvoja
knjige, zapocinje sredinom 15. veka, u vreme kada knjiga u Evropi postaje
veoma trazena roba, kada u gradovima raste broj pismenog stanovni$tva,
kada je studentima neophodna stru¢na literatura i kada otkrice klasi¢nih
anti¢kih rukopisa izaziva $iroko interesovanje u¢enih ljudi. Stampa je ubrzo
pocela da osvaja i preoblikuje drustvenu svest i sve oblasti zivota. Tako ce,
na primer, Biblija Stampana na narodnom jeziku ubrzati rusenje stare
crkvene hijerarhije i podsta¢i nastanak i Sirenje protestantizma. Jo$ su
o¢iglednije promene u ¢itavom nizu institucija zasnovanih na stampi, kakve
su knjige i casopisi, obrazovni sistem, izdavacka delatnost, biblioteke i
sli¢no.

Nastanak i razvoj kodeksa na papiru, kao uobicajene forme knjige,
jedan je od odluéuju¢ih momenata u povesti Cuvanja, pretrazivanja i
koris¢enja informacija u zapadnoevropskom svetu, koji se po svom znacaju
i uticaju moze porediti sa otkricem i usavrSavanjem alfabetskog pisma.
Opsta prihvaéenost Stampanog papirnog kodeksa predstavlja dobar primer
informacionog i komunikacionog medija koji je podjednako pogodan i
efikasan, lak za izradu, Guvanje i koris¢enje. Stampanu knjigu &ini sre¢an
spoj alfabetskog pisma, kodeksa kao oblika publikacije, papira kao
materijala i tehnologije Stampanja pomi¢nim Stamparskim slogom. Svaki od
ovih sastavnih elemenata, kao i njihova celina, ima svoju vlastitu istoriju i
period usavrSavanja i prilagodavanja. Poznato je tako da Stampana knjiga
nije odmah uspela da istisne i zameni rukopisne oblike knjige, koji ¢e
nastajati jos dugo nakon Gutenbergovog izuma. Niz godina, rane Stampane
knjige bi¢e gotovo u svemu nalik na rukopisne. | Gutenbergova Biblija iz
1454-1455. godine, i mnoge druge knjige kasnije Stampane, glomaznog su
formata, a po obliku slova, izgledu ligatura i skracenica, nepostojanju
naslovne stranice i slicnim detaljima moze se re¢i da one u potpunosti
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oponasaju rukopisna dela. Tek ¢e Ratdoltov Calendarium $tampan 1476.
godine u Veneciji imati prvu potpunu naslovnu stranu, a mnoge Stampane
knjige nece je dobiti ni u prvim decenijama 16. stoleca.

Ipak, stampana knjiga nezadrzivo Se $iri, a Stamparske radionice nic¢u u
svim znacajnijim Kkulturnim centrima Evrope. Talas Stamparija krece iz
Majnca 1454. godine, do Rima dopire 1464, do Pariza 1470, do Valensije
1474, a do Londona 1476. Prva juznoslovenska knjiga, Oktoih prvoglasnik,
Stampana je na Cetinju 1493. godine Neki autori procenjuju da je do 1500.
godine u ukupno 260 evropskih gradova radilo 1100 stamparskih radionica,
u kojima je stampano izmedu 15 i 20 miliona inkunabula. Znacaj ovih
¢injenica jos je veci ako se uzme u obzir da je tadasnja Evropa brojila manje
od sto miliona stanovnika, uglavnom nepismenih.

Brzi napredak Stamparske vestine oznaci¢e pocetak velikih, cesto i
revolucionarnih  promena u kulturnom, duhovnom, ekonomskom i
politickom zivotu. Veliki broj primeraka stampanih knjiga omogucio je da
knjige budu ne samo Siroko dostupne, ve¢ i znatno jeftinije od svojih
rukopisnih prethodnica. Takode, identi¢nost svakog primerka jednog izdanja
omogucila je niz drugih prednosti u koris¢enju knjiga: indekse, citiranje,
bibliografske zapise i sli¢éno. Format knjige se smanjuje tako da knjige
postaju pogodnije za prenosenje i ¢itanje. Knjiga dobija vaznost kakvu nije
imala u ¢itavoj dotadasnjoj istoriji, postaju¢i najvaznije i najdelotvornije
sredstvo za prenoSenje i Sirenje naucnih i svih drugih informacija i moé¢na
poluga celokupnog civilizacijskog napretka.

Niz ekonomskih, socio-psiholoskih i politickih promena koje donosi
pojava Stamparstva iz temelja menja evropsku civilizaciju. Novi medij utice
i na vladare i na pobunjenike, kao i na najsire slojeve stanovnistva. Marsal
Mekluan ¢e precizno odrediti osnovne pravce promena koje donosi
gutenbergovski poduhvat (Mekluan, 1973).

1. Svojom jednoobrazno$¢u, precizno$éu, ponovljivoséu, mehanickom
izradom, Stampana Kknjiga je prototip buduée industrijske
proizvodnje | pokreta¢ robnonovcane privrede.

2. Stampa je omoguéila da ljudi vide svoje narodne jezike i tako je
podstakla konstitusanje nacija i nacionalnog jedinstva, slobode i
zajednickih vrednosti: ,,Mi koji govorimo jezikom koji je govorio
Sekspir moramo biti slobodni ili moramo umreti”.

3. Kao sto je fonetsko pismo omogucilo stvaranje Rimskog carstva,
tako je i Stampa, kao sredstvo drustvenog opstenja, pomogla strozu,
zakonski regulisanu, organizaciju renesansnih drzava. Niko nije

43



mogao biti izuzet od primene zakona kada su pravni propisi mogli da
se publikuju i sire u formi identi¢nih stampanih tekstova.

4. Jednoobraznost i ponovljivost stampe stvorili su politi¢ku aritmetiku
17. i hedonisticki rac¢un 18. veka.

5. Na socio-psiholoskom planu S$tampa je podstakla i stvorila
individualizam. Citaju¢i knjigu po vlastitom, slobodnom izboru,
covek se izdvaja iz kolektivne anonimnosti, stice sopstvena gledista i
racionalan odnos prema stvarnosti.

Stamparska tehnologija prouzrokovaée i prvu eksploziju informacija u
dotadasnjoj povesti CoveCanstva. Tako ¢e znamenito delo Erazma
Roterdamskog Pohvala ludosti 1515. godine u prvom izdanju biti stampano
u 1 800 primeraka, a za Erazmovog zivota bi¢e objavljeno 27 izdanja ove
knjige. Luterov prevod Biblije na nemacki jezik dozivece tiraz od blizu pola
miliona primeraka. Demokratizacija znanja i sve snaznija drustvena uloga
knjiga i biblioteka otvori¢e vrata usponu nauke, razvoju novih naucnih
metoda i epohi evropskog prosvetiteljstva. UsavrSavanje Stamparskih
masina otvori¢e eru masovne, jeftine i opsStedostupne knjige, koja i danas
traje. Medutim, nova komunikaciona sredstva u 20. stole¢u dovesce pred
velike izazove Gutenbergovu civilizaciju stampane knjige.

3.2.2. lIzazovi novih komunikacionih medija

Ve¢ sezdesetih godina dvadesetog stole¢a u svetskoj bibliotekarskoj
javnosti zapocinju ozbiljne stru¢ne rasprave 0 buduénosti knjiga i
biblioteka, a tako je i danas. Uz sveopstu eksploziju informacija, povod za
ovakve rasprave bilo je i Sirenje novih audiovizuelnih i elektronskih medija.
Jedan od ucesnika u diskusiji 0 buducnosti knjige, odrzanoj u Londonu
1981. godine, rezignirano je izjavio: ,,Dok smo mi gledali televiziju, knjiga
je lagano umirala”.

Za vecinu ljudi klasi¢ni, papirnati oblik knjige do te mere je uobicajen
da oni tesko mogu da zamisle ili prihvate njen drugaciji izgled. Medutim,
razvojem medijske i kompjuterske tehnologije pojavio se niz novih formi
koje u potpunosti menjaju nacin pripreme, objavljivanja i ¢itanja knjiga.
Zvucne knjige, nekada namenjene uglavnom slabovidim ljudima,
dozivljavaju pravi procvat. Vodeca americka izdavacka kuc¢a u oblasti audio
knjiga, Random haus, u svom katalogu nudi ¢ak 68000 naslova, od kojih je
60% beletristika, a 40% obrazovne publikacije, kursevi stranih jezika i
sli¢no. Knjige u obliku kompaktnih diskova, sa multimedijalnim sadrzajima
(tekst, zvuk, animacija, fotografija, video-zapis) ve¢ su postale standard za
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izdanja kakva su enciklopedije, recnici, bibliografije i slicno. Enciklopedija
Britanika prestala je da publikuje klasicno papirnato izdanje i presla na
internet i kompakt disk verziju. Korporacija IBM razvila je novi nacin
publikovanja: knjiga se stampa na zahtev kupca i direktno mu se dostavlja;
izdavaci se tako viSe ne suocavaju sa problemima skladistenja ili neprodatog
tiraza.

Uvodnicar americkog bibliotekarskog casopisa State Librarian marta
1981. godine pise: ,,Specifikacija zahteva za idealno orude za skladistenje i
koris¢enje informacija: ono mora biti lako prenosivo; upotrebljivo u svakoj
prilici; da ne zahteva dodatne izvore energije za koris¢enje; da ima visok
kapacitet za smestaj informacija i njihovo ocuvanje; da se lako koristi, da je
moguée obeleziti tekst i1 unositi korekcije pri koris¢enju. Ne postoji
elektronska naprava koja zadovoljava ovakvu specifikaciju, niti ¢e postojati
u predvidljivoj budué¢nosti. S druge strane, znam za orude koje potpuno
ispunjava pomenute zahteve, i vise od njih, i da to ¢ini vise od 500 godina.
Rec je, naravno, 0 knjizi.”

Doista, statisticki podaci jasno pokazuju da se i u elektronskoj
civilizaciji broj klasi¢no stampanih knjiga stalno povecava. Na svaki milion
stanovnika nase planete godiSnje se objavi vise od 200 naslova knjiga (u
Rusiji taj broj je 300, u Holandiji 1 150, u Svedskoj 1 500, u Engleskoj,
vodecoj zemlji u oblasti izdavastva, ¢ak 1 700). Prema prognozama
UNESCO-a, 2020. godine u svetu ¢e biti objavljeno blizu 1,5 miliona novih
naslova, sa ukupnim tirazom od 24 milijarde primeraka.

Medutim, programeri vodecih svetskih elektronskih kompanija uveliko
rade na projektima novog medija - elektronske knjige, koja ¢e po mnogim
svojim osobinama biti sli¢na klasi¢cnom obliku knjige, ali ¢e imati i neke
dodatne kvalitete. Buduc¢a knjiga po svojem obliku i dimenzijama li¢i¢e na
svoju prethodnicu, imaée korice (ako c¢italac to zahteva - i od koze) i
stranice koje je moguce prelistavati. Tekst na tim stranicama ispisivace Se
takozvanim elektronskim mastilom, koje probija kroz povrsinu listova, ali
ne ostavlja trajan trag na hartiji. Na displeju, smestenom na koricama
elektronske knjige, ¢italac moze izabrati delo koje je smesteno u memoriji.
Sa porastom memorijskih kapaciteta, elektronska knjiga moze u sebi
sadrzati i ¢itave biblioteke. U Medijskoj laboratoriji Masacusetskog instituta
za tehnologiju, ¢iji je osniva¢ Nikolas Negropont, radi se na projektu
nazvanom Poslednja knjiga. Autori projekta pretpostavljaju da ¢e u korice
elektronske knjige biti moguce smestiti celu Kongresnu biblioteku sa oko 20
miliona naslova. Novi medijum sacuvace sve prednosti papirne Stampane
knjige. Na njegovim stranicama bi¢e moguce vlastoru¢no podvlacenje teksta
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I pravljenje zabeleski, a uz pomo¢ baterija moguce ga je poneti gde god
Citalac pozeli, na plazu ili u postelju. Za kolekcionare i knjigoljupce Koji
svoje knjige prepoznaju po izgledu ili ¢ak po mirisu, perspektiva
elektronske knjige moze izgledati zloslutno, ali je njihovo skoro masovno
pojavljivanje gotovo izvesno.

Godine 1998. kompanija Neuromedija proizvela je prvi rucni
elektronski citac, a uskoro je Softbuk lansirao svoj ¢ita¢ u koznom povezu
koji je mogao memorisati 10.000 stranica teksta. Danas na trzitu
dominiraju Amazonov c¢ita¢ Kindle i Sonijev PRS 500. Amazonov model
skida sadrzaje preko 240.000 knjiga, ima i besplatan pristup Vikipediji, a
njegov proizvodac planira da u 2009. godini proda 380.000 ¢itaca tipa kindl.
Americ¢ki nacionalni istitut za standarde i tehnologiju predvida da ¢e do
2018. godine blizu 90% prodatih knjiga biti u elektronskom formatu.
Elektronski ¢ita¢i postaju pravi trzisni hit, pa se ve¢ i postavljaju standardi
koje oni moraju da ispune da bi mogli da se takmice sa Stampanim medijem:
prenosivost (mala tezina i adekvatna visina); jednostavnost upotrebe;
Citljivost (kontrast i oStrina); dugotrajnost; standardizacija softvera;
kompatibilnost i razmena podataka; povoljna cena; energetska pouzdanost
(moguée bez baterije); podesavanje pozadine i veli¢ine slova;
personalizacija (mogucnost selektovanja teksta i pravljenja Ccitalackih
beleski. Ocigledno je da se proizvoda¢i trude da preuzmu S$to vise
karakteristika stampane knjige (Vuckovi¢, Todorov, 2010).

Medutim, moze se rec¢i da je diskusija 0 odnosu Stampane Kknjige i
elektronskog c¢itata jo§ uvek u fazi definisanja pravih problema.
Tradicionalisti, poput Svena Birkerca, upozoravaju na tehnicke |
emocionalne nedostatke e-itaca: nemate osecaj dokle ste stigli sa ¢itanjem,
ne postoji miris niti dodir knjige, ne postoje tragovi ranijih ¢itanja. Cak je i
osniva¢ kompanije Amazon priznao da je Kindle vise usluga nego artefakt.
Takode, kada citate deci, njihovu paznju vise privlace dugmiéi i tastatura
nego sadrzaj price. Organizaciona logika elektronskog teksta drugacija je u
odnosu na tradicionalnu knjigu koja je i dalje najbolji model produbljenog
izucavanja i studiranja teksta.

Pitanje da li ¢e knjiga buducnosti biti fizicko ili elektronsko ustrojstvo,
koje je kljucno za informaticare, tehnologe i ekonomiste, za bibliotekare
ipak nema sustinski znacaj. Bez obzira Sta ¢e zameniti knjigu, za
bibliotekare je najvaznije kako razumevaju prirodu informacija i znanja u
savremenom druStvu i svoju ulogu posrednika u komunikacionim
procesima. Ljudi misle i osecaju i zele da proizvode svoga duha podele sa
drugim ljudima, a knjiga, u Stampanom obliku, ili kao elektronski ili
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virtuelni dokument, samo je sredstvo za ostvarivanje potrebe za duhovnom
razmenom, koja humana bica ¢ini jedinstvenim na nasoj planeti.

Zanimljivo je da je prvi projekat distribucije knjiga u digitalnoj formi
nazvan upravo imenom Johana Gutenberga. Projekat koji je 1971. godine
zapoceo student Univerziteta u llinoisu Majkl Hart zalaze se za kreiranje
elektronskih verzija knjiga u javhom domenu i za njihovo besplatno
distribuiranje putem interneta. Danas je moguce preuzeti preko 30.000
naslova elektronskih knjiga, a preko 100.000 naslova dostupno je preko
institucija koje su partneri u projektu. Na adresi www.gutenberg.org
dostupna je i statistika koris¢enih elektronskih izdanja, pa se tako moze
videti da je marta 2010. najtrazenija knjiga bila Alisa u zemlji cuda sa
24.318 preuzimanja, dok je na 97. mestu Komunisticki manifest sa 2.464
preuzimanja.

Elektronski entuzijasti ukazuju na prednosti novih tehnologija, uz
uverenje da je digitalna pismenost nova Sansa za ¢ovecanstvo i da mlada
generacija nema emocionalnih potesko¢a u prihvatanju novih medija.
Takode, 2007. godine na trzistu se pojavila i masSina za brzo Stampanje
knjiga, Espresso Book Machine, koja je u stanju da preuzme digitalizovana
izdanja i proizvede i poveze klasicnu knjigu od 300 strana sa naslovnom
stranom i koricama za samo c¢etiri minuta. U toku su dogovori sa izdava¢ima
i digitalnim bibliotekama koji mogu rezultirati novom simbiozom
gutenbergovske i elektronske civilizacije.

3.2.3. Kodiranje poruka u stampanim medijima

Po Marsalu Mekluanu, govor je prvo sredstvo drustvene komunikacije,
odnosno prvi medij. Medutim, posto je re¢ 0 mediju ¢ije su tehnicke
moguénosti dosta skromne, jer se njime moze preneti relativno mala
koli¢ina podataka, ¢ovek je primoran da sam dopunjava govorne poruke,
angazujuci sve svoje dusevne sposobnosti. Tako govor povezuje pojedince
emotivno i intimno i stvara ¢vrstu organsku drustvenu zajednicu.

Sustinska komunikacijska promena nastaje pojavom fonetskog pisma.
Pismenost svodi ¢ovekove sposobnosti samo na jedno culo, ¢ulo vida.
Shvatanje stvarnosti pismenog coveka jeste homogeno, kontinuirano i
linearno. Pismo omogucava pruzanje velikog broja podataka koji se
organizuju u linearnom kontinuiranom poretku. Pojava Stampe omogucava
da fonetsko pismo postane masovno i dominantno sredstvo drustvenog
opstenja.
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Knjige, kao i drugi stampani mediji, zavise od Stampanih reci, slika i
ilustracija. Njihov sadrzaj smesSten je u prostoru u linearnoj progresiji, na
stranicama sa tac¢no utvrdenim redosledom, kako bi se olakSao prijem i
analiza poruke. Posiljalac poruke nastoji da re¢i jednostavno teku i da se
zamisljenim slikama kre¢emo kroz koncepte koji nam se predstavljaju.

Tehnicki urednik ili graficki dizajner Kreiraju stranice, odnosno
organizuju prostorne elemente stampanog medija kako bi potvrdili i estetski
pojacali nameru poruke koju komunikator upucuje publici. Po zapazanju
Hajberta, Ungurejta i Bona, iz njihove knjige Masovni mediji : uvod u
modernu komunikaciju, graficki dizajner koji kreira stranicu treba da
razmislja 0 slede¢im komponentama:

1. Simetrija (daje osecaj proporcije);

2. Balans (daje osecaj ravnoteze);

3. Dimenzije (daju osecaj dubine, visine i §irine);

4. Kontrast (formira se veli¢inama i oblicima, linijama i teksturama,
bojama, znacima i simbolima);

5. Pokret (usmeravanje kretanja oka preko stranice).

Sve ove komponente, kreativno povezane, pozivaju ¢itaoca da procita
tekst, daju preglednost i jasnoc¢u prezentovanoj poruci, ali u isto vreme daju
i ton i raspolozenje tekstu, omoguéujuéi kognitivnu i emotivnu interakciju
autora, teksta i ¢itaoca.

Knjige predstavljaju stvarnost tako sto dogadaje restruktuiraju i
smestaju U linearnu formu, a zatim svoje poruke organizuju kroz logi¢ni i
estetski poredak reci i slika:

»Zbog tako kodirane forme, knjiga je medij koji se najceSce Cita
nasamo i u tisini. Knjiga se obi¢no shvata kao ’ozbiljni’ masovni medij sa
kona¢nim autorom i autoritetom. Sadrzaj se smesta u poredak: narativni,
deskriptivni ili hronoloski. Zbog toga knjiga, umesto selektivnog dcitanja,
kao sto je slucaj kod novina i magazina, uglavnom zahteva da se ¢ita redom,
standardnom progresijom. Takav kod knjige onemogucava citaocu da njen
sadrzaj koristi prema sopstvenom nahodenju. Zbog svega toga knjiga je
veoma pogodna za iznoSenje slozenih ideja i zapleta koji se bave velikim
brojem pitanja, problema i velikim brojem ljudi. Jezik i kod knjige, u
odnosu na ostale stampane medije, pokazali su se najboljim i najefikasnijim
za prenoSenje ovakvih, slozenih sadrzaja“ (Herbert, Ungurait, Bohn, 1988:
435).
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3.2.4. Smisao citanja

Ma koliko vredna, sadrzajna i originalna bila, knjiga stupa u Zivot, u
SVOju punu egzistenciju, tek ¢inom citanja. Ako ne pronadu odjek i odziv u
duSama i umovima ¢italaca, sve re¢i zapisane u knjigama, novinama ili u
bilo kom drugom stampanom mediju, ostaju samo “uzalud ispaljeni meci®,
kako je jednom primetio Zan Pol Sartr, filozof i knjizevnik koji je svoju
autobiografiju objavio pod upecatljivim naslovom: Reci.

lako se, na prvi pogled, ¢ini da je fenomen citanja ne samo sveprisutan
veé 1 oCigledan i samorazumljiv, pri blizem ispitivanju moze se pokazati da
stvari sa cCitanjem i oko njega nisu nimalo jednostavne i da nam je
neophodno produbljenije razumevanje citanja, razumevanje koje bismo
mogli nazvati citanje citanja (Vuckovié, Todorov, 2010: 5).

U pokusaju da definiSe Sta je to zapravo ¢itanje, Novica Mili¢ ukazuje
da je re¢ o organskoj sintezi nekoliko razli¢itih operacija: percepcije,
razumevanja, rekognicije, kognicije, memorisanja, refleksije, spekulacije,
imaginacije i fantazije (Mili¢, 2000).

Pod percepcijom podrazumevamo proces ¢ulnog opazanja, razabiranja
slova ili znakova, koje je ve¢ oblikovano preko kulture ili preko duha.
Citanje nije puko opazanje; da bismo prepoznali odredene znakove veé
moramo biti kulturno obrazovani, moramo biti pismeni.

Od starogrckih mudraca do savremenih neurofiziologa ucinjeno je
mnogo pokusaja da se nau¢no odgonetne $ta se zbiva u nasem mozgu kada
se nademo pred nekim tekstom, odnosno kako nase opaZanje postaje Citanje.
Slavni egipatski uéenjak Al-Hajam iz Basre jos§ u jedanaestom veku zapisao
je da se uloga citanja sastoji u tome da ucini vidljivim ono §to pisanje kazuje
U nagovesStajima i u senkama. Pre vise od sto godina jedan francuski
oftalmolog otkrio je da prilikom ¢itanja nase o¢i ne putuju kontinuirano,
prate¢i redove zapisanog teksta, ve¢ da zapravo skacu po stranici i da se ti
skokovi odigravaju tri ili ¢etiri puta u sekundi. Naucnici jo§ uvek ne mogu u
potpunosti da odgovore zasto je to tako i kako je moguce da je naSe Citanje i
razumevanje teksta kontinuirano i celovito. Oc¢igledno je da je razumevanje
teksta nesto mnogo vise od pukog opazanja znakova ili rec¢i, da se njegovo
znacenje iskazuje kroz prozimanje ve¢ naucenih znacenja i konvencija,
ranijih ¢itanja i licnih iskustava i ukusa.

Iz svega sto je do sada receno, mozemo naslutiti ulogu i znacaj
razumevanja, regoknicije i kognicije u slozenom procesu ¢itanja. Najpre,
¢itanje ukljucuje razumevanje u razli¢itim oblicima te reci, odnosno
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stvaranje znadenja jednog teksta, osvajanje njegovog smisla. Citanje nije
automatski, mehanicki proces osvajanja zapisanog sadrzaja, ve¢ stvaralacki
¢in u kojem ¢italac pokusava da dokuci ili da sam sazda neko od mogucih
znacenja teksta.

Operacija  rekognicije, odnosno prepoznavanja, podrazumeva
prebacivanje jedne nove sadrzine koju tekst nudi u okvire neceg $to nam je
veé poznato i blisko, kako bismo mogli savladati neko novo gradivo. Citanje
naravno obuhvata i komplementarni proces kognicije ili osvajanja novih
znanja, Sirenje postojecih spoznaja, kretanje saznanja ka ne¢emu $to nam je
ranije bilo nepoznato.

Svako ¢itanje ukljucuje i proces memorisanja ili pamc¢enja onoga sto je
procitano. | kada nakon duzeg vremena ponovo otvorimo neku knjigu,
se¢amo Se upecatljivih likova, pamtimo cak i emocije koje smo dozivljavali
prilikom ranijih ¢itanja. Slike i utisci nasih ¢itanja ostaju zapisani u nasoj
svesti ili podsvesti.

Nova ¢itanja oslanjaju se na stara, na sve one tekstove koje je Citalac
ranije upoznao. Dok c¢itamo, analiziramo procitani tekst i razmisljamo 0
njegovim porukama. Predmete i sadrzaje koje is¢itavamo dovodimo u vezu
sa vlastitim mislima i idealima. Mi smo ono §to smo procitali. Ove operacije
mozemo odrediti kao procese refleksije i spekulacije.

Najzad, ¢itanje obuhvata ¢inove imaginacije i fantazije, bez kojih nema
osvajanja jednog umetnickog teksta. Imaginacija se moze definisati kao
sposobnost da se odredenim znakovima pronadu odgovarajuce slike, a
zadatak fantazije jeste da te slike ozivi i stavi u pokret.

Pa ipak, ¢ak i kada su sve pomenute operacije, od percepcije do
fantazije stavljene u dejstvo, jos uvek nam se moze dogoditi da nam se tekst
i dalje opire, da izaziva u nama razli¢ite vrste otpora. Bas u ovom paradoksu
krije se mogucnost najproduktivnijeg ¢itanja i razumevanja teksta, onog
koje kreativnog i posvecenog Citaoca dovode na kapiju novog stvaranja.
Tada se citanje pretvara u novo pisanje, u dalje zagonetanje i odgonetanje, u
novo dogadanje reci, U ponovno zadobijanje izgubljenog vremena, onako
kako je Marsel Prust zapisao u svom najcuvenijem delu: ,,Ali da se vratim
na sebe, ja sam skromnije mislio o svojoj knjizi, i ¢ak bi neta¢no bilo re¢i da
sam mislio pri tom na one koji ¢e je citati, na moje ¢itaoce. Jer oni, po meni,
necée biti moji ¢itaoci, nego zapravo svoji sopstveni ¢itaoci, moja ¢e knjiga
biti samo neka vrsta uvelicavajuceg stakla (...); moja knjiga, pomocu koje ¢u
im pruziti sredstvo da ¢itaju u sebi samima. Tako necu traziti da me hvale ili
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kude, nego samo da mi kazu je li to doista to, da li su reci koje ¢itaju u sebi
zaista one koje sam napisao‘.

U pismu gospodi Santepje, juna 1857. godine, francuski knjizevnik
Gistav Flober napisao je ¢uvenu redenicu: Citati da bi se Zivelo. Doista,
Sitanje je nesto mnogo vise i znacajnije od pukog zadovoljstva. Citanje je
preduslov za razumevanje sveta. Citanje je pretpostavka meduljudske
komunikacije i stoga i sustinska funkcija drustvenosti.

U uzbudljivoj i podsticajnoj knjizi Istorija citanja Alberto Mangel
isti¢e da je ¢italac uvek Govek koji ¢ita neki smisao. Citamo sami sebe i svet
oko nas kako bismo sagledali §ta smo, gde smo i kuda idemo: ,,Citaoci
knjiga, u ¢iju sam porodicu ne znajué¢i stupao (uvek mislimo da smo u
svakom otkricu sami, i da je svako iskustvo, od rodenja do smirti,
zastraSujuce jedinstveno), proSiruju ili usmeravaju funkciju koja nam je
svima zajedni¢ka. Citanje slova na stranici je samo jedan od njenih
mnogobrojnih vidova. Astronom koji ¢ita mapu zvezda koje vise ne postoje;
japanski arhitekta koji ¢ita zemljiste na kojem treba da bude izgradena nova
kuca zasticena od zlih sila; zoolog koji ¢ita tragove zivotinja u Sumi;
igraCica karata koja ¢ita pokrete partnera pre nego sto ¢e baciti pobedni¢ku
kartu; plesacica koja ¢ita uputstva koreografa i gledaliste koje cita njene
pokrete na sceni; tkalja koja ¢ita zamrSen nacrt tepiha koji tka; orguljas koji
Cita razlic¢ite istovremene nizove nota uskladenih na stranici; roditelj koji
Cita bebino lice trazeci znake radosti, straha ili ¢udenja; kineski gatalac koji
Cita drevne oznake na kornjac¢inom oklopu; ljubavnik koji noc¢u pod
pokrivacem, naslepo ¢ita telo voljene; psihijatar koji pomaze pacijentima da
¢itaju svoje zbunjujuce snove; havajski ribar koji, uranjajuéi ruku u more,
Cita okeanske struje; zemljoradnik koji ¢ita vremenske prilike na nebu - svi
oni sa cCitaocima knjiga dele umece odgonetanja i prevodenja znakova“
(Mangel, 2005).

Citanje predstavlja neobi¢nu sponu izmedu individualnosti i zajednice.
Citanje je duboko li¢ni ¢in, proces koji se odvija u samo¢i, U posveéenom i
zaSticenom c¢italatkom prostoru. Pa ipak, dok odgoneta tajnu neke knjige u
tiSini 1 samoci, svaki citalac kao da pruza ruke ka nekom nepoznatom
sabratu, saucesniku sa kojim deli sliéne emocije, ideale i vrednosti.
Virtuelna zajednica citanja tako nas ukljucuje u realnu komunikacionu
zajednicu, kao moguci temelj nove, humanije drustvenosti.

Zato je ¢itanje mnogo vise od li¢ne utehe i zadovoljstva. Franc Kafka
1904. godine na svoj nacin iskazao je mo¢ i odgovornost ¢itanja:
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»Mislim da moramo ¢itati samo one knjige koje nas grizu i ubadaju.
Ako nas knjiga koju ¢itamo ne prodrma poput udarca u glavu, zasto bismo
je onda uopste ¢itali? Da bi nas usrecila, kao $to kazes? Blagi Boze, bili
bismo mi isto tako sre¢ni ako ne bismo imali knjige; knjige koje nas ¢ine
sre¢nim mogli bismo, u Skripcu, i sami napisati. Nama trebaju knjige koje
nas pogadaju poput najbolnije nesrec¢e, poput smrti nekoga koga smo voleli
vise nego Sto volimo sebe, koje ¢ine da se osecamo kao da su nas prognali u
Sumu, daleko od bilo kakvog ljudskog prisustva, poput samoubistva. Knjiga
mora biti sekira za zamrznuto more u nama. To je ono u Sta ja verujem®.

3.2.5. O krizi citanja danas

Citanje &itanja moZe nam pomo¢i da shvatimo funkcije i nagin
delovanja i uticaja literature, ali i da razumemo slozeni proces izgradnje
civilizacije i kulture kroz onu vrstu komunikacije koju su omogucili samo
procesi pisanja i Citanja. Pisanjem i citanjem direktno se ukljucujemo u
istoriju ljudskog duha, bez zapisanih i procitanih tekstova nemoguce je
postojanje istorije i pojam ¢ovecanstva.

U pokusaju da odgonetne magiju sveta knjiga, slavni knjizevnik i
nobelovac Herman Hese zapisao je: ,,Kod svih su naroda reci i spisi nesto
sveto i magi¢no; imenovanje i pisanje su praiskonske magijske radnje,
magi¢no osvajanje prirode kroz duh. Posvuda se u svetu dar svetih spisa
slavi kao bozansko poreklo. Kod najveéeg broja naroda pisanje i Citanje
behu svete tajne, vestine koje je posedovalo samo svestenstvo; bese velika i
neuobicajena stvar ako bi se kakav mladi ¢ovek odlucivao da se preda ovim
moc¢nim tajnama. A to nije bilo lako izvesti - trebalo je iskupiti se darovima
I zrtvama. Od vremena nasih starih demokratskih civilizacija, plemenitijih i
svetijih nego danas, ova je tajna stajala pod boZzanskom zastitom, nije se
nudila svakome i do nje su vodili teski putevi® (Hese, 1985: 7).

lako su ove reci napisane 1930. godine, Herman Hese se ne zadrzava
samo na pohvali dostojanstva i autoriteta magi¢nog sveta knjiga. On umno i
dalekosezno ukazuje da je sa sveta knjiga i Citanja skinut veo izuzetne Casti,
Carobnjastva I magije: ,,Sada je to naizgled potpuno drugacije. Danas je, ¢ini
se, svet spisa 1 duha otvoren za svakoga; danas, ¢ini Se, umece pisanja i
umece Citanja predstavljaju nesto malo vise od umeca disanja ili, u
najboljem slucaju, umeca jahanja... Knjige su prestale da budu tajne;
dostupne su svakome. Sa demokratsko-liberalnog stanovista to je napredak,
ali sa drugog, obezvredivanje i vulgarizovanje duha“ (Hese, 1985: 8).
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Hese =zapravo upozorava na paradoksalnu sudbinu ¢itanja U
savremenom svetu. Knjiga je postala lako pristupac¢na stvar, veliki tirazi
omogucili su jeftinu cenu knjige ¢ak i za najsiromasnije slojeve. Medutim,
pogotovu pod uticajem novih medija, sam pojam knjige izgubio je svoju
nekadas$nju uzviSenost, Svoju vrednost i vaspitnu mo¢. Univerzalna
dostupnost i nepregledni kvantitet knjizne produkcije, na zalost, nisu
nikakav garant kvaliteta i osvarivanja istinske misije ¢itanja.

Veliki broj novih izdanja i novih tehnologija za njihovu pripremu i
distribuciju nije garancija aktivnog i kreativnog ¢itanja i kvalitetne citalacke
publike. Kako s pravom zapaza Jasna Janicijevi¢, ¢ovek masovne publike
malo ¢ita velika i znaCajna dela svetske literature, spoznajuéi stvarnost
preko elektronskih slika koje ga dovoljno zabavljaju, obavestavaju ili
poucavaju, i koje su surogat za svaku vrstu kreativnog, individualnog
stvaralastva: ,,Cudno je u kojoj meri ovek danasnjice, iako okruzen
najsavremenijim elektronskim orudem koje mu u svakom pogledu olaksava
zivot, ta ista oruda najmanje koristi da uzdigne svoju duhovnost i pokrene
svoju kreativnost, zadovoljavaju¢i se iluzijom da je sasvim dovoljno
negovati vlastitu bastu, kako je to davno rekao lukavi Volter, i u njoj imati
potpuni komfor. Jo§ ako tu bastu moze da prekrije i vlastitom elektronskom
mrezom, moze mu se ostvariti nekada sasvim utopijski san da ne iskoracivsi
iz nje, a zadubljen u listanje Interneta, sazna sve sto bi mu inace knjige, ljudi
i zivi dogadaji mogli saopstiti“ (Jani¢ijevi¢, 1999: 21).

Tesko je, ako ne i nemoguce, dati recept za prevazilazenje krize ¢itanja
sa kojom se danas sve dublje suo¢avamo. Kriza ¢itanja samo je izraz dublje
krize vrednosti postmoderne epohe povrsnosti i virtuelne realnosti. Pa ipak,
tamo gde je opasnost raste i ono §to moze biti spasonosno. Informaticka
revolucija pruza nove Sanse i nove izazove bibliotekarskoj profesiji. Njen
zadatak ne moze biti samo obezbedivanje dostupnosti do svih informacija i
publikacija, ve¢ i negovanje citalackih ukusa i navika i vracanje na vec
pomalo zaboravljenu magi¢nu svrhu ¢itanja i knjiga. Mozda nam treba jedna
nova utopija o univerzalnom bratstvu ¢italaca.

Rec¢i Hermana Hesea i ovde mogu posluziti kao jedan od dobrih
putokaza na stazi koja nas vodi, ili nas ponovo vraca, u ¢udesni svet Citanja:
,2Medutim, samo je jedan zakon - graditi sebe i kroz knjige duhovno
narastati, s paznjom za ono $to se ¢ita, sa strpljivosc¢u zelje sa razumevanjem
I uzdrzljivoscu za vrednovanjem i misljenjem. Ko ¢ita samo da bi mu proslo
vreme, a takvih je mnogo, zaboravi¢e procitano i ostati siromasan kao i
ranije. Ali, ko ¢ita knjige onako kako se slusa prijatelj, njemu ¢e se one
otkljucati i postati vlasnistvo. Ono Sto Cita nece Se izgubiti ve¢ zadrzati |
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pripadati mu, radovati ga i tesiti, kako to samo prijatelji mogu* (Hese, 1985:
90).

3.2.6. Kultura citanja u vremenu interneta

Polemika izmedu zagovornika i kriticara digitalne revolucije i njenog
uticaja na svet knjige, Citanja i obrazovanja nastavlja se i U naSem vremenu.
Godine 2008. u casopisu Atlantik objavljen je antologijski tekst Nikolasa
Kara pod naslovom Da li nas Gugl zaglupljuje: sta internet c¢ini nasem
mozgu? Polaze¢i od Makluanove maksime da je medijum poruka, to jest da
nacin na Koji nesto saopstavamo uti¢e na sSmisao i sadrzaj poruke, Kar istic¢e
da internet reprogramira nasu memoriju, navikava nas na konstantno stanje
rasute paznje i vodi do gubitka sposobnosti dubinskog ¢itanja i
razumevanja. Mi nismo ono sta ¢itamo, mi smo ono kako ¢itamo. Kada
¢itamo sa ekrana, brzo menjanje fokusa i novih linkova pretvara nas u puke
dekodere informacija, nesposobne da se usredsredimo na sadrzaj i pratimo
slozene argumente ili zaplete u tekstu. Internet ne menja samo nacin na Kkoji
¢itamo, ve¢ I na¢in na koji mislimo (Carr, 2008). Teze iz ovog eseja Kar
razraduje U Knjizi Plicaci: Sta internet c¢ini nasem mozgu, objavljenoj juna
2010. godine. On zakljucuje da nam je internet stavio na raspolaganje
nezamislivo obilje informacija, ali po cenu intelektualne plitkosti koju nam
ne moze nadomestiti Sirina informacionog okeana (Carr, 2010).

Teorijske rasprave 0 druStvenim i Kkulturoloskim posledicama
koriSéenja interneta u svetu prate i sistematska empirijska istrazivanja
informacionog ponasanja Gugl-generacije, poput onih koja su sproveli
OCLC u Ohaju 2006. pod naslovom Studentske percepcije biblioteka i
informacionih resursa i Britanska biblioteka u Londonu 2008. pod
naslovom Informaciono ponasanje istrazivaca buducnosti. Pomenute studije
preokrenule su uobicajeno uverenje da je Gugl-generacija informaciono
najpismenija od svih dosadasnjih generacija utvrdivsi njene sledece
karakteristike:

1. Prividna lakoc¢a u rukovanju i bliskost sa racunarima nisu praceni
razumevanjem sadrzaja, kvaliteta i relevantnosti informacionih
izvora.

2. Studenti malo paznje posvecuju evaluaciji informacija birajuci prve
rezultate sa liste pronadenih izvora.

3. Gugl je glavni informacioni brend.

Retko se koriste bibliotecki sajtovi.
5. U isto vreme rade vise stvari na internetu.
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6. Vole da se zabavljaju, pa oc¢ekuju da i formalno obrazovanje bude
zabavno.

7. Kompjuterske vestine sti¢u metodom pokusaja i pogresaka, a ¢esto
koriste Copy-Paste.

8. Prednost daju vizuelnim i skra¢enim informacijama, a ne punom
tekstu.

9. Osecaju potrebu da stalno budu na mrezi, a kolege smatraju vaznijim
izvorom informacija od formalnih autoriteta.

10. Gugl-generacija ne postuje intelektualnu svojinu.

Cini se da je klju¢ni epistemoloski problem nesklad izmedu visokog
nivoa racunarske pismenosti Gugl-generacije i niskog nivoa njene
informacione pismenosti. Racunarska pismenost podrazumeva sposobnost
koriS¢enja racunarskih sistema, mreza i programa. lako se ova vestina Cesto
poistovecuje sa informacionom pismenoscu, treba znati da se radi o dva
sustinski razli¢ita fenomena. Racunarska pismenost prevashodno obuhvata
poznavanje tehnologije i njenog funkcionisanja, dok se informaciona
pismenost vise bavi sadrzajem, kvalitetom i relevantno$¢éu informacionih
izvora. Informaciono pismeni su oni pojedinci koji su naucili kako treba
uciti, jer znaju kako je ljudsko znanje organizovano, kako pronaci prave
informacije i kako ih efikasno i drustveno odgovorno koristiti. Informaciona
pismenost osposobljava ljude da uc¢e tokom celog zivota i da budu uspesni u
dinami¢énom okruzenju Vvisokih informacionih tehnologija. Ona je
neophodna pretpostavka za dubinsko citanje i razumevanje, umesto
povr$nog pretrazivanja i ucenja sa instant rezultatima (Vuckovi¢, Todorov,
2010).

Integralni koncept informacione pismenosti trebalo bi da objedini
vrednosti tradicionalne knjizne pismenosti i prednosti elektronskih knjiga i
biblioteka. U stru¢noj literaturi ve¢ je stvoren novi pojam, citanje 2.0, kojim
se ukazuje na potencijale interaktivnog i kreativnog c¢itanja na internetu,
mogucnosti dijaloga stvaralaca i Citalaca i razvoj ¢italackih grupa i zajednica
sliénih ukusa i interesovanja. Pa ipak, u pokuSaju da stvori sliku nekog
buduceg idealnog citaoca u svetu hiperteksta i interaktivnosti, Nebojsa
Kovacevi¢ s pravom upozorava da ovakva slika pored optimizma
tehnoloskih utopija moze sadrzati 1 jedno novo iskustvo tragi¢nog: ,,Mozda
to nije nikakav idealni ¢italac, natCovek digitalnog, ve¢ paradoksalno, pre
ocajnik, ponajvise nalik Kjerkegorovom heroju vere. Ili neki novi, jos
nepoznati tragi¢ni junak koji se svake veceri, u mraku sobe koju osvetljava
samo hladno svetlo kompjuterskog ekrana ili e-¢itaca, bez straha baca u
susret beskrajnoj usamljenosti* (Kovacevié¢, 2010: 31).
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3.3. Tehnika i umetnost fotografije

Kao pristupacna i relativno jeftina tehnologija fotografija je danas jedan
od najrasprostranjenijin i najdemokratskijin medija. Mnogim ljudima
fotografija je omogucila da se od pasivnih konzumenata umetnosti preobrate
u kreativce koji ovim popularnim medijem beleze i tumace sebe i svet u
kojem zive.

Prema Klasifikaciji datoj u knjizi Borda Bukilice Fotografija: tehnika i
umetnost, prema namenama i dometima ovog medija mozemo razlikovati
evokativnu (rekreativnu), informativnu, kreativnu i socijalnu fotografiju
(Bukilica, 1999).

1. Evokativna (rekreativna) fotografija

U bezbrojnim porodi¢nim albumima fotografije beleze uspomene i
podsecaju na minule dogadaje, mesta i li¢nosti. Umetnic¢ki dometi ovakvih
fotografija su veoma skromni, u srazmeri sa ambicijama, uloZenim trudom i
ograni¢enim moguénostima aparata. Evokativni tip fotografije primenjuje
ovaj medij kao trud, sa namerom da se autor i njegova okolina zabave i
rekreiraju, omogucujuéi i evokativno zadovoljstvo podsecanja na trenutke
koje ¢e fotografija sacuvati od vremena i od zaborava.

2. Informativna fotografija

Informativna fotografija moze se definisati kao najpreciznija svetlosna
registracija nekog lika ili dogadaja. Tako na primer fotografija za li¢nu
kartu, pasos ili vozac¢ku dozvolu treba da pruzi Sto objektivniju reprodukciju
fizickog lika u pomenutim dokumentima. Funkcije i obelezja informativne
fotografije imaju i novinska i reportazna fotografija, reklamna fotografija,
fotografija za postere i razglednice, fotografija za omote ploca i knjige itd.
Medutim, i pored svih zahteva za istinito$¢u i verodostojnoscu, oOve
fotografije mogu izvrsiti veliki uticaj na publiku i raspoloZenje javnosti, u
zavisnosti od vremena, mesta i na¢ina na koji su plasirane.

3. Kreativna fotografija

Ova fotografija pripada umetnickim disciplinama. Ona se bazira i
opstaje na fenomenu svetlosti. Bliska je filmu i televiziji, ali ima i svoje
likovne osobenosti, jer koristi i elemente slikarstva, kakvi su kompozicija,
planovi, linije. Za kreativhu fotografiju vazna je estetska vrednost
realizovane ideje. Ona je rezultat subjektivnog pristupa predmetu i kroz nju
se izrazava umetnikova emotivnost i specificno videnje sveta.

56



4. Socijalna fotografija

Korene socijalne fotografije nalazimo u Nemackoj u periodu izmedu
dva svetska rata. Aprila 1926. godine redakcija Radnickih ilustrovanih
novina pozvala je foto-amatere da prave snimke sredine u kojoj zive i da
takve fotografije posalju redakciji. Projekat je imao nesluceni odjek.
Fotografije su se odlikovale iskreno$¢u i autenti¢no$¢u u dozivljavanju
svakidas$njeg zivota. Sli¢an pristup u Sjedinjenim Americkim Drzavama
negovao je ¢asopis Lajf, pod motom: Da se vidi Zivot, da se vidi svet. Jedan
od najznacajnijih projekata iz oblasti socijalne fotografije bila je izlozba
Porodica ¢oveka, postavljena u Njujorku 1955. godine, koja je potom obisla
¢itav svet. Cilj izlozbe bio je da se fotografijama ispri¢a prica 0 obi¢nim
ljudima, njihovim ljubavima, borbama i nadanjima.

U estetskoj analizi fotografije moguce je izdvojiti nekoliko elemenata:
format, zrno, ostrina; gradacija; svetlo-tamno; linije; povrSine i trenutak.
Ispitivanjem ovih elemenata moze se utvrditi kada je fotografija nastala,
kakvo je njeno mesto u opusu umetnika, kakvo je znacenje njenih simbola,
linija, povrsine, svetlosti, dubine. Dobar fotograf moze vesto prikazati
strukturu predmeta, definisati krupno¢u zrna na povrsini fotografije, sa
osec¢anjem za geometrijski sklad izraziti odnose svetlosti i tame, ali lepotu,
kvalitet i umetnicku vrednost dace tek organska sinteza svih pomenutih
elemenata, njihov ukupni sinergijski utisak.

Zanimljivo je da su o fotografiji kao mediju i 0 njenoj drustvenoj ulozi
najvise i najdublje pisali autori sa filozofskom vokacijom: Valter Benjamin
(Mala istorija fotografije, 1931), Suzan Sontag (Eseji o fotografiji, 1977) i
Rolan Bart (Svetla komora: nota i fotografija, 1980).

Ve¢ smo pominjali Benjaminovu fascinaciju filmom i fotografijom. On
u pojavi fotografije vidi potiskivanje tradicionalnog statusa umetnosti i
njene aure i socioloski istrazuje nove umetnicke fenomene u dobu tehnicke
reproduktivnosti. Po Benjaminu, u buduénosti se nepismenim neée smatrati
samo onaj ko ne poznaje pismo, ve¢ onaj ko se ne razume u fotografiju.

Rolan Bart takode polazi od ¢injenice da je fotografija medij koji bitno
obelezava savremenu civilizaciju. Medutim, njegov pristup ovom mediju je
prevashodno semioloski utemeljen i on u fotografiji vidi dosad jedini i zato
specificni modus postojanja ,,poruke bez koda“. Bart odrice fotografiji
fikcijsku, projektivnu i magijsku svest, koju priznaje mediju filma. Za njega
je fotografija u svojoj sustini sredstvo prenosenja doslovnih znakova, medij
analogije, medij liSen ve¢ih transformacijskih sposobnosti.
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Za razliku od Barta, Susan Sontag fotografiji pridaje status umetnosti,
istiCu¢i da su fotografije tumacenja sveta u istoj meri u kojoj su to
umetnicke slike ili crtezi. Fotografija nosi u sebi nesto tajanstveno i zivotno,
a kamera je idealna produzena ruka svesti. Fotografija je svesni ¢in izbora
slike, dokaz o tome sta je sve vredno gledanja, potvrda da je pre samog
trenutka snimanja morala postojati sasvim formirana svest 0 znacenjima
koja se ovim medijem mogu i zele saopstiti.

Za Susan Sontag, fotografija nije prenosenje doslovnih znaéenja, ve¢ u
njoj postoji neki nadrealni senzibilitet. Ono Sto fotografiju ¢ini ne¢im visim
od realnosti, jeste minulno prisustvo, odnosno neporedivi patos poruka iz
proslog vremena. Fotografije svedofe 0 iS¢ezlom vremenu, o nestalim
svetovima o ljudima i dogadajima Kkoji vise ne postoje, a ipak se pred nama
ukazuju u svojoj neporedivoj zivotnoj prirodnosti. Zato su fotografije
melanholi¢ni predmeti, u kojima na najintimniji nacin pratimo stvarnost
ljudskog starenja. U esejima Susan Sontag fotografija se ne razmatra kao
medij koji bitno gradi vizuelni lik savremene tehnoloske i trzisne civilizacije
niti kao medij sveopste produkcije slika kojima se prenose i oblikuju
mnogobrojne prakti¢ne informacije, ve¢ prevashodno kao sredstvo
autorskog i individualnog izraza. Pravu, dobru fotografiju ne ¢ini tehnicki
savremena reprodukcija, ve¢ nacin videnja sveta, kreativnog fotografskog
misljenja. Fotografija daje ljudima i dogadajima smisao i trajanje:

,Fotografija nije samo rezultat susreta imedu jednog dogadaja i
fotografa; snimanje fotografije je jedan dogadaj po sebi i to sa pravima koja
mu se sve manje mogu poreéi — da se umesa u bilo $ta $to se desava, da ga
zaposedne, da ga prenebregne. Samo na$ osecaj za neku situaciju sada se
artikuliSe pomocu intervencija kamere. Sveprisutnost kamera ubedljivo
naznacava da se vreme sastoji od zanimljivig dogadaja, dogadaja koje vredi
fotografisati. Zauzvrat, to olaksava da osetimo kako svakom dogadaju, kada
jednom zapocne, bez obzira na njegov moralni karakter, treba dozvoliti da
se okonca — da bi moglo nastati nesto drugo, fotografija. Posto se dogadaj
zavrsio, slika ¢e nastaviti da postoji, daju¢i dogadaju neku vrstu besmrtnosti
(i vaznosti) koju inace nikada ne bi imao. Dok stvarni ljudi tamo napolju
ubijaju sebe ili druge stvarne ljude, fotograf, stoji iza svoje kamere,
stvarajuci sicusni element jednog drugog sveta: sveta slika koji najavljuje da
¢e nas sve nadziveti“ (Sontag, 1982: 23).
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3.4. Elementi filmskog jezika

Kada su bra¢a Luj i Ogist Limijer 28. decembra 1895. godine u Parizu
odrzali prvu filmsku predstavu (Ulazak voza u stanicu i Izlazak radnika iz
fabrike), film je jo§ uvek bio samo jeftina vasarska atrakcija, koja je svoja
glavna opravdanja nalazila u tome da se radi 0 neobi¢noj zabavi i hovom
tehni¢kom izumu. Cak je i sam Luj Limijer rekao da se radi o izumu bez
buducnosti. 1ako ¢e u eri dominacije holivudske produkcije i danas mnogi
rec¢i da je film ponovo postao vasarska atrakcija, nema nikakve sumnje da je
posle samo 117 godina svoga postojanja film razvio vlastiti jezik
izrazavanja Koji se razlikuje i od jezika pozorista i od jezika knjizevnosti i
da sa punim pravom mozemo govoriti 0 autenti¢noj estetici filmske
umetnosti. Kao i u slu¢aju drugih umetnosti, i filmu se moze pristupiti sa
stanovi$ta estetike predmeta i estetike akta. Na narednim stranama bavi¢emo
se filmom kao vizuelnom i zvu¢nom predstavom, znaCajem montaze |
pristupima filmskom gledaocu.

Tehnic¢ki gledano, film se sastoji od mnostva fotograma, sli¢ica
rasporedenih u nizu na filmskoj traci koja prolaze¢i odredenom brzinom
kroz projektor stvara uveli¢ane pokretne slike. Filmska slika ima svoj okvir,
¢ija je funkcija slicna ramu na umetnickoj slici. Okvir filmske slike ili
filmski format odreduju dve tehnicke cCinjenice: Sirina filmske trake i
dimenzije otvora kamere. Svaki fotogram ima vlastitu kompoziciju i svaki
dobar sineasta vodi racuna 0 ravnotezi i izrazajnosti kompozicije unutar
okvira filmske slike (Omon i dr., 2006).

Medutim, magija filma sastoji se u ¢injenici da ove dvodimenzionalne
slike zapravo vidimo i dozivljavamo kao deo trodimenzionalnog prostora,
potpuno sli¢nog realnom prostoru u kojem zivimo. Utisak stvarnosti koji
film izaziva ispoljava se kroz iluziju pokreta i iluziju dubine. Zato je, po
¢uvenim re¢ima Andre Bazena, okvir filmske slike zapravo prozor otvoren
prema svetu.

Deo prostora koji je obuhvacen okvirom filmske slike nazivamo
kadrom. Pri gledanju filma uvek je prisutna i ideja prostora izvan kadra,
prostora koji je nevidljiv, ali koji u svojoj masti konstituis§emo polazeéi od
onog sto vidimo unutar kadra. | prostor unutar kadra i prostor izvan kadra
pripadaju istom, homogenom imaginarnom prostoru koji se oznaava
terminom filmski prostor ili filmska scena.

U prvim godinama svoga postojanja film je ¢inila samo pokretna slika,
koju nije pratio nasnimljeni zvuk. Uz projekcije nemih filmova slusala se
ziva muzika koju bi obi¢no izvodio solista na klaviru ili violini, a ponekad
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su nastupali 1 manji orkestri. Zvuéni film pojavio se trideset godina nakon
kinematografa brac¢e Limijer i zvuk je postao nezamenljivi deo filmske
umetnosti. Danas postoji c¢itav niz zvucnih tehnika, od sinhronog ili
direktnog zvuka, do postsinhronizacije i miksovanja, kada se zvuk snimljen
uzivo tokom snimanja filma zamenjuje drugim zvukom, ili mu se dodaju i
drugi zvuéni izvori i efekti.

Kada je re¢ o filmu kao vizuelnoj i zvuénoj predstavi, u osnovi postoje
dve velike teorije, koje zastupaju dve grupe sineasta. Po ¢uvenoj podeli
Andre Bazena, filmski stvaraoci u osnovi se dele na one koji veruju u sliku
(formalisti) i na one koji veruju u stvarnost (realisti). Za zastupnike prvog
uverenja, filmska predstava je umetnicki cilj sam po sebi, dok drugi u filmu

Zanimljivo je da su se brojni autori nemog filma opirali da prihvate
zvuéni film, upravo veruju¢i da film mora da se razvija u pravcu
univerzalnog jezika pokretnih slika i maksimalne izrazajnosti vizuelnih
sredstava. Ipak, prevladalo je uverenje o nezamenljivoj funkciji zvuka da
pojaca efekte stvarnosti i da tako doprinese razvoju filma kao S§to
savrSenijeg odraza realnog, istinitog sveta.

Ve¢ iz tehnicke definicije filmske umetnosti ocigledno je da je film
vestina kombinovanja i rasporedivanja odredene koli¢ine slika, zvukova i
grafickih natpisa u promenljivim razmerama i rasporedima. Zato je pojam
montaze jedan od centralnih pojmova u razumevanju svojstava filma i
njegovih izrazajnih sredstava. Montaza se moze definisati kao organizacija
kadrova jednog filma u odredenim uslovima redosleda i trajanja.

Filmski stvaraoci veoma rano poceli su da koriste princip spajanja vise
slika u jednu sekvencu, kako bi doprineli izrazajnosti i ubedljivosti filmske
price. lzumiteljem montaze smatra se americki sineasta Edvin Porter koji je
koristio montazu ve¢ u filmovima Zivot jednog americkog vatrogasca iz
1902. i Velika pljacka voza iz 1903. godine. Glavni rezultat pojavljivanja
montaze bilo je oslobodenje filmske kamere, koja je u prvim godinama
kinematografije bila vezana za stati¢ni kadar. Montaza je omogucila da se
sudarom dveju slika izrazi odredeno osecanje ili ideja, te da se gledaocu
pomogne da bolje percipira i ta¢nije razume filmsku pricu. Oblikujuci
filmski pokret, ritam i ideju, montaza je odlucujuce doprinela narativnoj
funkciji filmske umetnosti.

Ve¢ dvadesetih godina dvadesetog veka nastala je sintagma kraljica
montaza Koja je kori$¢ena da se istakne kreativni i produktivni doprinos
montaze filmskom izrazu. Kreativna montaza proizilazi iz uzajamog odnosa
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slika koje u svesti gledaoca stvaraju odredenu ideju ili emociju koje ne
postoje u bilo kojoj od slika kada se one odvojeno posmatraju. Kreativna
montaza stvara znacenje Kroz tri grupe funkcija:

1. Sintaksicke funkcije (efekti povezivanja, razdvajanja |
naizmenicnosti kadrova);

2. Semanticke funkcije (odredivanje filmskog prostora, efekti
kauzalnosti, paralelizma i poredenja);

3. Ritmicka funkcija (kombinacija vremenskih i plasti¢nih ritmova u
kadru kroz organizaciju zvucnih efekata, prostora, boja, intenziteta
svetlosti i sli¢no).

| u razumevanju znacaja montaze mogu se uociti krupne razlike izmedu
realistickog i formalistickog pristupa filmskoj umetnosti. Kao upecatljiv
primer ove velike i nezavrSene polemike mogu se uzeti teorije Andre
Bazena i Sergeja Ajzenstajna.

Po Bazenu, ontoloski smisao filma jeste da reprodukuje stvarni svet u
njegovom fizickom kontinuitetu i prate¢i tok zbivanja. U tekstu pod
indikativnim naslovom Zabranjena montaza on pise da specificnost filma
pociva u jednostavnom fotografskom postovanju jedinstva slike. Montaza se
sme koristiti samo u odredenim granicama, tako da imaginarni dogadaj na
ekranu zadrzi prostornu gustinu stvarnosti. Cilj svakog filma treba da nam
pruzi iluziju da prisustvujemo realnim dogadajima, koji se odvijaju na
ekranu isto kao $to bi se odvijali u stvarnom zivotu. SuStina montaze po
Bazenu jeste u tome da se umanji dvosmislenost stvarnosti, da film poprimi
gustinu postojanja, odnosno dramski realizam i psiholosku istinitost.

Nasuprot Bazenu, Ajzenstajn ukazuje da stvarnost nema nikakav
apsulutni znacaj van znacenja koje joj filmski umetnik pridaje. Film ne
reprodukuje stvarnost, vec je kreira i preoblikuje. Montaza je glavni princip
koji upravlja veoma formalizovani i kontrolisani izraz ¢ije se znacenje
precizno i gotovo jednozna¢no gradi vode¢i ra¢una 0 formalnim
karakteristikama slike i artikulisanoj kompoziciji kadrova. Filmska forma
koja se montazom dobija prenosnik je unapred odredenog, zeljenog I
kontrolisanog znacenja ili poruke koja ima zadatak da utice na gledaoca i da
oblikuje njegov pogled na svet.

Na prethodnim stranicama sazeto smo ukazali na osnovne objektivne
pretpostavke filma kao vizuelne i zvucne predstave i kao umetnosti
pokretnih slika. Medutim, da bismo u potpunosti razumeli magiju filma i
njegovo umetnicko dejstvo, neophodno je da se u naSu analizu ukljuci i
subjektivni element, odnosno individualno, psiholosko i estetsko iskustvo
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filmskog gledaoca. Kakvo je to iskustvo, koje su to zelje i nade koje nas
navode da provedemo dva sata u zamracenoj sali dok na ekranu promicu
pokretne slike? U kakvom je odnosu dozivljaj gledanja filma prema bliskim
stanjima sna, fantazije, hipnoze? Kako se i zasto gledalac identifikuje sa
filmskom pric¢om i njenim junacima?

Vec¢ u drugoj i trecoj deceniji dvadesetog veka poznati psiholozi Hugo
Minstenberg i Rudolf Arnhajm, zastupnici teorije gestalta, ukazuju da sa
psiholoskog stanovista film ne postoji ni na ekranu, ni na filmskoj traci, ve¢
samo u ljudskom duhu Kkoji mu obezbeduje stvarnu egzistenciju. Film u
sustini predstavlja mentalni proces ili umetnost ljudskog duha. Film je a)
umetnost paznje (snimanje se organizuje na isti nac¢in na koji ljudski duh
daje smisao realnim dogadajima) b) umetnost pamcenja i imaginacije (kroz
njih se omogucéuje zbijanje i Sirenje filmskog vremena, filmski ritam,
prikazivanja snova i sli¢no) ¢) umetnost emocija (izrazavanje najsloZenijih
osec¢anja kroz filmsko pripovedanje). Film nam pri¢a pricu 0 Coveku,
prevazilaze¢i forme i kategorije spoljasnjeg sveta i prilagodavajué¢i ih
oblicima naSeg unutrasnjeg Sveta — znanju, paznji, pamcenju, masti I
emocijama.

Dok su se prvi psiholozi filma i istrazivanja vizuelne percepcije sasvim
prirodno zanimali za novu umetnost koja je po svojim perceptivnim
karakteristikama bliska osnovnim fenomenima ljudskog duha, sledece
vazno pitanje bilo je kako uticati na gledaoca, kako pobuditi i oblikovati
njegove emocije? Zanimljivo je da su sovjetski autori prvi sistematski
uvideli potencijal filma kao sredstva obrazovanja, propagande i upravljanja
emocijama gledalaca. U ¢uvenom eksperimentu Leva KuljeSova pokazano
je kako jedan te isti krupni plan ljudskog lica dobija razli¢ite emocionalne
vrednosti i nijanse u zavisnosti od susednih kadrova. Montaza ima presudan
uticaj na oblikovanje gledaocevih osecanja. Ove ideje u svojim filmovima
primenjivali su Pudovkin, Vertov, Ajzenstajn i drugi sovjetski autori u
nameri da ostvare ideoloski i emocionalni efekat svojih filmova.

Snazan uticaj filma na gledaoc¢evu psihu moguce je objasniti kroz
njegovu dvostruku identifikaciju sa filmom, primarnu i sekundarnu.
Primarnu identifikaciju ¢ini proces u kojem se gledalac poistovecuje sa
okom kamere koje je svet videlo pre njega. U ovom procesu gledalac se
identifikuje sa sopstvenim pogledom, dozivljavaju¢i sebe kao povlasceni,
centralni subjekt gledanja. Njegovo oko tada postaje jedinstveni centar iz
kojeg krece celovita, zaokruzena percepcija filmske scene. Gledalac se ovde
pojavljuje kao svevideéi, sveopazajuci subjekt, bez ¢ijeg pogleda zapravo i
ne bi bilo filma.
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Sekundarna identifikacija podrazumeva vezivanje gledaoca za filmske
junake i price koje ga suocavaju sa sudbinom i koji mu otkrivaju
mnogostruke zivotne istine. Svaka dobra filmska pric¢a fascinira gledaoce
time §to psiholoski ponavlja edipalnu situaciju, odnosno sukob imedu zelje i
zakona:

,»Svaka klasi¢na prica pocinje da uvlaci gledaoca tako Sto stvara pocetni
rascep izmedu subjekta koji zeli i Zeljenog objekta. Sva umetnost naracije
sastoji se potom u regulisanju potrage, koju stalno iznova zapocinjemo, za
objektom nase zelje, Cije se ostvarenje neprestano odlaze, spreCava,
ugrozava, usporava, i tako sve do kraja pri¢e. Klasi¢ni put koji prelazi
naracija odvija se izmedu dve uravnotezene Situacije, u kojima nema
napetosti, a koje su njegov pocetak i kraj. U situaciji pocetne ravnoteze
veoma brzo se javlja pukotina, nastaje rascep, koji pripovedni iskaz
neprestano ne¢im mora da popunjava, a koji se sastoji od ometanja, laznih
putokaza, raznih nezgoda, koji su ili posledica sudbine ili ljudske pakosti,
ali ¢ija se narativna funkcija ogleda u odrzavanju pretnje tim rascepom i
zelje gledaoca za konac¢nim razreSenjem, koje oznacava Kraj pripovednog
iskaza, povratak u stanje bez napetosti, bez obzira da li se postize
popunjavanjem nastalog rascepa izmedu subjekta i objekata zelje, ili sasvim
suprotno, konaénom pobedom zakona koji jednom zauvek zabranjuje da se
rascep zatvori® (Omon i dr., 2006: 241).

Po tatnom zapazanju Edgara Morena, iz njegovog eseja Film ili covek
iz maste, svaki film poziva nas da razmisljamo 0 imaginarnom u stvarnosti i
o0 stvarnom u imaginarnom. Iskustvo filmskog gledaoca sli¢no je percepciji
primitivnih ljudi, svetu sanjara ili dec¢ijoj psihi, ¢ija je zajednicka odlika da
veruju u stvarnost svojih vizija i snova podjednako koliko i u stvarnost
realnog sveta. Filmska umetnost pronalazi sanjane, uveéane, opsesivne slike
tajnoga sveta, u koji se povlac¢imo kao filmski gledaoci, sliku zivota veceg
od zivota, u kojem se ostvaruju nase skrivene zamisli i radaju nase najlude
nade.

3.5. Vidljivi i nevidljivi radio
Radio ne radio, svira ti radio. Ova duhovita recCenica zapravo
nagovestava dvostruku, pomalo paradoksalnu prirodu i poziciju medija o
kojem je rec¢. S jedne strane, radio je sveprisutan i nezaobilazan deo gotovo
svakog domacinstva, kancelarije, kafi¢a, automobila... S druge strane,
slusanje radija smatra se nekom vrstom dodatka svakodnevnim
delatnostima, pa se radio opisuje kao sporedni medij. U prvim danima radija
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u Velikoj Britaniji BBC je izrazio zabrinutost da bi novi medij mogao
predstavljati samo zvuk u pozadini, pa se insistiralo da se radio slusa u
zamracenoj Sobi, u najudobnijoj fotelji, kako bi sluSaoci posvetili paznju
radijskim emisijama koliko i pozorisnim i filmskim predstavama. BBC je
ubrzo morao da se pomiri sa ¢injenicom da vecina sluSalaca voli da slusa
radio dok obavlja neke rutinske i jednostavne poslove, pa je tokom Drugog
svetskog rata ova radio-stanica pocela da emitije program Slusajte muziku
dok radite kako bi se poboljsala produktivnost u fabrikama municije.

Medutim, ni ova ¢injenica ni uspon novih medija, posebno televizije,
nisu doveli do nestajanja radija, kao $to su mnogi ocekivali. Radio je
pokazao izuzetnu fleksibilnost i prilagodljivost i sa¢uvao je svoju
dinami¢nost i popularnost. Svoje prividne nedostatke radio je pretvorio u
prednost. Od glomaznog, nepokretnog sobnog pripovedaca radio se
preobrazio u mobilnog, prenosivog informatora i zabavljaca, u prisni i li¢ni
medij.

Jedan poznati americki radio-voditelj odjavljivao je svoju emisiju
reCenicom: Vidimo se na radiju. Idejom o vidljivom radiju zapravo je hteo
da ukaze na neposrednost radijskih poruka, na emotivnu bliskost radijskih
stvaralaca i slusalaca, na suptilnost i toplinu ovog medija i njegovih poruka.
Vidljivi radio je onaj koji prepoznaje interesovanje, ukuse, navika i
vrednosti svojih slusalaca, njihovu emotivnost i zivotni stih, medij koji je u
stanju da neposredno i brzo izade u susret potrebama razli¢itih ciljnih grupa
svoje publike. Najzad, dobar radio podstice mastu slusaoca da stvori
vizuelnu dimenziju na osnovu podataka koji mu daju reci i zvuci.

Mozemo zakljuéiti da radio ima ¢etiri klju¢na medijska svojstva:
a) sveprisutnost (slusamo ga svuda i u svako doba dana)

b) besplatnost (mali broj ljudi placa privilegiju da uziva u sluSanju
muzike, vesti, intervjua ili radio drama)

c) nevidljivost (dok slusamo radio nasa paznja Cesto je usmerena na
nesto drugo)

d) neposrednost (emotivna toplina, prisnost i bliskost radijskih
poruka) (Singler, Viringa, 2000).

Radio kao medij ima Sirok spektar mogucénosti: zabavne, informativne,
kreativne, ubedivacke, politicke, komunikacione i slicno. Na ozivotvorenje
pomenutih mogucénosti utice Citav niz faktora, fizickih, tehnic¢kih, drustvenih
i estetskih. U skladu sa naSom osnovnom temom reéi ¢emo nesto viSe O
izrazajnim sredstvima radija, odnosno o estetskim ili opazajnim
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dimenzijama ovog medija. Na koji nacin radio prosiruje cujnost sveta, kako
radio otvara prostor drugaciji i od verbalne, i od vizuelne i od audiovizuelne
komunikacije, kako pretvara zvucnu predstavu stvarnosti u neuporedivo

iskustvo sveta i umetnosti?

lako radio koristi razlicita izrazajna sredstva: rec, glas, sum, muziku,
radiofonske efekte, docaravanje akustike razlicitih prostora i tisinu, nema
sumnje da je govor ono Sto daje smisao, razumljivost i komunikativnost
radijskom programu. Cak i u emisijama muzi¢kih radio-stanica govor daje
kontekstualni okvir i sluzi za organizovanje programa, dajuéi tako
prepoznatljivi duh i identitet i posebni imidZ radio-stanice. Zato savremene
radijske kuce i njihove uprave sve vise paznje posvecuju znacaju govora u
pridobijanju vece slusanosti, naklonosti i poverenja svojih slusalaca.

Prvi korak u negovanju i razvoju radijskog govora jeste pazljivo
odredivanje tema i sadrzaja govornih emisija, u skladu sa karakteristikama
publike, njenim vrednostima, potrebama i ocekivanjima. Nakon toga mora
se posvetiti puna paznja realizaciji govornih poruka, vodeéi rauna 0
reCniku, jeziku i stilu koji ¢e se Koristiti u razli¢itim tipovima emisija. Ovde
smo suoceni Sa svojevrsnim paradoksom: svaka emisija zahteva specifican
jezik i nacin govora, razli¢it u pogledu tona, brzine govora i slicno. Voditelji
se trude da sopstvenim re¢nikom i stihom izraze svoju posebnost i
neponovljivost. S druge strane, radio stanica se trudi da odrzi sopstveni
govorni identitet i da uspostavi jedan opsti standard govora koji ¢e u
odredenom obimu Koristiti svi njeni voditelji, negujuci zajednicki stil, imidz
i kvalitet svojih ukupnih programa.

Vec i povrsno poznavanje radijske produkcije lako nam pokazuje da se
govor na radiju kreée u Sirokom, pa i haoticnom spektru od briZljivo
kultivisanog jezika, do najneobaveznijeg i krajnje improvizanog
izrazavanja. Ova raznolikost znatno otezava svaki pokusaj da se formulisu
opsSta pravila radijskog izrazavanja. Pa ipak, mogu se uociti neke opste
karakteristike ovog govora.

Prema misljenju Martina Singlera i Sindi Viringe, model govora na
radiju ima sledecih pet karakteristika:
1. Radijski govor je vise skiciran, nego spontan ili pripremljen

Veliki deo govora na radiju unapred je pripremljen i rezultat je svesne
namere voditelja programa da izazove odredeni efekat kod svojih slusalaca.
U odnosu na obi¢ni, spontani govor radijski govor je te¢niji, precizniji,
sredeniji, sa manje rec¢i i bez nepotrebnih ponavljanja. Medutim, stvaraoci
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radio-emisija svesno prikrivaju cinjenicu da su njihove re¢i unapred
pripremljene. Govor Kkoji je suviSe ocigledno ranije napisan zapravo
poveéava odvojenost onoga ko govori i slusalaca. Stvaraoci radio emisije
moraju biti sposobni da pisu i interpretiraju svoje tekstove da oni zvuce
spontano i prirodno, jer ¢e tako ostvariti prisniji i neformalniji odnos sa
svojom publikom. Pripremljeni tekst zato ima karakter skice koja se
kreativno realizuje i ozivljava u programu.

2. Radijski govor je vise srednji, nego svakodnevni i institucionalan

Opisujuci radijski govor kao srednji govor, zapravo isticemo ¢injenicu
da ma koliko taj govor ponekad zvuci kao svakodnevni, on je uvek
samosvestan, planiran da bude javno slugan. Cim se neki govor nade u
javnom domenu, on poprima svojstva institucionalnog govora. Naravno,
neki oblici verbalne interakcije po prirodi stvari imaju izrazeniji
institucionalni karakter (emisije vesti, vremenske prognoze, sudska i
zvani¢na saopStenja i sli¢no), dok su, na primer, programi sa direktnim
ukljuéivanjem slusalaca blizi svakodnevnom govoru. U celini gledano,
radijski govor predstavlja mesavinu institucionalnog i svakodnevnog ili
neformalnog izrazavanja.

3. Radijski govor ima osobine li¢nog, neposrednog obracéanja slusaocu

U najvecem delu radijskog programa voditelji se obracaju direktno
slusaocu, nastoje¢i da postignu visok nivo personalizacije. Njihov govor
treba da zvuci kao da je upucen li¢no slusaocu kao pojedincu koga govornik
dobro poznaje. Slusanje radija zapravo je stvar dosluha, spremnosti sluSaoca
da izade u susret voditelju emisije. Tako se stvara iluzija spontanosti,
prisnosti i poverenja.

4. Govor na radiju mora biti jednostavan i konkretan

Posto nema sliku, radio sebi ne moze da dozvoli da bude suvise
detaljan u predstavljanju informacija. Slusaoci tesko prihvataju duge,
slozene reCenice i nejasno izrazavanje. Radijske poruke brze iS¢ezavaju iz
memorije, posto imaju samo vremensku dimenziju. Zato govor na radiju
mora biti jasan, koncizan, konkretan, sa ponavljanjem znacajnijih
informacija i najavljivanjem onoga sto sledi.

5. Radijski govor je visoko Kkonotativan, bogat zmacenjima (Singler,
Viringa, 2000).

Izgovorena re¢ prenosi vise znacenja nego pisana rec, jer je u stanju da
nacinom izgovaranja iskaze mnostvo razli¢itih nijansi. Prednost govornog
medija nad Stampanim proistic¢e iz emocionalnih svojstava ljudskog glasa —
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topline, saosecanja, bola i smeha. Jo§ 1936. godine u svojoj knjizi Radio
Rudolf Arnhajm utvrdio je da zvucanje re¢i na radiju vise izrazava sustinu i
direktnije utice na slusaoca od objektivnog znacenja te reéi:

,,U svakoj umetnosti sustinski najdirektnija i najjednostavnija sredstva
ostvaruju najjace efekte. Ali, suStinski najdirektniji zvucni efekti nisu oni
koji nam prenose znac¢enje izrecCene reci ili zvuka koje poznajemo. Izrazajne
karakteristike zvuka, za ¢ije razumevanje nije potrebno nikakvo iskustvo,
uti¢u na nas na daleko neposredniji nacin, i to pomocu jacine tona, pauza,
ritma i tempa, svojstava zvuka koja nemaju gotovo nikakve veze sa
objektivnim znac¢enjem te reéi ili zvuka.*

lako je govor primarno radijsko izrazajno sredstvo, neverbalna sredstva
kao $to su muzika, zvuci i tisina ¢ine nezaobilazne komponente ovog medija.
Bez pomenutih sredstava radio bi zvuc¢ao dosadno i nerealno, nedostajali bi
mu dubina i detalji. Dok re¢i podsti¢u ideje i osecanja i daju im pravac i
znacenje, zvuci |1 muzika podsticu naSu mastovitost, emotivnost i
asocijativnost.

TiSina moze da bude jedno od najefektnijih izrazajnih sredstava
radijskog stvaralastva. Pripremljena na pravi nacin, upotrebljena u pravom
trenutku, tiSina moze govoriti vise od reci, docaravaju¢i ocekivanje,
atmosferu, napetost, emocionalni naboj. Kada ucesnik jedne radiio-emisije
zastane, trazeci pravi izraz, ta pauza ima mnogostruko znacenje. Slusalac je
najkreativniji za vreme tiSine, upravo u takvim trenucima, na osnovu
sopstvenog iskustva i sposobnosti, on moze doziveti najdublji uvid u istinu
stvari i ideja. U radio-drami funkcija tisine sli¢na je pauzi u muzickom delu
koja se prihvata kao punopravni elemenat ritma i atmosfere dela. TiSina je
deo stvaralacke celine, a kao odnos izmedu dve napetosti Kkreativno
konstituise dramsko vreme i dramski prostor, kako spoljasnji, tako i
unutrasnji. Estetika tiSine poc¢iva na rediteljskoj vestini nijansiranja razli¢itih
sistema slusalackih is¢ekivanja, da bi se ostvarilo iznenadenje i razreSenje
situacije koje radijskoj umetnosti daje ritam i smisao.

Kao sto smo ve¢ istakli, re¢i ¢ine sustinu radija, jer programu daju
konkretan oblik i strukturu. Ipak, zvuéni efekti tu strukturu ukrasavaju i
razraduju, dopunjuju sadrzaj i obezbeduju detalje i nijanse. Oni su zvuc¢ni
ekvivalenti boja i senki u vizuelnom izrazavanju. Zvuéni efekti na radiju,
kako prirodni tako i oni vestacki proizvedeni, mogu se objasniti analogijom
sa pozorisnom scenom. Cim se U pozoristu podigne zavesa, scenski prizor sa
svojim detaljima postaje ocigledan okvir drame i publika dobija osnovne
informacije neophodne za pocetak i pracenje komada. Sli¢no je i sa zvu¢nim
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efektima na radiju, osim §to zvuci moraju biti preradeni, uproséeni i jasni,
svedeni na mali broj onih koji stvarno prenose poruku. Prvo pravilo u
koris¢enju zvucnih efekata na radiju jeste da se bude pazljiv i Stedljiv u
njihovoj upotrebi.

Muzika je jedno od najznacajnijih radijskih izrazajnih sredstava i
najzastupljenijih sadrzaja savremenih radijskih programa. Radio je osnovno
sredstvo za S$irenje | unoSenje muzike u svakidasnji zivot, a muzika je
usmerava nasu paznju na samu sustinu muzike, a ne na izvodace i proces
izvodenja muzike, ¢uvajuéi tako mo¢ i ¢istotu muzike. Muzika na radiju
pruza slusaocima osecaj da pripadaju velikoj zajednici ljudi koji imaju ne
samo sli¢an muzi¢ki ukus, ve¢ i dele isti zivotni stil i sistem vrednosti.

Identitet i stil radio stanice zasnivaju se ne samo prema dominantnoj
vrsti emitovane muzike, ve¢ i pomocu jednog specificnog oblika radijske
muzike. Re¢ je 0 dzinglu kao sazetom izrazu karaktera, stila i sustine radio-
stanice, njenih voditelja i publike.

Koris¢enjem i sinergijom pomenutih izrazajnih sredstava, radio otvara
nove dimenzije ljudskog iskustva i ostvaruje prisan kontakt sa svojom
publikom. Umetnost radija, ponekad nazvana osmom umetnos¢u, oslanja se
na iskustva klasi¢nih i novih umetnosti, ali u isto vreme stvara svoju
sinteticku  strukturu izgradenu prema zakonima sopstvenog medija.
,Pojavom radija ¢ovek je obogacen novim dozivljajima koji su izmenili
predstavu stvarnosti sveta. U jeziku radija sve je sazeto u dimenziji zvu¢nog
prepoznavanja. Takav jezik reguliSe klimu svakodnevnog, nudi ambijent
vremena i fizicko prisustvo lica i likova. Zvucna verbalna struktura otvorila
je obelezavajuéi ritam zivota jednog drugacijeg i novog sveta, koji egzistira
u zabeleSskama stvarnosti i kada pretpostavlja nevidljive pojavne oblike
ljudskog prisustva u prostoru* (Ljubojev, 1996: 127).

3.6. Televizijsko svevidece oko

Nema sumnje da je televizija jedan od najznacajnijih i najuticajnijih
fenomena naseg vremena. Prema MarSalu Mekluanu, svi mediji su u sustini
produzeci ljudskog tela. Tako za knjige i novine mozemo re¢i da su
produZzeci ociju, radio je produzetak usiju, a televizija je produzetak i ociju i
usiju. Obezbeduju¢i nam u kratkom vremenu ogromnu koli¢inu informacija,
televizija primorava druge medije na povlacenje i dobija dominantnu ulogu
u zivotima pojedinaca i drustava u celini. Poput anti¢kog mitoloskog junaka
Argusa, televizija sve vidi, svuda je prisutna, sve ¢ini javnim. Stavise, ne
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samo da mi gledamo televiziju, ona gleda nas, stvarajuci sliku sveta,
oblikujuci nase potrebe, nase vrednosti i nase nade. Po duhovitom zapazanju
Dejvida Frosta, televizija je pronalazak koji omoguéava da vas u vasoj
dnevnoj sobi zabavljaju ljudi koje inace nikada ne biste primili u svoju
kucu. Nastala kao cedo elektronske ere, televizija je postala medij koji
dovodi ljude u neposrednu vezu sa stvarnim i imaginarnim svetom, sa
svevremeno$¢u, prosloscu, sadasnjoscu i buduc¢no$éu. Formirajuéi ukus,
savest i svest gledalaca, posredno i neposredno televizija podstice
progresivne, ali i destruktivne ljudske reakcije.

Uvidaju¢i paradoksalne potencijale ovog medija, ¢uveni filozof Karl
Poper govori o televiziji kao svojevrsnoj opasnosti po demokratiju ali
istovremeno ni on ne moze da prenebregne obrazovne i emancipatorske
potencijale televizijskog medija:

»Televizija danas poseduje kolosalnu mo¢, ¢ak se moze reci da je ona
potencijalno najvaznija od svega, kao da je i sam glas boga njome zamenjen.
| bice tako ako nastavimo da podleZzemo njenim zloupotrebama. Televizija
je dobila suvise veliku mo¢ u krilu demokratije. Nijedna demokratija ne
moze da prezivi ako se ne stane na kraj toj svemoc¢i. Mada, mislim da bi

televizija, ¢iji je uticaj mozda strasno opasan, mogla da bude, sasvim
suprotno, jedno znacajno sredstvo obrazovanja.

Skole bi trebalo da nauée decu kako da koriste televiziju bilo da se radi
o emisijama ili o reklamama. Potrebno je da im se objasni kakva se korist
moze imati od nje, kao Sto im treba ukazivati na segmente u kojima ona ne
sluzi nicemu. Kada shvate da sticanje materijalnih dobara nije najvazniji cilj
u zivotu i da su vrednosti koje se preporucuju u emisijama i reklamama u
protivreénosti sa onim vrednostima o kojima uce u skoli, to ¢e vec biti
nesto. Umesto Sto se ponasa kao da televizija uopste ne postoji, skola bi
morala ucenicima da predlozi diskusije 0 emisijama i idejama koje su im
ponudene. Morala bi da sacini pedagoske programe, ¢iji bi zadatak bio da od
ucenika nacine gledaoca sposobnog za kriticko promisljanje i to od
najranijeg uzrasta. Trebalo bi im dati video opremu da prave male predstave
I spotove, kako bi i sami postali svesni da uz pomo¢ jedne kamere sasvim
lako mogu preobraziti i deformisati stvarnost™ (Reinders, 2005: 21).

Televizija gradi svoju snagu, zivotnost i uticaj na neposrednom
kontaktu sa stvarnoséu. Ona je svevide¢e oko, ili prozor kroz koji
covecanstvo posmatra zivot koji traje upravo u tom trenutku. Medutim, bilo
bi naivno misliti da je ona objektivno ogledalo ili pasivni odraz realnosti.
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Televizija ne prenosi, ve¢ kreira poruke i otuda proistice njena mo¢ |
manipulativni potencijal.

U razumevanju drustvene uloge televizije postoje dva suprotna stava,
pesimisticki I optimisti¢ki. Pesimisti¢ki pristup, zasnovan na teoriji masovne
kulture, ukazuje na negataivan uticaj televizije na publiku usled sveopste
komercijalizacije njenih programa, na ideoloske i manipulativne zloupotrebe
ovog medija. Televizija pasivizira i eksploatise publiku, namece povrSan
ukus, promovise nasilje, jednom recju, ona je neka vrsta opijuma za narod.

S druge strane, zastupnici optimistickog pristupa isticu demokratski
potencijal televizije, ukazujuci na bogatstvo i raznovrsnost informacija koje
ona nudi. Televizija je prepoznatljiv i popularan medij, namenjen svim
slojevima drustva.

Bez obzira kakav stav zastupamo, oc¢igledno je da ne smemo zatvarati
o¢i pred fenomenom koji zauzima sredisno mesto u modernom drustvu. Za
razumevanje televizije veoma je vazno poznavati prirodu njenog estetskog
delovanja i njenih izrazajnih sredstava.

Televizija je postajala deo savremene kulture u vremenu kada su film i
radio vec bili prihvaceni kao mediji. Prvi TV prenos realizovan je 1925.
godine, a prva redovna televizijska emisija za javnost krenula je u Engleskoj
1936. godine. Otuda je u svojim pocecima, televizija tesno vezana za vec
formirane medije, sintetizujuci njihove mogucnosti i izrazajna sredstva.

Po zapazanju Danice Acimovi¢, televizija je od radija preuzimala
istovremenost emitovanja i percipiranja, programsku Semu, identi¢ne
zanrovske oblike (mnoge od njih je radio preuzeo iz knjizevnosti) i osnovne
zurnalisticke metode (direktan prenos dogadaja, osvrt, komentar, reportaza,
kontakt programa). Od filmskog medija televizija je preuzela slikovna
izrazajna sredstva, kao i gramatiku filmskog jezika (projekciju, kemeru,
montazu, opticke procese):

,Integrisu¢i nasledne osobine oba medija — medija radija i medija filma
— Televizija je upadala u zamke njihovih dominantnih osobina, ugrozavajuéi
sopstveni identitet. Postajala je radio koji se gleda i bioskop u kuéi. Ni
jednog ni drugog nije uspela da se potpuno oslobodi. Ali to su manjkavosti.
Nas zadatak je da utvrdimo afirmativne, komparativne prednosti Televizije
XIX veka. A to su:

1. jedinstvo raznolikih grana umetnosti u izrazajnoj ekspresiji Zivota;

2. uz visoku rezoluciju osec¢aj potpune kreativnosti, mastovitosti, Koji
se postize diskontinuitetom vremena i prostora;
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3. globalna dimenzija direktnog uces¢a u dogadajima, istovremenost
poznatog i novog, o¢ekivanog i iznenadujucéeg;

4. radoznalost i neutaziva glad za adrenalinom, pre svega“
(Ac¢imovi¢, 2005: 129).

U knjizi Dzona Elisa Vidljive fikcije opisane su osnovne karakteristike
gledaocevog dozivljavanja televizije. Dzon Elis navodi karakteristike
televizijskog pristupa materijalu koji se Kkoristi za ovaj medij, polaze¢i od
sustinskih razlika televizije i filma:

1. Kvalitet i veli¢ina slike

Po svojoj rezoluciji, odnosno vidljivosti detalja, elektronska televizijska
slika losijeg je kvaliteta od filmske. Gledalac je uglavnom ve¢i od slike, dok
je u bioskopu obrnuto.

2. Sredina u kojoj se televizija gleda

Televizija se najces¢e gleda u kuénom okruzenju ili u kaficu, uz
normalno sobno osvetljenje. Za razliku od filma, ne sedi se u mraku
bioskopa i daleko manje paznje usmerava se na ekran.

3. Stepen koncentracije gledalaca

Gledanje televizije zahteva nizi stepen koncentracije nego gledanje
filma u bioskopu. Medutim, zato su periodi gledanja televizije mnogo duzi i
¢es¢i, pa gledaoci u nekim zemljama prose¢no provode ¢ak 7-8 sati ispred
malih ekrana.

4. Na televiziji zvuk uévr§éuje znacenje programa

Usled relativno niske koncentracije gledalaca, zvuk dobija vaznu ulogu
u privlacenju njihove paznje televizijskom ekranu, kroz najave emisija,
karakteristicne muzi¢ke Spice, muziku za razliCite serije i slicno. Na
televiziji je zvuk taj koji uc¢vrscuje znacenje poruke, dok u filmskom mediju
tu funkciju ima slika.

5. Televizija emituje ogoljenu sliku, sa malo detalja

Nasuprot mnosStvu detalja u filmu, televizija koristi sliku sa malo
detalja, a raznolikost i zanimljivost postizu se brzim promenama slike,
tehnikom kratkih rezova, kao i isticanjem krupnih planova ljudi. Televizijski
krupni plan odaje utisak bliskosti. Takode, na televiziji se dogadaji mnogo
manje sazimaju nego na filmu i prikazuju se u svom realnom vremenu, sa
vise razli¢itih uglova kamere.
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6. Neposrednost televizijske slike

Televizija odaje utisak da se njen program emituje uzivo, ¢ak i kad su
emisije ranije snimljene. Ova neposrednost ponekad se naziva "efekat
trenutnosti” I postize se na razli¢ite nac¢ine. Tako, na primer, najavljivaci i
spikeri govore direktno sa ekrana oponasajuéi gledanje u o¢i karakteristi¢no
za uobicajenu, svakodnevnu komunikaciju. U reklamama se takode koriste
elementi neposrednog obracanja, kroz pitanja, nagovaranja i upozorenja. |
serijski programi osmisljeni su kao da odaju utisak neprekidne sadasnjosti,
zivota koji traje, za razliku od zaokruzene i zavrSene filmske price.

7. Saveznistvo televizije i gledalaca

Televizija stvara zajednice koje medusobno komuniciraju, svojevrsna
savezniStava izmedu onih koji emituju program i gledalaca. Pri tome se
raCuna na domace okruzenje u kojem je televizijski prijemnik postavljen i
na porodicu kao najceséu publiku. Gledaoci zauzimaju snazne emotivne
stavove prema junacima serija ili sve brojnijih i popularnijih rijalita
programa: zabrinutost, sazaljenje, pokroviteljski stav, mrznju i sli¢no. Tako
se stvara familijarnost televizije i publike, a medijski uticaj jaca i utvrduje
se.

U mnogim udZbenicima posvecenim televizijskom mediju kao primer
uticaja televizije navodi se debata americkih predsedni¢kih kandidata
Ricarda Niksona i Dzona Kenedija, vodena 1960. godine. Niksonov
savetnik za medije slusao je ovu debatu na radiju, dok se vozio
automobilom prema Vasingtonu i bio je odusevljen njegovim nastupom i
¢vrstinom argumenata. Medutim, televizijski gledaoci imali su sasvim
drugaciji utisak. DZzon Kenedi posedovao je izvanredan osecaj za kameru i
njegova neposrednost i Sarm bili su kao bogom dani za televizijski medij.
Televizija je odluc¢ujuce doprinela njegovoj pobedi. Ovaj primer pokazuje
da je znacenje televizijske poruke zapravo proizvod dijaloske interakcije
izmedu onoga ko poruku salje i gledalaca. Tvorci programa kombinacijom
televizijskih znakova kodiraju svoju poruku, a gledaoci ih dekodiraju ili
desifruju. Zato je televizijska semiotika izuzetno znacajna za razumevanje
nacina proizvodnje znacenja i uticaja ovog medija.

Semiotika je nauka koja se bavi prou¢avanjem znakova i njihove uloge
u ostvarivanju komunikacije, na¢inom na koji ljudi grade znacenja i smisao
poruka iz skupa reci, slika i zvukova. Semiotika se bavi sistemima odnosa
izmedu znakova, jer su znaci najcesc¢e organizovani u kodove ili sisteme. U
razli¢itim kontekstima znaci dobijaju razli¢ite vrednosti, zavisno od toga ko
ih i kako upotrebljava. Tako, na primer, izrazi kakvi su patriota ili liberal
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mogu imati viSe znacenja u kontekstu zemlje ili politi¢ke opcije u okviru
kojih su izreceni.

Odnos izmedu znaka i onoga §to on oznatava moze Se opisati i
razumeti na dva nivoa koji se nazivaju: denotacija i konotacja.

Denotacija podrazumeva doslovno, vrednosno neutralno, objektivno
znacenje jedne reci ili nekog drugog znaka. Denotativno znacenje je upravo
ono sto je predstavljeno. Tako, na primer, fotografja psa oznacava, denotara
bas tog psa kojeg vidimo na slici, recimo naseg omiljenog ku¢nog ljubimca.

Medutim, na drugom nivou denotativno znacenje obogacuje se smislom
koji mi vezujemo sa onim sto je denotirano. Konotacija zavisi od konteksta,
kulture, od nasih ranijih spoznaja i vrednosti. Slika psa izazvacée razliite
reakcije i nesvesne asocijacije kod jednog deteta, lovca, sportskog
kladionicara ili Eskima. Konotacija je ono sto mi dodajemo znaku, onaj
kontekst ili pozadina koji lezi iza reci, slike ili predmeta.

Povezani niz konotacija koji su prihvaceni ili priznati u jednoj kulturi
ili u jednoj drustvenoj grupi formira mit. Mitovi sluze da obezbede ljudima
okvir orijentacije i da njihovom svetu daju smisao. lako su mitovi
kulturoloske konstrukcije, njihova dugotrajnost i opsta poznatost ¢ini da ih
ljudi uzimaju kao prirodne, neporecive istine. Zato je u njima mnogo
predrasuda i stereotipa koji se tesko menjaju i iskorenjuju. Dejvid Mek Kvin
navodi primer porodice kao uobic¢ajenog mita u nasoj kulturi i znaka koji
prozima mnoge televizijske sadrzaje, od porodi¢nih kvizova do serija.
Setimo se, na primer, Boljeg Zivota ili Sre¢nih ljudi, ili Pozorista u kuéi i
bice jasno kako televizija reprodukuje i koristi mit o porodici. lako je re¢ o
mitu koji je u zapadnim drustvima u fazi preispitivanja, porodica i dalje
ostaje jedna od dominantnih mitova i koordinativnih okvira televizijske
produkcije.

Svaki televizijski sadrzaj potencijalno je otvoren za viSe tumacenja.
Medutim, ovaj medij Cesto se trudi da izdvoji, pa i da nametne odredena
znacenja, u skladu sa politikom kuc¢e, odnosno sistemom moc¢i i ideologije
koji iza nje stoji:

»Za one Kkoji rade na televiziji i koji zele da istaknu neko posebno
znaCenje, televizija ima veliku prednost nad ostalim medijima: ogroman
broj koris¢enih znakova jesu ikonicki. Pokretna slika politi¢ara koji drzi
govor na nekoj konferenciji potpuno ¢e li¢iti na svoje oznaceno (SVOjstvo
takode poznato kao motivacija). | dok re¢ ’politicar’ ima proizvoljan odnos
sa oznacenim i moze Se U recenici (ili u ’definiSuc¢em sledu’) lako zameniti
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izrazima: drzavnik, govornik, harizmaticni voda, pokvarenjak, lisac,
ekstremist, podstrekac, prevarant ili brbljivac, pokretna televizijska slika ne
moze tako lako da se menja. Ipak, televizijska slika politi¢ara jeste samo to
— slika. Takva slika sac¢injena je od signala pretvorenih elektronskim putem
u obojenu svetlost koja se u nizu linija u katodnoj cevi salje na ekran. Tu
postoji ’isplanirana sli¢nost’ sa onim stvarnim — koja se ve¢ godinama
modifikuje tehnoloskim razvojem i standardima. Stavise, kodovi i
konvencije koji nam omoguc¢avaju da takvo emitovanje prepoznamo kao
politi¢ki govor ustanovljeni su, u stvari, tek u nedavnoj istoriji elektronskih
medija, pa ipak njima obilato manipuliSu dominantne politicke partije. Ugao
kamere, kompozicija kadra, osvetljenje, zvuk, muzika, pozadina, gestovi,
govor tela, izrazi lica, izbor fraza, tempo — u sustini veliki broj promenljivih
pazljivo su modifikovane i postavljene jedna u odnosu na drugu da bi
postigle maksimalan uticaj na televizisku publiku. Konstruisana priroda
ovog televizijskog dogadaja, kao i svih televizijskih dogadaja, takode se
vrlo lako zaboravlja“ (Mek Kvin, 2000: 338).

3.7. Mediji u vremenu interneta

Marsal Mekluan predvideo je da ¢e razvoj elektronskih medija ujediniti
svet u jedno veliko globalno selo. Cim tehnologija prosiri nasa ¢ula, dolazi i
do novog prevodenja i prevrednovanja kulture, onom brzinom kojom se
nova tehnologija usavrSava i obelezava svet stvarnosti. Mekluanovo
predvidanje u potpunosti je realizovano. Nesto §to se dogodilo u bilo kojem
kraju sveta gotovo istovremeno postaje vest koja moze uticati na sve ljude
na planeti.

Medutim, ¢ak ni pronicljivi Mekluan nije mogao da predvidi svu brzinu
i dubinu promena koje su doneli internet i nove komunikacione i medijske
tehnologije. Re¢ je 0 novim fenomenima kakvi su digitalizacija, integracija
medija i interaktivnost, koji dovode u pitanje i sam pojam masovnih medija.
Internet je otvorio nove perceptivne i saznajne mogucnosti, postavio
drugacije standarde u pripremi, prenosenju i prijemu medijskih poruka i
otvorio neslucene perspektive komunikacije. Naravno, internet je doneo i
nove kontroverze, pocevsi od pitanja da li se radi o mediju u punom smislu
reci, ili je internet samo virtuelni prostor u kome su objedinjeni svi mediji,
do pitanja odgovornosti za kvalitet i pouzdanost informacija na mrezi.

Nagli rast upotrebe interneta medu mladima pratili su kontroverzni
stavovi 0 znacaju iskustva u virtuelnom prostoru i njihov uticaj na
adolescente. Internet je odavno postao sastavni deo medijske svakodnevnice
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adolescenata. Prema najnovijim podacima u Nemackoj 95% domacinstava u
kojima rastu mladi od 12 do 19 godina, priklju¢eno je na internet. Broj
korisnika interneta se srazmerno povecava. Koris¢enje interneta kod mladih
je u poslednjih deset godina dostiglo odredeni nivo posle kojeg se i ne
o¢ekuje neko povecanje. Iz perspektive generacije roditelja ¢ini se, da veci
intenzitet kori$¢enja interneta koji je prisutan kod mladih, predstavlja
problem (Andevski/Kli¢ek/Séepanovié, 2011).

Vecini odraslih su virtuelni svetovi po kojima mladi tumaraju dok sede
pred svojim kompjuterima, potpuno strani. Medutim, pogledom na veliku
dinamiku kojom se medijska svakodnevnica tokom poslednje decenije
promenila, postaje jasno da navike koris¢enja interneta kod mladih i
iskustva sa medijima njihovih roditelja nemaju nista zajednicko.
Roditeljima, a i pedagozima se ¢ini da kori$¢enje interneta nosi razne rizike.
Tako izgleda da postoji velika opasnost od gubljenja u mrezi zbog vremena
koje je potrebno za koris¢enje interneta. Problemati¢nim se Cine sadrzaji
koji ugrozavaju omladinu (nasilje i pornografija) kao i kontakt sa
anonimnim Kkorisnicima interneta koji se predstavljaju kao njihovi vrsnjaci.
Veé¢ u 90-im godinama, kada je koris¢enje interneta medu mladima bilo
mNogo manje rasprostranjeno, imamo nauc¢ne radove koji naglaSavaju rizike
i Sanse koriS¢enja interneta u kontekstu medijske socijalizacije i razvoja
identiteta: Kriti¢ari internetske komunikacije ukazuju da je u mrezi
svakodnevni koncept identiteta suspendovan. Ko luta u virtuelnom, ne zeli
autenti¢no. Li¢ni identitet je iluzija u jednom svetu kojim vladaju tehno-
socijalni cyborg mehanizmi (Geier, prema Tully, 2009: 60).

S druge strane zagovornici novih medija smatraju da internet nudi
gomilu liénih iskustava i vazno shvatanje: ja sam mnoStvo. Stranice na
internetu ilustruju na posebno plastican nacin novu koncepciju visestrukog,
ali koherentnog identiteta (Turkle, prema Tully, 2009: 60-61). Internet je
postao metaforicko prebivaliSte Ja, a identitet korisnika je rezultat
povezivanja i veza koje on uspostavlja. Internet je medijum za prosirenje
naseg intelektualnog i emocionalnog identiteta u vremenu globalizacije.
Korisnici interneta koji surfuju su, prema misljenju pojedinih autora, kod
kuce, svuda i nigde. Deca i mladi ponovo sami postaju nomadi. Mogu da se
krecu od jedne tacke na Zemlji do druge — a u isto vreme da sede i zive kod
kuce. Kroz ovo ,,novo nomadstvo ¢ovecanstvo Se ponovo stvara i iznova
stvara svoj svet. Kao tehnika koju danasnja omladina svakodnevno koristi,
internet se pokazao kao uslov koji odreduje okolina koja odreduje
svakodnevicu jedne generacije i njeno ponasanje (Tully, 2009).
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Imaju¢i u vidu razvojne zadatke mladih moze se ocekivati da bi
informatic¢ke i komunikacione tehnologije za izgradnju novih odnosa mogle
biti funkcionalne, posebno u vezi sa povecanim opcijama mobilnosti.

Ako bacimo pogled na istorijski razvoj medija, moZemo uociti tok od
potpuno autonomnih medija, kakvi su knjige ili novine, preko difuznih
medija koji funkcioniSu uz pomo¢ talasnih frekvencija i kablovskih veza
(npr. radio ili televizija), preko komunikacionih medija kakav je bio telefon,
do interaktivnin medija kakvi nastaju u doba interneta. Medijska
komunikacija na globalnoj mrezi ima sledece karakteristike:

e multimedijalnost

e hipertekstualnost

e nepostojanje "¢uvara kapija"
e clasti¢nost

e interaktivnost.

Dok tradicionalni masovni mediji Kkoriste jedan ili dva dominantna
natina za prenos poruka, multimedijalnost podrazumeva kombinovanje
teksta, slike, grafike, animacije, audio i video zapisa. Hipertekstualnost
omoguc¢uje da se medijskim sadrzajima pristupa na bilo koji naéin, bez
¢vrsto izrazene hijerarhijske strukture. Internet je otvorena mreza, u kojoj
niko osim kompjutera ne odreduje put kojim ¢e informacije biti prenete. Pod
elasticnos¢u podrazumevamo ¢injenicu da internet dozvoljava kako trenutnu
komunikaciju (uzivo), tako i vise varijacija odlozenog emitovanja medijskih
sadrzaja. Najzad, interaktivnost podrazumeva model medusobno povezane i
uzajamno uzrokovane komunikacije, koja iz temelja menja odnos medija i
publike.

Prvo elektronsko onlajn izdanje dnevnih novina pojavilo se u prolece
1992. godine, kada je Chicago Tribune postao dostupan na internetu. Dok
su se prve elektronske novine zadovoljavale da budu digitalna kopija
papirnog izdanja, ubrzo su se pojavili mnogo samostalniji i kreativniji
sajtovi sa prednostima koje nudi mreza: interaktivnost, hipertekstualnost,
otvorenost prema drugim digitalnim izvorima informacija.

Kontinuirano azuriranje novinskih sajtova i interakcija sa ¢itaocima u
realnom vremenu omogucuje personalizaciju medija u meri da oni postaju
plod saradnje izmedu proizvodaca i publike. Personalizovana i interaktivna
multimedijalna komunikacija menja samu sustinu masovnih medija: ,,U
odnosu na tradicionalno, sajber novinarstvo - kako ljubitelji naucne
fantastike vole da ga zovu - dovodi do krajnosti ulogu gatekeepera: Mreza
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je ogromni supermarket informacija, gde prikupljanje vesti Cesto li¢i na
izradu kolaza i hipertekstualnog povezivanja razli¢itih sajtova novinskih
agencija, televizija, privrednih kompanija, javne administracije, sa
oskudnim prostorom ostavljenim za pisanje i za individualnu kreativnost.
Postoji rizik da Internet postane mesto postnovinarstva, zarobljenog u sebi
samom, gde susret sa stvarno$¢u ostaje u pozadini i uvek se odvija ne¢ijim
posredovanjem.

Druga velika novina novinarstva na Mrezi jeste interaktivnost: proces
personalizacije vesti razvija dvosmerne informativne kanale izmedu
novinara i ¢italaca. Tako nastaje moguci lek za drustvenu neprozirnost
stvorenu preobiljem novinske ponude, ostavljanjem Sire slobode izbora
korisnicima, ali i odricanjem novinarstva od sopstvene istorijske uloge
vodica i orijentacije. Novine rizikuju da se prilagode formuli supermarketa,
aranziraju¢i sve bogatije izloge, ali izbegavajuc¢i mogucnost izbora* (Gocini,
2001: 420).

Digitalizacija medijskih poruka i integracija savremenih oblika
komunikacije, kroz sinergiju mobilnih telefona, digitalnih kamera,
televizije, kompjutera i interneta ruse tradicionalni medijski poredak i
omogucuju pojavljivanje takozvanog gradanskog novinarstva. Re¢ je o
trendu da medijski sadrzaj, umesto profesionalaca, generisu tehnoloski
opremljeni amateri koji su se zatekli na mestu nekog znacajnog dogadaja.
Cak i tradicionalni, institucionalni mediji, kakav je na primer BBC, shvatili
su potencijal nove vrste novinarstva, ohrabruju¢i na svom sajtu korisnike da
Salju redakciji svoje fotografije i video-zapise, uz poruku: Vazne stvari
mogu se dogoditi bilo gde i u svako vreme - mi zelimo da vi budete nase oci:

»Moglo bi se zato ocekivati da 2007. donese nove proboje u
’gradanskom novinarstvu’, kao $to kao Kkolateralni u¢inak ima i opadanje
znaCaja, pa, kako pokazuje primer Sadamovog pogubljenja, i nemoé
sadasnjih kontrolnih punktova u tradicionalnim medijima (‘urednic¢kih
straza’). Internet, na kome se nesto, kad se jednom pojavi, moze beskrajno
umnozavati, ljudima omogucava da vide ono sto Zele da vide. ’Emitovanje’,
tradicionalni model ’starih’ medija, polako ali sigurno zamenjuje ’kliktanje’:
umesto da se ’prima’ (zvani¢ni film egzekucije), sadrzaj se sada ’uzima’
(snimak vesanja nacinjen mobilnim telefonom).

A neocekivani efekat tehnologije, koja je do orvelovskih granica
povecala mogucnosti drzavnog nadzora i pojacala sindrom Velikog brata,
jeste i Cinjenica da vise ne moramo da budemo samo objekti kontrole:
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naoruzani digitalnim kamerama, mobilnim telefonima i Internetom -
posmatramo i mi njih“ (Misi¢, 2007).
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4. POJAM | CILJEVI PEDAGOGIJE MEDIJA

4.1. Kriticka perspektiva medijske pedagogije

Po prirodi svoje drustvene misije, obrazovanje je uvek neka vrsta
posredovanja (medijacije) izmedu ¢oveka i sveta, izmedu istine i stvarnosti,
izmedu bi¢a I misljenja. Zato cCitav Skolski i obrazovni sistem nuzno ima
svoju posrednicku ili medijalnu dimenziju. U nastojanju da dostigne neki
postavljeni ideal ili obrazac znanja, stavova i vrednosti, skola se oduvek
pojavljuje kao medijator izmedu pojedinca i zajednice, zelja i moguénosti,
slobode i normi. |1 ne samo obrazovanje, ve¢ i sve druge sfere ljudskog
zivota, zavise od posrednika i pravila koja oni uspostavljaju. Ljudsko znanje
I ukupni rezultati spoznajnih procesa u velikoj meri su odredeni
posrednicima ili medijima koji su postavljeni izmedu subjekta i objekta
saznanja. Makluanova maksima Medijum je poruka vazi ne samo za svet
novinara, ve¢ i za svet nauc¢nika. Tako je, na primer, prili¢no jasno da ¢e
neko ko pogleda kap vode posredstvom mikroskopa dobiti sasvim razli¢itu
poruku od nekog ko istrazuje posmatrajuci istu kap golim okom. Stvar se
dodatno wusloznjava kada znamo da u sistemu posredovanja pored
tehnoloskih konfiguracija ucestvuju i brojni drustveni i institucionalni
faktori kao nosioci odnosa moéi, uticaja i manipulacije. U slavhom
Medijskom manifestu francuski mediolog Rezis Debre s pravom istice:
,Posrednik stvara zakon. Medijacija odreduje prirodu poruke, odnos ima
prvenstvo nad bi¢em. Drugim rec¢ima, tela misle, a ne um. Prisila
inkorporacije proizvodi korporacije — ta posrednicka tela i ustanove znanja,
normirane i normativne, koje zovemo skole, crkve, stranke, udruzenja,
drustva mislilaca itd.” Stoga se kriticka pedagogija medija mora utemeljiti
na c¢vrstim komunikoloskim, socioloskim 1 filozofskim osnovama i
spoznajama 0 ontoloskim, epistemoloskim i vrednosnim dimenzijama
svakog medijskog posredovanja.

Osnovna svrha i misija kriticke pedagogije medija bila bi da u¢enicima,
studentima i svim gradanima omogué¢i da shvate savremenu kulturu i
drustvo, da stvore sopstveni identitet i otpornost prema medijskim
manipulacijama, kao i da podstaktne medije da stvaraju alternativne i
kreativne oblike kulture radi transformacije savremenog medijalizovanog i
otudenog drustva: , Kriticka medijska pedagogija razvija koncepte i analize



koje citaocima omogucuju da kriticki analiziraju sadrzaje Ssavremene
medijske i potroSacke kulture, otkriju znacenja i efekte sopstvene kulture i
tako im pomaze da steknu kontrolu nad sopstvenim kulturnim okruzenjem.
Smatram da kritika kulture i medijska pedagogija zahtevaju primenu
drustvene teorije i da ta, kriticka teorija drustva takode treba da polazi od
medija i studija kulture kao kritickih metoda, da bi omoguc¢ila sustinski uvid
u strukturu savremenog drustvenog Zivota. Tako ovaj projekat kombinuje
metodoloske strategije, teorije i koncepte, kako modernistickih tako i
postmodernistickih teorija, pokuSavaju¢i da stvori kriticku perspektivu
podesnu za analiziranje najvaznijih kulturnih i drustvenih fenomena
savremenog doba“ (Kelner, 2004: 20).

Pedagogija se susre¢e sa fenomenom medija ne samo na pomenutom
kritickom 1 komunikolosko-filozofskom, ve¢ i na svakodnevnom,
metodi¢ko-tehni¢kom nivou. Pokazac¢emo to na primeru koji iznosi poznati
nemacki pedagog medija Gerhard Tulodziecki. Zamislimo dakle da
nastavnik planira da svojim ucenicima prenese i objasni sadrzaj pojma
,park®. On to moze uCiniti tako $to ¢e sa njima otic¢i do nekog realnog parka
u blizini skole; moze takode sadrzaj pojma park obraditi pomoc¢u modela
parka sa drveéem u Kkutiji peska; nadalje, nastavnik moze da prikaze
ucenicima film ili seriju dijaslajdova o parku; i kona¢no, on ima mogucnost
da samo verbalno objasni u¢enicima pojam parka. Na osnovu ovog primera
mogucée je principijelno razlikovati najmanje cetiri oblika prezentacije
nastavnog sadrzaja:

1. realan oblik, koji postoji kod aktivnog delovanja u stvarnosti,
licnog susreta sa ljudima ili kod prakti¢énog odnosa sa stvarima,

2. oblik modela, koji je zastupljen u koris¢enju modela stvarnosti ili
u simulaciji u igranju uloga,

3. oblik preslikavanja, kada se informacije i znanja dobijaju pomo¢u
prikaza koji je veran stvarnosti ili je dat kao Sematski prikaz,

4. simbolicki oblik, koji se sastoji u dobijanju informacija kroz
pisano ili usmeno verbalno prikazivanje (Tulodziecki, 2001: 829).

U najSirem smislu, svaki oblik kojim se predstavlja neki sadrzaj, moze
se oznaciti kao medij, te se na osnovu takvog odredenja moze zakljuditi da
svi nastavni i vaspitni postupci 1 procesi sadrze jednu medijalnu
komponentu. Ova komponenta ima veoma bitnu ulogu za predstavu koju ¢e
deca i mladi razviti o stvarnosti. Ocigledno je da najve¢i broj oblika
prezentacije nekog nastavnog sadrzaja predstavlja redukciju ili interpretaciju
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u odnosu na realni svet. Spoznaja kroz modele, Sematske prikaze ili
verbalne simbole moze dovesti uéenike do neadekvatnih ili pogresnih
predstava o zivotu i svetu. Otuda se u teoriji ucenja istice da bi nastavni
procesi i modeli $to vise trebalo da se zasnivaju na realnim situacijama i
reSavanju realnih zivotnih problema. To naravno nije uvek moguce i nije
uvek neophodno. S jedne strane, postoje naucne discipline koje su po svojoj
prirodi vise okrenute svetu simbola i apstraktnih pojmova. S druge strane,
postoje brojne situacije u kojima ucenici ili studenti ve¢ imaju neposredna
iskustva o nekim delovima stvarnosti i zato mogu kvalitetno uciti i sticati
znanja na osnovu modela, Sematskih prikaza ili simboli¢kih oblika
prezentovanja nastavnih sadrzaja. Ovakva razmisljanja dovode nas do dva
bitna epistemoloska i pedagoska pitanja:

e Koji su mediji, odnosno koji su oblici prezentovanja sadrzaja
najprikladniji ucenicima za stvaranje odgovarajuc¢ih predstava i
saznanja o odsecku stvarnosti koji se obraduje?

e Kako se suprotstaviti opasnhosti da se kroz medije stvore
neodgovarajuce ili pogresne predstave o stvarnosti?

Odgovor na prvo pitanje konstituiSe disciplinu koja se zove didaktika
medija. Cilj didaktike medija jeste da ustanovi najbolje nacine koris¢enja
medija radi podsticanja i podrzavanja procesa uc¢enja. Medijsko-didakticka
istrazivanja najpre su sprovodena u obliku uporednih istrazivanja efekata
razli¢itih medija na uspe$nost ucenja. Pitanje na kom mestu u nastavhom
procesu je odredeni medij najpodesniji vodilo je do razvoja taksonomije
medija. Pod taksonomijom se podrazumevaju sistemi klasifikacije u kojima
su mediji svrstani prema nekim od svojih obelezja ili osobina. Ovakva
obelezja mogu biti na¢in percepcije medija (vizuelni, audio, audio-vizuelni);
oblik kodiranja medijskih poruka (slikovni, Sematski, simbolicki); podesnost
za odredene funkcije u nastavi (paznja, razmisljanje i sli¢no).

Odgovor na drugo pitanje istrazuje oblast medijskog vaspitanja. U
ovoj disciplini sami mediji sa svojim obrazovnim potencijalima i
opasnostima postaju predmet nastavnih ili vaspitnih promisljanja i
preispitivanja. Medijsko vaspitanje dobija poseban znacaj u vremenu naglog
razvoja i uticaja najpre televizije, a kasnije interneta, kao medija koji
oblikuju ne samo svet obrazovanja, ve¢ i nacin celokupnog zivljenja i
misljenja. Kako u okviru medijskog vaspitanja sami mediji postaju predmet
pedagoskih istrazivanja, za ovu oblast u pricipu su interesantne sve teorije i
rezultati opste teorije medija. Ove teorije se cesto svrstavaju prema
elementarnom modelu komunkacije (emiter, poruka, prijemnik). Tako
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mozemo razlikovati istrazivanja emitera (npr. studije o institucionalnim
uslovima medijske produkcije), istrazivanje poruka (npr. analiza medijskih
sadrzaja) 1 istrazivanja prijemnika odnosno recipijenata (npr. studije o
uticaju medija na publiku, na svakodnevnicu, na vrednosti i ponaSanje dece i
omladine) (Tulodziecki, 2001: 830).

Didaktika medija i medijsko vaspitanje nisu odvojene nauke, ve¢ je re¢
0 oblastima koje se medusobno prozimaju. Uzete zajedno, ove dve
discipline ¢ine medijsku pedagogiju. Kao sto ¢emo Kkasnije videti, u literaturi
se i pojam medija i pojam medijske pedagogije koriste u vise razli¢itih
znacenja, ali pomenute definicije mogu biti jednostavan i jasan putokaz za
dalje istrazivanje.

4. 2. Didakti¢ki i vaspitno-obrazovni pristup medijima

Didaktika medija ima relativno dugu tradiciju. Nastavnici i pedagozi
oduvek su istrazivali oblike prezentacije nastavnih sadrzaja koji bi bili
najpogodniji za ucenje. Medutim, ova tematika ostajala je u okvirima
metodike nastave. Samostalna didaktika medija javlja se sa razvojem
elektronskih masovnih medija, kada se pored intencija, tematike i metodike
kao strukturni momenat nastave definise i problem izbora odgovarajuceg
medija.

Didaktika medija prosla je kroz nekoliko razvojnih faza. Prva faza
vezana je za koriSéenje ilustracija, slika, fotografija, dijapozitiva i folija u
nastavi. Kako se pomenuti mediji mogu okarakterisati kao pomagala ili
pomocna sredstva za poucavanje, ova faza se moze oznaciti kao Koncept
sredstava za poucavanje.

Medutim, jo§ 1820. godine Pestaloci je ukazao da materijali za
poucavanje mogu dobiti novi kvalitet kada se koriste kao aktivna radna
sredstva u rukama ucenika, jer se tako podsti¢e uceniC¢ka spontanost i
kreativnost. Pocetkom 20. veka ova metodologija Siroko je prihvaéena u
okviru reformske pedagogije, a odgovaraju¢a teorija upotrebe medija u
nastavi moze se nazvati Koncept sredstava za rad.

Sa razvojem kompleksnijih medija kakvi su film, radio i televizija,
promenilo se i mesto tehnickih medija u nastavi. Nastavni filmovi, skolske
radijske i televizijske emisije imaju sopstvenu vremensku i didakticku
strukturu koja se ne moze spontano prilagodavati procesima nastave i
ucenja. Ova vrsta nastavnih sadrzaja koristi se bilo kao obogacenje bilo kao
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integrisani deo nastave i ucenja, a u obe varijante radi se o Konceptu medija
kao nastavnog gradiva.

Nadalje, postoji i cetvrti nacin upotrebe medija kao didaktickog
sredstva koji se u teoriji moze oznaciti kao Koncept sistema. Njegova
karakteristika je sto se nastava unapred planira od strane tima stru¢njaka, a
za svaku fazu poucavanja i ucenja priprema se najpogodniji medij. Tako se
za obradu neke teme kao uvod moze koristiti televizijska emisija, za obradu
informacija knjiga, itd. Kao problemi sa ovakvim konceptom javljaju se
nedostatak licne interakcije, eksterno odredivanje ciljeva nastave i sli¢no.

Kritika Koncepta sistema, kao i dalji razvoj komunikacionih i
informacionih tehnologija, interneta i multimedija, doveli su do novog
gledista o ulozi medija u nastavi koje se moze nazvati Koncept okruzenja za
ucenje. Za razliku od prethodnih koncepata, sada se uc¢enje ne posmatra kao
proces preno$enja gotovog sistema znanja, sposobnosti ili vestina uceniku.
Ucenje se sagledava kao proces aktivnog susreta ucenika sa njegovim
okruzenjem za ucenje U okviru participativnog modela razumevanja
savremenog drustva i kulture.

Posle prikaza osnovnih koncepata didaktike medija, Gerhard
Tulodziecki daje i pregled najvaznijih etapa u razvoju oblasti medijskog
vaspitanja, kombinujuc¢i istorijski i sistemski pristup ovoj disciplini. U
poCetku su medijsko-vaspitna razmisljanja bila pod utiskom Sirenja
novinskih i filmskih ostvarenja koja su se pedagozima c¢inila estetski i
moralno sumnjivim, poput Sund literature ili vasarskih filmova. 1z ove
zabrinutosti razvio se koncept koji se moze nazvati zastitno-pokroviteljsko
medijsko vaspitanje, sa ciljem da se ovakva medijska ostvarenja drze
podalje od dece i omladine, kao i da se kod njih probudi smisao i senzibilitet
za kvalitetnim stampanim i filmskim delima.

Medutim, pokroviteljski pristup medijskom vaspitanju imao je dva
nedostatka. Najpre, sveprisutnost elektronskih medija i posebno televizije
omogucio je lak i prakti¢no slobodan pristup raznolikoj medijskoj ponudi.
Drugo, ovaj koncept tretirao je recipijente medija kao nezastiene i
nesamostalne. Zato je primereniji bio koncept estetski i kulturno
orijentisanog medijskog vaspitanja ¢iji je cilj bio formiranje obrazovanog i
kulturnog recipijenta sposobnog da samostalno prosuduje 0 kvalitetu
medijskih poruka.

Iz drustvene i politicke perspektive izgledalo je kao najprimerenije
teziti samostalnim i kriticki orijentisanim recipijentima, koji ¢e biti u stanju
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da prozru medijske manipulacije i da medijsku ponudu koriste kao
obavesteni i kompetentni gradani i nosioci demokratske javne i politicke
kulture. Ovakav pristup moze se nazvati funkcionalno-sistemskim medijskim
vaspitanjem.

Veliki nedostatak pomenutih koncepata bio je u tome S§to su
odgovornost za kvalitet medijske ponude pripisivali jedino pojedincu
recipijentu. Iz teorijskog vidokruga izostajali su drustveni uslovi medijske
produkcije, distribucije i recepcije medijskih poruka i sadrzaja. Na
neophodnost istrazivanja ovih momenata ukazali su zastupnici koncepta
kriticko-emancipatorskog medijskog vaspitanja. Oni su zahtevali da se
pojedinci osposobe ne samo da razumeju drustvene, ekonomske i politicke
uslove i pretpostavke medijske situacije, ve¢ i za realizaciju sopstvene javne
medijske produkcije kao protivtezu dominantnom manipulativnom
medijskom diskursu.

Najzad, verovatno najznacajniji emancipatorski potencijal ima koncept
medijskog vaspitanja orijentisanog ka interakciji i delovanju. Radi se o
osposobljavanju dece i omladine da aktivno i kreativno koriste savremene
medije u sopstvenom radnom i zivotnom kontekstu, prema sopstvenim
potrebama i na drustveno odgovoran nacéin. Ovakav pristup ukljucuje kako
kriticku recepciju postojee ponude medija, tako i sopstvenu medijsku
produkciju.

Kao opsti cilj medijsko-pedagoskih nastojanja Gerhard Tulodziecki
navodi osposobljavanje za prikladno, samostalno, kreativno i drustveno
odgovorno delanje u svetu u kojem vlada snazan uticaj medija. Ovaj cilj
obuhvata nekoliko zadataka u medijsko-pedagoskom radu.

1. Prvi cilj jeste smisleno koris¢enje postojece medijske ponude za
razli¢ite svrhe, kakve su informisanje, razonoda, igra, ucenje,
reSavanje problema i komuniciranje. Pritom velika odgovornost lezi
kako na roditeljskoj kucéi tako i na Skoli. Posebnu moguénost za
upotrebu medija u skoli pruza projektno orijentisana nastava.

2. Drugi zadatak pedagogije medija jeste kreiranje sopstvenih
medijskih doprinosa. Deca i mladi treba da budu sposobni da
pomoc¢u medijskih tehnologija kreiraju sopstvene medijske poruke i
sadrzaje. U tu svrhu oni moraju poznavati najmanje tri oblasti: jezik
medija, uticaj medija, kao i medijsku produkciju i $irenje medijskih
poruka.
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Tre¢i zadatak obuhvata razumevanje i vrednovanje medijskih formi,
kao preduslov kreiranja, razumevanja i procena medijskih poruka i
sadrzaja. Veoma je vazno da deca i mladi mogu da vrednuju
prednosti i ograni¢enja medijskog izrazavanja u pogledu forme
prikazivanja ili nacina oblikovanja poruke.

Cetvrti zadatak podrazumeva otvaranje moguénosti da deca i mladi
razumeju emocionalno dejstvo medija i njihov uticaj na stavove,
vrednosti i ponasanja. Vaznost ovog zadatka proistice iz ¢injenice da
su mediji u stanju da stvore problematicne emocije poput straha ili
agresivnosti, kao i iskrivljene predstave o stvarnosti i drugim
pojedincima i drustvenim grupama.

Peti zadatak jeste sposobnost razumevanja i prosudivanja uslova
medijske produkcije i Sirenja medijskih poruka. To podrazumeva
kriticku analizu liénih i institucionalnih, pravnih, ekonomskih,
politi¢kih i drugih drustvenih uslova medijske proizvodnje i
distribucije. Pretpostavka za ovakvu analizu jeste elementarna
transparentnost i prozirnost medijske scene kao Kkarakteristika
demokratskog drustva.

Najzad, Sesti i sveobuhvatni zadatak jeste razvoj intelektualnog,
socijalnog i moralnog pristupa i stava prema medijima. Sto su vise
razvijeni pomenuti stavovi, to je i veca verovatnoca izbegavanja
opasnih medijskih uticaja, odgovornog koris¢enja medijskih sadrzaja
i oblikovanja zivota u svetu medija, informacija i komunikacija.

4.3. Razvojne etape pedagogije medija

Pedagogija medija je relativno mlada pedagoska disciplina koja je
nastala kao rezultat razvoja pedagoske nauke i kao odgovor na obrazovne i
vaspitne posledice sve vece upotrebe i uticaja modernih medija. U
teorijskim temeljima ove discipline stoje razlic¢ite nau¢ne oblasti (pedagoske
nauke, sociologija, mediologija, komunikologija itd.) pa su zbog toga i
nastali razli¢iti pristupi 1 interpretacije u objaSnjenju i razumevanju
medijskog delovanja. O medijskoj pedagogiji moze se govoriti u uzem i u
Sirem znacenju.
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Pedagogija medija u uZem znacenju

Pedagogija medija u Sirem
znacenju

metodicki pristupi
pedagoskim temama
interpretacija i sticanje
nastavni¢kih kompetencija
koncentracija na decu i
omladinu

zapostavljena teorijska
osnova
didakticko-metodicka
perspektiva

razvoj medijske pismenosti

- teorijski i prakti¢ni pristup
savremenim medijima

- drustvene i politicke dimenzije
masovnih komunikacija

- multikulturalna i globalna
perspektiva

- interdisciplinarni pristup

- antropoloski i sociokulturni
pristupi

- medijske kompetencije i
interaktivnost
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Razvojne etape medijske pedagogije mogu se podeliti u Sest faza:

. Poceci medijske pedagogije, koja se paralelno razvija s naglom

ekspanzijom Stampanih medija i filmske industrije u prvoj polovini
XX stoleca.

. Ideoloska pedagogija medija, koja se razvija u totalitarnim

sistemima faSizma i real-socijalizma, sa ciljem da se mo¢ medija
upotrebi u ideoloske svrhe.

Normativha pedagogija medija, kao pocetak emancipovanja i
samostalnog razvoja nove nauc¢ne discipline. U ovoj fazi definise se
dvostruka priroda i uloga medija, kao oruda manipulacije i kao
bitnih oruda obrazovanja i komunikacije.

. Kriticka 1 emancipatorska pedagogija medija: Glavna ideja jeste

razvoj medijskih kompetencija sa ciljem izgradnje kritickog stava i
spre¢avanja medijskih manipulacija.

Obrazovno-tehnoloska 1 funkcionalna pedagogija medija: Glavni
problem postaje uvodenje novih medija u vaspitno-obrazovni sistem
i nastavni proces. Razvijaju se poddiscipline kao $to su medijska
didaktika, obrazovna tehnologija, medijska pismenost.
Refleksivno-prakticna pedagogija medija: U ovoj fazi naglasak je na
aktivnom i prakticnom pristupu u sticanju medijskih kompetencija.
Medijska kompetencija podrazumeva i znati i moci, kao sposobnost
kretanja po svetu medija na kriticki i nezavistan nacin, S osecajem
odgovornosti, koriste¢i medije kao sredstvo za kreativno izrazavanje
i obrazovanje (Toli¢, 2008: 3-4).



5. KONCEPT MEDIJSKE KOMPETENCIJE

5.1. O pojmu medijske kompetencije

Pojam medijske kompetencije se na razli¢ite nacine provla¢i kroz
gomilu analiza i debata u razlicitim oblastima: ne samo u nauci (biologija,
lingvistika, sociologija, psihologija i pedagogija), nego i u politici, pravu ili
ekonomiji. Razumljivo da pojam tako postaje nejasan i viseznacan. Zato u
odredenom kontekstu treba specifikovati Sta se pod njim podrazumeva.
Pritom je od velike pomoc¢i kada se najpre uopSteno osmotri pojam
kompetencije. Za razliku od pojma medijske kompetencije, S$iri pojam
kompetencije ima duzu istoriju. Ova istorija razvoja teorija kompetencije se
moze podeliti u tri faze: 1. lingvisticko definisanje pojma kompetencije
tokom 70-ih godina, 2. uvodenje koncepta kompetencije u razli¢ite teorije
razvoja i socijalizacije i 3. njegova upotreba u socioloskim analizama
socijalizacije i drustva tokom 80-ih. Istrazivanja okrenuta teorijama
kompetencije su morala da se suo¢e sa mnogim problemima. Ve¢ oko
tatnog znacenja pojma kompetencije, koji se deli u pomenute tri faze,
postojale su mnoge nejasnoce (Andevski/Risti¢, 2010).

U drustvenim naukama pojam kompetencije povezuje se sa
istrazivanjima iz lingvistike Noama Comskog (Noam Chomsky). Jezicka
kompetencija prema Comskom predstavlja intuitivno poznavanje pravila
kojim raspolazu subjekti. Jezicka kompetencija se opisuje gramatikom
jednog jezika. Kada deca uce jezik, moraju raspolagati generativhom
gramatikom tj. metodom kako da se stvori prilagodena gramatika od datih
primarnih jezickih podataka. Pritom se radi 0 urodenim, individualnim
predispozicijama, koje se nalaze na sinhronom nivou.

Nasuprot tome, u strukturno-genetskim teorijama kompetencije u
srediStu paznje jeste pitanje konstruktivnog usvajanja univerzalnih
kompetencija. Radi se o teorijama usvajanja opstih kognitivnih, socijalnih i
moralnih kompetencija prema tradiciji Zana Pijazea. Osnova ove tradicije je
konstruktivizam, koji se striktno ograduje od nativizma Comskog: on smatra
da subjekti u jednom aktivnom procesu konstrukcije najpre grade strukture
sopstvenog unutra$njeg sveta, kao i socijalnog spoljnog sveta. Pritom se
obrazuju opste subjektivne kompetencije koje nisu stvorene nativisticki, kao
kod Comskog, ve¢ konstruktivisti¢ki: upravo ova okolnost zna¢i osetnu
promenu pojma kompetencije u drugoj fazi njegovog razvitka.
Kompetencija od sinhronog postaje dijahroni konstrukt, usko povezan sa
intrasubjektivnim procesima konstrukcije. Strukturno-geneticke teorije



kompetencije ne ukljucuju toliko procese ucenja i razvoja, ve¢ izraduju
strukturno-analiticke opise stadijuma kognitivhog, socijalnog i moralnog
razvoja.

Fokusiranje na intrasubjektivne konstrukcije kompetencija vodilo je u
sociolosko istrazivanje socijalizacije. Pored ,lingvistickog okreta“ u
drustvenim naukama, strukturno-geneticke teorije kompetencije su
podstakle Jirgena Habermasa da preuzme pojam kompetencije u teoriji
povezivanja socijalizacijskih i drusStveno-teorijskih perspektiva. Na
socijalizacijsko-teorijskom nivou se radi 0 povezivanju socioloske teorije
stvaranja licnog identiteta sa psiholoskim teorijama kognitivnog, socijalnog
i moralnog razvoja (izmedu ostalog sa onima od Pijazea, Selmana i
Kolberga). Pritom je ,vodi¢“ bilo misljenje da subjekti razvijaju svoje
kompetencije u socijalnim interakcijama. Habermas u ovom kontekstu
govori o kompetenciji uloga, kompetenciji interakcije, ali i o
komunikativnoj kompetenciji. Subjektivne kompetencije se uvek usvajaju u
okviru razvoja komunikativne kompetencije, a ova opet kao preduslov ima
stalno ucesce u procesima komunikacije. Time se obrée razvojno-psiholoski
odnos izmedu subjektivnih i socijalnih struktura: procesi socijalnih
interakcija su ti koji ubrzavaju i organizuju proces stvaranja subjektivnih
kompetencija.

Koncepti medijske kompetencije mogu imati veoma razlicita znacenja:

e Razumeti medije: medijska kompetencija se moze odnositi na
razumevanje medijskih poruka i sadrzaja.

e Vladati medijima: medijska kompetencija se moze odnositi na vestinu
rukovanja medijskim aparatima.

e Upotrebiti medije: medijska kompetencija se moze odnositi na
efektivnu upotrebu medija u resavanju skolskih i poslovnih zadataka.
Moze se iskazati i u sposobnosti da se pomocu medija planira
slobodno vreme i u njemu uziva.

e Stvarati medije: medijska kompetencija se moze odnositi na
sastavljanje medijskih poruka i ponuda.

e Procenjivati medije: medijska kompetencija se kona¢no moze odnositi
na funkcije medijskog sistema. Medijska kompetencija u ovom smislu
podrazumeva sposobnost da se obuhvate drustveni odnosi i (pr)oceni
sopstveno delanje prema normativnim i etickim aspektima.
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Pojam kompetencije nije samo dugogodisnja tema u medijsko-
pedagoskoj diskusiji. On se poslednjih godina intenzivno razmatra i kroz
svoje prakti¢ne pedagoske doprinose.

Diskurs pedagoske kompetencije se posebno razvio u dva pravca:

1. U okviru diskusija o standardima obrazovanja, veza sa modelima
kompetencije je postala centralni aspekt diskursa o planiranju
obrazovanja i razvoju skole. Modeli kompetencije konkretizuju
sadrzaje i nivoe opSteg obrazovanja i time dobijaju centralni znacaj
za probleme konstrukcije 1 legitimacije aktuelnih debata o
obrazovanju i nastavnom planu.

2. U poslednje vreme pojam kompetencije intenzivno se tematizuje u
okviru obrazovanja odraslih. Diskurs o kompetenciji ovde iskljucuje
teoriju o ,.klju¢nim kvalifikacijama® i naglasava znacaj dozivotnog
uéenja i sa tim povezanu neophodnost samoregulativnog upravljanja
zivotom. Zamena pojma kvalifikacije pojmom kompetencije ukazuje
na drustvenu promenu XX veka, koju karakteriSe individualizovanje
zivotnih okolnosti. Kvalifikacije kao objektivne merne jedinice koje
opisuju ono §to neko moze, takoreci, Citavog Zivota, postaju sve vise
disfunkcionalne u jednom drustvu, koje karakteriSe brza tehnoloska
promena. Kada se profesionalni zahtevi brzo menjaju, stalno su
neophodni napori prilagodavanja, koji zahtevaju samoorganizovano
delanje, a isto tako i dispozicije samoorganizacije, kao i neformalnog
I dozivotnog ucenja.

Erpenbeck i von Rosenstiel okupljaju kompetencije shvacene kao
dispozicije samoorganizacije u jedan model klasa kompetencija, koji polazi
od toga da se samoorganizovano delanje odnosi na osobu koja dela (P) i
blize odreduje kroz aktivnost i komponente volje onog koji dela (A). Uz to
se odnosi na materijalnu okolinu i njeno stru¢no-metodi¢ko shvatanje i
promenu (F) i na socijalno okruzenje — dakle na druge ljude ili grupu ljudi
(S). Tako se razlikuju sledece klase kompetencija:

»(P) Personalne kompetencije: dispozicije jedne osobe da dela
refleksivno i samoorganizovano, tj. da proceni samu sebe, razvije
produktivne stavove, sisteme vrednosti, motive i autostereotipe, da
razvije sopstvene talente, motivaciju, namere i da se kreativno razvije i
uci u okviru rada i van njega.

(A) Kompetencije aktivnosti i realizacije: dispozicije jedne osobe da
dela aktivno i samoorganizovano i da ovo delanje usmeri na
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realizovanje namera i planova — bilo za sebe bilo za druge ili sa
drugima, u timu, u preduzeu, u organizaciji. Ove dispozicije
podrazumevaju sposobnost da se sopstvene emocije, motivacija,
sposobnosti i1 iskustva i sve druge kompetencije — li¢ne, struc¢no-
metodic¢ke i socijalno-komunikativne — integriSu u sopstvenu volju i
uspesno realizuju dela.

(F) Stru¢no-metodicke kompetencije: dispozicija osoba da pri reSavanju
problema delaju duhovno i fizicki samoorganizovano tj. da sa stru¢nim
1 instrumentalnim znanjem, sposobnostima i veStinama kreativno
reSavaju probleme, da racionalno rangiraju i vrednuju znanje; to
ukljucuje dispozicije da se aktivnosti, zadaci i reSenja oblikuju
metodic¢ki samoorganizovano i da se metode kreativno razvijaju.

(S) Socijalno-komunikativne kompetencije: dispozicije da se dela
komunikativno i kooperativno samoorganizovano tj. da se sa drugima
kreativno raspravlja, da se ponaSa timski i da se razvijaju novi planovi,
zadaci i ciljevi“ (Erpenbeck/von Rosenstiel, 2003: XVI).

Kao §to smo ve¢ nagovestili, debata 0 kompetenciji u pedagogiji medija
imala je sopstvenu tradiciju jo$ pre aktuelnog diskursa u pedagogiji. Ova
poti¢e od Ditera Bakea (Baacke, 1973), koji se 70-ih godina pozivao na
Habermasove ,.komunikativne kompetencije* (Habermas, 1971). Klasi¢na
formulacija koju je predlozio Baacke razlikuje sledece oblasti medijske
kompetencije:

e Kritika medija, sposobnost da se analiticki, eticki i refleksivno
analiziraju medijski sadrzaji;

e Nauka o medijima kao znanje o medijima u smislu informisanosti o
medijskom sistemu, kao 1 sposobnost kori§¢enja medijskih tehnologija
u okviru instrumentalno-kvalifikacione sposobnosti;

e Upotreba medija, kako kroz recepciju, tako i kao posiljalac;

e Inovativno i kreativno medijsko delovanje (stvaranje medija,
inovativni medijski sistemi) (Baacke, 1996: 8).

Ako se uporedi ovo shvatanje sa klasama kompetencija koje navode
Erpenbeck 1 von Rosenstiel, moZe se zakljuciti sledec¢e: Baackeova
koncepcija medijske kompetencije, koja nije argumentovana kognitivno-
teorijski, ve¢ delatno-teorijski — povezana sa komunikativnim delanjem —
dolazi do vrlo sli¢nih dimenzija kompetencije: kritika medija, u kojoj se
pojedinci refleksivno odnose prema medijima, usko je povezana sa
personalnim kompetencijama Erpenbecka i von Rosenstiela. | ovde se radi o
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stanovistima, pogledima na svet, motivima i autostereotipima u okviru
susreta sa medijima. Nauka o medijima se odnosi na stru¢no-metodicke
kompetencije — dakle na dispozicije jedne osobe da dela samoorganizovano
pri resavanju konkretnih problema. Upotreba medija je usko povezana sa
Erpenbeckovim i von Rosenstielovim kompetencijama okrenutim aktivnosti
i implementaciji, koje pocivaju na sposobnosti da se motivacija, vestine i
iskustva ostvare delanjem. Na kraju, stvaranje medija je blisko socijalno-
komunikativnim kompetencijama, gde se radi o tome da se kreativno
saraduje sa drugima i tako realizuju zajednicki planovi.

| shvatanja medijske kompetencije Heinza Mosera (Moser, 2000: 217)
su u velikoj meri kompatibilna sa modelom Erpenbecka i von Rosenstiela,
jer je model kompetencije takode zasnovan na Cetiri grupe kompetencija,
¢iji su detalji pak neSto drugacije modelirani:

Tehni¢ke kompetencije

= Mogucénost obavljanja jednostavnih poslova odrzavanja i instaliranja na medijskim
aparatima (promena baterija, instalacija softvera, otklanjanje lakih kvarova itd.)

= Rukovanje osnhovnim funkcijama medijskih aparata (hardver i softver) u smislu
korisni¢kih kompetencija

= RazmiS$ljanje u jednostavnim Semama programiranja i navigacije (programiranje
daljinskog upravljanja, prilagodavanje teksta licnim potrebama, kontrolisanje internet
adresa, koriSc¢enje pretrazivaca itd.)

= Razumevanje stru¢nih izraza

Kulturne kompetencije

= Otvorenost i radoznalost prema ponudama novih medija kao deo savremene
svakodnevne kulture, ali bez nekriti¢kog i euforicnog prisvajanja

= Kompetencija upotrebe ne samo literarnih i auditivnih, nego i vizuelnih informacija

» Razvoj kompetencije orijentacije u svetu suvi$nih informacija (npr. u smislu
menadzmenta znanja)

= Multikulturalna kompetencija kretanja u razli¢itim sferama globalizovanog sveta

= Sposobnost kreativnog i stvaralatkog ophodenja sa novim formama medijske
komunikacije

Socijalne kompetencije

= Moguénost kompetentnog ponasanja u okviru medijatizovanih tipova veze i Sema
komunikacije

= Modi se snalaziti u mesavini realnih i virtuelnih veza

= Mo¢i se prilagoditi novim oblicima organizacije i sadrzaja rada u okviru
informacionog drustva (npr. tele-rad, oblici delanja i rada zasnovani na internetu itd.)

Refleksivne kompetencije

= Kiriticko misljenje o pojedinim medijima i razvoju medija

= Sposobnost samostalne procene sopstvenog ponasanja pri upotrebi medija

= Raspolaganje kriterijumima da bi se moglo rasudivati o medijskim informacijama,
njihovoj validnosti i relevantnosti

Izvor: Moser, 2010: 65.
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Tehni¢kim kompetencijama, koje su u ovom modelu najvise vezane za
kompjuter, formulisana je dimenzija u kojoj se radi o onom delu znanja o
medijima (F), koji pokriva stru¢no-metodicki aspekt. Kulturne kompetencije
(A), kao poverenje u svagdaSnje kodove medija i u njihove estetske i
drustvene forme izrazavanja, odnose se na forme svakodnevnog delanja i
stvaraju vestinu delanja u svakodnevnoj situaciji. Kritika medija (P) u
okviru personalnih kompetencija i socijalne kompetencije (S) su takode
prisutne u oba modela, pri cemu je pak refleksivna veza u Moserovom
medijsko-pedagoskom konceptu vise fokusirana na sadrzinsku kritiku
medija.

Bliskost  medijsko-pedagoskih  pristupa  formulaciji ~ medijske
kompetencije modelima kompetencije stru¢nog obrazovanja i obrazovanja
odraslih postaje jasnija u jednom drugom aspektu. Erpenbeck i Sauter
(2007: 70) pokuSavaju naime da razviju kompleksnu i1 diferenciranu
arhitekturu kompetencija i iz tog razloga razlikuju osnovne i prosecne
kompetencije. Poslednje se odnose na sve Cetiri klase kompetencija. Ali kod
prose¢nih kompetencija one pored interkulturalnih, liderskih i inovativnih
kompetencija takode eksplicitno uklju¢uju medijske kompetencije — kao §to
npr. pokazuje model kompetencija Bakea ili Moserov pokusaj.

5.2. Medijsko-pedagoski modeli kompetencije u Skolskom
kurikulumu

Dosadasnja razmisljanja se odnose na pojam medijske kompetencije
koji nije primarno stvoren za oblast Skolstva 1 medijsko-didakticku
problematiku. U nastavku ¢emo pokusati da uspostavimo medijsko-
pedagoSku vezu izmedu pitanja standarda obrazovanja i sa tim povezanog
pojma kompetencije.

Pritom je bitno ista¢i da medijska pedagogija ne predstavlja nikakav
Skolski predmet, vec je treba posmatrati nadpredmetno i integrativno. To se
odnosi na teme, u kojima se srazmerno okviru orijentacije ,,medijske
pedagogije zahteva integrativni koncept u kom su spojeni do sada
razdvojeni koncepti Citanja, gledanja televizije ili osnovnog informatickog
obrazovanja (Wagner/Peschke, 2006: 8). Osnovna znanja u vezi sa
medijima su osmisljena interdisciplinarno pre svega zato Sto su korisna u
minformatika“ u nastavnom planu Svajcarskog kantona Cirih spadaju u
minterdisciplinarne nastavne predmete”. Dvostruko znacenje medijsko-
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pedagoskih tema je pritom jasno opisano: ,Za Skolu je informaticka
tehnologija 1 tehnologija komunikacije istovremeno i orude i predmet
nastave (Lehrplan fiir die Volksschule, 2000: 349). Medijska pedagogija je
stoga u $koli nesto poput ,,interdisciplinarnog predmeta“ — ili transverzalna
tema.

Na osnovu toga postaje jasno da se — u smislu diskusije o standardu
obrazovanja — medijsko-pedagoski sadrzaji odnose doduSe na znanje
specificno za neki domen, ali u smislu prose¢nih kompetencija se ne mogu
samo na to ograniCiti. Upravo medijska pedagogija dokazuje da postoji
specifi¢nost koja se ne pojavljuje u tradicionalnom kanonu predmeta — i
koja je ipak relevantna za Skolsko obrazovanje. Sve veci znacaj digitalnih
medija za ucenje 1 Skolu znac¢i da je vazno za ove domene formulisati
standarde, koje bi svi u¢enici mogli dosti¢i.

Dvostruka relacija medijske pedagogije sa disciplinarnim i
interdisciplinarnim sadrzajima ne ¢ini niSta lakSom diskusiju o standardu
obrazovanja u ovoj oblasti. Ima autora poput Hartunga koji naglasavaju da
postoji konsenzus o tome, da se medijsko obrazovanje posredno prenese
preko svih predmeta, da bi se izgradila 1 proSirila medijska kompetencija u
konkretnim nastavnim sadrzajima. Ali on istovremeno primeéuje: ,,Sto se
ti¢e pitanja, da li bi trebalo biti dodatnog, samostalnog nastavnog predmeta
o medijskom obrazovanju, tu se mi$ljenja razilaze* (Hartung, 2006: 13).

Gerhard Tulodziecki (2007: 16), pri pokuSaju da formulise standarde
obrazovanja u oblasti medija, stoji pred istom dilemom, ali pronalazi
interesantan izlaz: s jedne strane vidi moguc¢nost da se formuliSu obrazovni
standardi prema poljima i oblastima medijske kompetencije tj. prema
dimenzijama i delimi¢nim kompetencijama. Medutim, vidi 1 opasnost da bi
sadrzaji specifi¢ni za oblast medija mogli izgubiti na tezini i1 obliku i biti
posmatrani kao drugorazredni. Stoga kao alternativu formuliSe moguénost
strukturiranja prema vrsti medija — uz prednost, da se tako u obzir uzmu
specificnosti vrsta medija. Za njega iz toga proizlaze dva modela
kompetencije — jedan zasnovan na vrstama medija kao domenima upotrebe
medija i jedan, koji polja ili oblasti medijske kompetencije odreduje kao
nadredene. Podela prema vrstama medija znaci da se kao oblasti
kompetencije navode ,Stampani mediji“, ,audio-vizuelni mediji“ 1
,kompjuter 1 internet*. Ovo se iz viSe razloga ¢ini problemati¢nim:

e Ocigledno je da su Stampani mediji usko povezani sa nastavom
maternjeg jezika, jer je to upravo predmet, koji je od samog pocetka
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povezan sa medijima. Dok su ovde ocigledne veze interdisciplinarne
oblasti medija sa tradicionalnim skolskim predmetom, to nije slucaj sa
druge dve vrste medija. Tako postoji opasnost da ¢e se sa tim
povezani standardi kretati u vakuumu.

e Vrste medija“ su generalno nestalni predmeti, koji se sa tacke
I veoma brzo menjaju. Gledanje televizije se danas odvija i preko
kompjutera, kao 1 Citanje novina; i verovatno ¢e se ranije razdvojeni
mediji u bliskoj buduénosti toliko medusobno stopiti, da ce
tradicionalne granice izmedu njih nestati. U ovom smislu bila bi
konzervativna predrasuda ako bi se ove tradicionalne kategorije
preuzele kao princip strukturisanja jednog progresivno orijentisanog
kurikuluma.

e Kao treCe, postavlja se pitanje, u kojoj meri su kompetencije
specificne za sadaS$nje vrste medija. Upravo zato $to se razdvojeni
mediji sve vise digitalno spajaju, interdisciplinarne kompetencije su
postale vazne u mnogim vrstama medija. Vizuelne kompetencije, koje
sluze za tumacenje slika, koriste se na slican nacin kod vrsta medija
novine/¢asopisi, televizija i internet.

Iz ovog razloga treba favorizovati pristupe koji polaze od
interdisciplinarnih  kompetencija. Na Pedagoskom fakultetu u Cirihu
razvijen je model koji povezuje medijske kompetencije kao Siroka medijalna
polja delanja sa personalnim kompetencijama delanja (Moser, 2008: 17):

Personalne kompetencije
« Struéne Metodicke Socijalne
'g kompetencije kompetencije kompetencije
% Primena i stvaranje | Al.1 standard Al.2 standard Al.3 standard
pt medijskih
=3 produkata (A)
% Razmena i B1.1 standard B1.2 standard B1.3 standard
= posredovanje
= poruka medija (B)
% Refleksija i kritika C1.1 standard C1.2 standard C1.3 standard
medija (C)
Nivo kompetencije 1 Kraj osnovnog nivoa (kraj 2. razreda)
Nivo kompetencije 2 Kraj srednjeg nivoa (kraj 6. razreda)
| Nivo kompetencije 3 Kraj 8. Skolske godine Sekundarni nivo I
| Nivo kompetencije 4 Kraj 11. §kolske godine Sekundarni nivo 11

Slika 5: Ciriski model kompetencija (Moser, 2010: 69)
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Slicno kao koncept Erpenbecka i von Rosenstiela (2003), ovaj model
polazi od klju¢nih kompetencija medijskog delanja, koje su vazne u vecini
domena tj. predmeta Skolske nastave. Znanje specificno za medije pritom
nije iskljueno, jer je eksplicitno navedeno pod naslovom ,stru¢ne
kompetencije“. Da li se ono usvaja u jednom posebnom predmetu ili
integrisano u razli¢ite predmete kurikuluma, o tome se ve¢ treba dodatno
diskutovati.

Sve u svemu, u ovde skiciranom modelu (slika 5) polazimo od slede¢ih
shvatanja:

* Oblast delanja sadrZinski strukturiSu medijsko-pedagoske domene; oni
sa stanovista delaju¢eg (nastavnika i ucenika) definiSu oblast ucenja
i nastave medija. Pritom su u prikazanom modelu specifikovane tri
sfere:

a. Primena i stvaranje medijskih proizvoda (a time i upotreba
,medija produkcije®).

b. Razmena i posredovanje poruka medija (dakle oblast rukovanja
,medijima komunikacije®).

c. Refleksija i kritika medija (kao oblast delanja specifi¢na za
domen, koja se od 70-ih godina prethodnog veka uvek istic¢e kao
bitan predmet medijske pedagogije).

= Pravi model kompetencija poCiva na ove tri oblasti delanja i na to
nadovezije tri oblasti kompetencije, naime

1. Stru¢ne kompetencije u kojima je sakupljeno deklarativno znanje
tj. struéno 1 konceptualno znanje, koje se mora usvojiti radi
kompetentnog delanja u pojedinim poljima.

2. Metodicke kompetencije, dakle proceduralno znanje odn. tehnike
i poznavanje pravila, koji sluze tome da se kompetentno radi sa
medijima.

3. Socijalne kompetencije, dakle medijski preformirana socijalna

pravila, ¢ije je savladavanje neophodno radi kompetentne
razmene i kooperacije pomoc¢u medija (Moser, 2010: 69-70).

Kompetencije se nadograduju u jednom modelu nivoa, pri ¢emu Su
definisana Cetiri nivoa kompetencija. Stepenovana struktura bi trebalo da
omogu¢i da se medijska kompetencija definiSe kao razvojni zadatak za
ucenike.
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5.3. Funkcija medijsko-pedagoskih modela kompetencije

Ovde se namece pitanje, Sta bi mogla biti funkcija takvih standarda
obrazovanja, koji se ne odnose na predmet, nego oznaCavaju
interdisciplinarne kompetencije. Postoji opasnost da ostanu samo na papiru,
posto ve¢ moraju biti realizovani u pojedinim Skolskim predmetima (npr. u
maternjem jeziku, matematici, stranim jezicima itd.). Dosadasnja istorija
medijskog obrazovanja pokazuje znacCajne slabosti u primeni tamo gde je
interdisciplinarni pristup eksplicitno propisan nastavnim planom: na
Casovima je Cesto premalo vremena da bi se jos dodatno obuhvatilo §kolsko
gradivo specifi¢no za medijsko obrazovanje. Tako interdisciplinarni sadrzaji
Cesto samo hrane loSu savest, dok se u stvarnosti malo toga konkretno
desava — pogotovo $to je nastavno osoblje, koje mora omogudéiti upotebu
medija, malo upuéeno u primenu digitalnih medija i spada u pocetnike.

Ovaj nezadovoljavaju¢i polozaj u oblasti novih medija potvrduje
Svajcarska anketa o informaciono-komunikacionim tehnologijama u skoli:
70,5% ispitanika u Skolskoj upravi vidi slabo poznavanje i slabe vestine
nastavnog osoblja kao prepreku za uvodenje kompjutera u nastavu. 57,5%
njih kritikuje motivaciju nastavnog osoblja u pogledu uvodenja kompjutera
(Barras/Petko, 2007: 109). Slicno pokazuje jedna studija EU iz 2006.
godine, da nemacki nastavnici u poredenju sa njihovim evropskim kolegama
veoma retko koriste kompjuter u nastavi. Tako skoro svaki ¢etvrti nastavnik
u prethodnoj godini nijedan jedini put nije koristio kompjuter u nastavi. Od
preostalih 78% viSe od polovine koristi ratunar veoma retko (European
Commission, prema Barras/Petko, 2007: 110). Istrazivanja u $kolama u
Srbiji, verovatno bi pokazala sli¢ne rezultate.

Medijske kompetencije i sa tim povezani standardi obrazovanja imaju
upravo na osnovu ove problemati¢ne situacije sa koriS¢enjem vazZnu
funkciju orijentacije. Neke od mogucénosti, koje su sa tim povezane, bi
trebalo kratko skicirati:

1. Ako se medijsko-pedagoski sadrzaji u S$koli pojavljuju kao
integrativni 1 interdisciplinarni sadrZaji, to znac¢i da se u nastavi
veoma Cesto zapostavljaju, poSto su takore¢i svuda, ali u praksi
nigde trajno i sistematski realizovani. Nastavniku je ostavljeno da
odlu¢i da li ¢e se raditi ovo ili dopustiti ono — i naglaSavanje
sadrzaja, u okviru naj¢eS¢e veoma nejasnih smernica, je ostavljeno
nastavnicima da slobodno biraju. Stoga bi moglo biti logi¢no
definisati kurikulum u okviru medijskog profila jedne Skole, koji

96



propisuje koje kompetencije u nastavi treba prvenstveno razvijati.
Medijsko-pedagoski standardi obrazovanja mogu podrzati ovaj
razvoj tako $to bi nastavnici jedne Skole zajedno utvrdili koje
standarde Zele dosti¢i i u kojim predmetima bi se to deSavalo
(Moser, 2005). Tamo gde Skole razvijaju medijske profile u ovom
smislu, o standardu se moze razviti izvesna obavezanost i zajednicki
orijentacioni okvir.

2. Tamo gde se u skoli sprovode medijski projekti ili medijski moduli,
standardi obrazovanja mogu preuzeti koordinirajucu funkciju. Tako
Savezna Pokrajina  Baden-Virtemberg razvija  predmetno-
integrativno medijsko obrazovanje kroz ,module* za nastavu, pri
¢emu se nastavni moduli definiSu: ,,Nastavni moduli su pregledni
nastavni planovi, koji se Sire i predstavljaju prema odredenoj
strukturi, koji su sadrzinski okrenuti standardima obrazovnih
planova i medusobno su umrezeni i horizontalno (dakle u vezi sa
drugim predmetima) i vertikalno (u vezi sa standardima u razli¢itim
razredima)“ (Antritter/Pretz, 2004: 11). U svakom slucaju veza sa
standardima predmeta nije dovoljna; potrebniji su sopstveni
medijsko-pedagoski standardi, koji izrazavaju domene znanja
medijske pedagogije — i time integrativnoj vezi sa razli¢itim
predmetima daje unutra$nju koherenciju.

To potvrduje primer reklame, koji Antritter 1 Pretz koncipiraju kao
interdisciplinarni modul medijskog obrazovanja. ,,Tematske oblasti* opisane
na Slici 6 (Antritter/Pretz, 2004: 13) mogle bi se veoma dobro povezati sa
jednim medijsko-obrazovnim modelom kompetencije. Na ovaj nacin bi se
mogao realizovati integrativan model medijskog obrazovanja, koji bi kroz
fokusiranje na izgradnju medijskin kompetencija mogao povezati
interdisciplinarnost sa sopstvenim specifi¢nim zahtevima.

lako prosec¢ni karakter pedagogije medija predstavlja konsenzus
obrazovne politike i medijsko-pedagoskih nauka, poslednji zakljucak ne
mora biti da se pedagogija medija u Skolskim kurikulumima daje iskljucivo
integrativno. Jer postoji specifi¢no strucno znanje, koje bi eventualno moglo
biti ponudeno povezano 1 upakovano u sopstvene sudove Skolskog toka
obrazovanja. Tako bi alternativno bilo moguée na jedno ili dva mesta u
kurikulumima za osnovnu S$kolu uvesti jedan kratkotrajni predmet (npr.
tokom jednog polugodista). Takode se moze zamisliti da se u postojeéim
predmetima definiSu ,,prozori“, kroz koje se medijsko znanje ciljano
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posreduje — fokusirano u oba slucaja kroz model medijske kompetencije,
koji na osnovu specifi¢nih tezina definiSe sadrzaje koje treba posredovati.

Tematske Broj Skolski Tacne teme modula
oblasti modula predmet
Metodicka Modul 1 Nemacki Jezi¢ko uoblicavanje
kompetencija: html dokumenta
dokumentacija | Modul 2 | BK Grafi¢ka retorika
na intranetu Modul 4 GK Kooperacija kroz
:g medije
>3 Modul 5 Muzi¢ko Digitalizacije tonskih
=) zapisa
Struc¢na Modul 1 Nemacki Jezik u reklamama
kompetencija: | Modul 2 BK Slika u reklamama
pametno Modul 3 Etika/Religija | Etika reklama
postupati sa Modul 4 GK Drustveni znadaj
reklamom reklama
Modul 5 Muzic¢ko Intonacija u reklami

Slika 6: Interdisciplinarni modul za medijsko obrazovanje (Antritter/Pretz,
2004: 13)

5.4. Medijske kompetencije u veku Web-a 2.0

Bilo bi problemati¢no medijske kompetencije i sa tim povezane
standarde obrazovanja posmatrati primarno pod aspektom ucenja za
testiranje. Tako bi se mogle javiti one opasnosti, koje Tulodziecki povezuje
sa definisanjem standarda obrazovanja:

e Dominacija zadatih ciljeva naustrb uce$¢a ucenika i orijentacije ka
procesu;

¢ Orijentacija ka polaganju ispita umesto veze sa interdisciplinarnim
idejama vaspitanja i obrazovanja;

e Orijentacija ka aktuelnim zahtevima umesto orijentacije ka
buduénosti, koja bi bila vazna s obzirom na munjevit razvoj u oblasti
informaticke i komunikacijske tehnologije;

e Dominacija jednoobraznih zahteva spram pogleda na individualni
razvoj kompetencija u okviru biografskog procesa (Tulodziecki, 2007:
25).
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Sustina ovoga bi bila da postoji opasnost da se medijske kompetencije
preko standarda kvalifikacije definiSu kao proizvodi Skolske nastave koji se
mogu dosti¢i, a ne vise u onom smislu, koji Erpenbeck i Sauter (2007: 67)
oznacavaju kao sposobnost da se misli i dela samoorganizovano odn. kao
dispozicije samoorganizacije. Nastava sa digitalnim medijima je u jednom
takvom kontekstu manje usmerena ka usko formulisanim ciljevima ucenja,
ve¢ ka ,didaktici usmeravanja“, koja polazi od, u principu, otvorenog
dejstva procesa poucavanje-ucenje (Arnold, 2007). Za stru¢no znanje, koje
je u testovima uglavnom nesrazmerno mnogo zastupljeno, ovo znaci: radi se
o tome da se ¢injenice ne uce jednostavno napamet i mehanicki aktiviraju,
ve¢ da se vidi usvajanje znanja u bliskoj vezi sa izgradnjom sposobnosti
delanja (Moser, 2008: 78).

Ova usmerenost medijskih kompetencija ka shvatanjima dispozicija
samoorganizacije nije od znacaja samo zato Sto stilovi u¢enja, preko kojih se
mladi suocavaju sa digitalnim medijima, poc¢inju da se menjaju. Pre svega u
anglosaksonskom podru¢ju pod pojmovima ,Netgeneration“ ,,Google
generation“, ,,Homo Zappiens™ ,Digital Natives™ ,,Produser” itd. postoji
mnostvo pristupa koji opisuju ovaj razvoj. Prema Crossu (2007) odlucujuca
je odlika to $to ucenje sve vise prelazi sa push principa na pull princip.
Ucenje sve manje znaci ucenje usmereno programom, i pokuSava da
odgovori na promene koje se pojavljuju unutar nesigurne perspektive
buduénosti. Ko se bavi digitalnim medijima, viSe uci isprobavanjem,
eksperimentisanjem ili uz pomo¢ druStvene mreze. Ciljano sastavljanje
instrukcija ili vodenje formalnog kursa o uvodu u novi program danas se
retko deSavaju — Sto za posledicu ima da ponudaci digitalnih medija (bilo
hardver, bilo softver) danas po pravilu jedva i da prilazu instrukcije uz svoje
proizvode. Istovremeno se lokus kontrole, koji su u tradicionalnoj nastavi
odredivali nastavnici, sve viSe prebacuje na kompleksne aranZmane ucenika,
trenere, predavace, tehnologiju i resurse (Moser, 2008: 37).

Upravo za ovu generaciju znacaj Skole za prenoSenje medijskih
kompetencija ne sme da se preceni. Posto deca i omladina intenzivno koriste
medije pre svega u vannastavnoj svakodnevici, ,Netgeneration® i tamo
usvaja mnostvo medijskih kompetencija kojima trenutno raspolaze. Ali §ta
onda u vezi sa ovim preostaje obrazovnim nastojanjima Skole? Jer ako
ucenici u vannastavnim aktivnostima usvajaju medijske kompetencije koje
im omogucavaju da sami u okviru samoorganizovanog ucenja osvoje svet
kompjutera, moze se zapitati da li su uopste napori od strane Skole joS uvek

99



potrebni. Pa ipak postoje dva niza argumenata koji zagovaraju odrZivu
upotrebu kompjutera u skoli.

Ces¢a upotreba kompjutera u $koli se zahteva, jer svakodnevna
upotreba kod kucée snazno gura u prvi plan potrebu za zabavom: igranje
kompjuterskih igara, stavljanje i skidanje muzike, gledanje video zapisa,
Cetovanje preko MSN-a itd. Nasuprot tome, rad na kompjuteru u
profesionalnoj svakodnevici postavlja druga teziSta: obraduju se tekstovi,
radi se sa bazama podataka, koriste se kreativni softveri kao Mindmanager,
obraduju fotografije odgovaraju¢im programima itd.

Na osnovu toga, zadatak Skole bi mogao biti popunjavanje praznina i
sistematski rad sa onim softverima, koji nisu u upotrebi tokom slobodnog
vremena — kao npr. Office programi, programi za obradu slika i filmova itd.
Profesionalno znanje i refleksivno znanje o informatickom drustvu i rizici
rada sa tehnologijom bi mogli biti program za digitalno medijsko
obrazovanje u Skolama. Jer to su oblasti o kojima se inace niko u drustvu ne
brine i koje se svakodnevnom upotrebom kompjutera ne uce automatski.
Tako se u radu sa Web 2.0 stalno javljaju upozorenja kako deca i omladina
bezbrizno postupaju sa licnim podacima na svojim profilima
(Andevski/Arsenijevi¢/Maljkovié, 2012a).

Kao drugo, mora se zaci iza pitanja zaStite i praznina u znanju i vestini i
poci od toga da kompjuter i internet u tolikoj meri pripadaju svakodnevici
dece i mladih, da sa tim povezane medijske kompetencije predstavljaju
resurs koji bi Skola morala mnogo viSe koristiti. Ako se medijska
kompetencija posmatra iz ugla kompetencija samoorganizacije, onda bi se u
Skolskom kontekstu ucfenja morali postaviti zadaci koji tokom prakse
samoorganizovanog ucenja omogucavaju istovremenu primenu medijskih
kompetencija, diferenciranje sposobnosti i razvoj sopstvenih kompetencija.
Dakle, radi se manje o tome da se prenose jasno definisane i propisane
vestine rada sa digitalnim medijima u smislu didaktike posredovanja, a vise
o tome da se u okviru didaktike omogucavanja podsti¢u samostalni procesi
ucenja (Moser, 2008: 29; Arnold, 2007: 33), koji dopustaju 1 neformalno i
autodidakticko ucenje sa i 0 medijima i koji se kao izvor ukljucuju u skolsko
ucenje.

Ovo narocito odgovara zahtevima koji su povezani sa Web 2.0. Takvi
prostori za ucenje ,,prevode* interaktivni Web u kontekst iskustva ucenika i
daju podsticaj i motivaciju da se ovaj Web ne konzumira pasivno. Pogotovo
iz tog razloga Erpenbeck i Sauter (2007) stavljaju akcenat na razvoj
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kompetencije u mrezi i naglaSavaju ,,new blended Learning® u okviru Web
2.0. jer upotreba druStvenog softvera pruza moguénost da se medusobno
povezu metode stvaralatkog reSavanja problema (stru¢na i metodicka
kompetencija), samorefleksije (personalna/licna kompetencija), druStvene
perspektive/pogledi i pogledi na svet (socijalna kompetencija) i individualna
delanja (kompetencije aktivnosti) (Erpenbeck/Sauter, 2007:166).

Ako skola propusti da prihvati medijske kompetencije svojih ucenika,
koje ovi donose iz svakodnevnog zivota, i da stvara okruzenja za ucenje u
kojima se one mogu Kkoristiti, onda u radu sa digitalnim medijima nastaje jaz
izmedu S$kolske i nesSkolske svakodnevice: deci Gugl-generacije se
implicitno prenosi da njihove (vannastavne) medijske kompetencije nemaju
nikakve veze sa onom obla$¢u, koja se tradicionalno naziva obrazovanjem.
A to znaéi da su znacajne Sanse za ucenje prokockane — i da se zapostavlja
razvoj medijskih kompetencija u onim domenima koji u informati¢kom
drustvu sve vise odreduju Sanse za posao i karijeru. Montgomery (2008: 29)
iznosi alternative za obrazovni sistem: ili ¢e nastava ostati takva kakva jeste
— a mi se jo§ ¢udimo Sto Skola viSe ne moze dohvatiti svet mladih, koji
spadaju u ,Digital Natives®“. Ili ¢emo ih pratiti 1 ponuditi ucenicima
digitalno okruzenje za ucenje koje im odgovara, jer pripada onom Zzivotu
koji odreduje svakodnevicu novih naraStaja u danasnjem drustvu. UmreZeni
mediji u Skoli ¢e onda uskoro u nastavi postati isto toliko centralni koliko
informaticke 1 komunikacijske tehnologije u svetu rada (Moser, 2008: 20).

Kako Schelhowe naglasava, deca i omladina trebalo bi da dobiju priliku
za spontanu 1 zabavnu upotrebu digitalnih medija u Skoli koja odlikuje
njihovu imaginaciju, ,tako Sto doZivljavaju nove nacine ucenja,
prozivljavaju procese nastanka 1 tako mogu preuzeti odgovornost*
(Schelhowe, 2007: 180). To se ne odnosi samo na tehnicku i informaticku
stranu rada sa medijima — na ovaj nacin bi trebalo raditi i sa internetom; a
ucenici bi u Skoli trebalo da dobiju moguénost da isprobaju primenu Web
2.0, tako §to bi aktivno ucestvovali u blogu, kolaborativno stvarali tekst
pomocu wiki-ja, ukljucivali fotografije 1 filmove u Skolske projekte itd.
Dakle, ne trazi se osnovno informaticko-tehnicko obrazovanje, koje
medijske kompetencije razume u smislu ucenja radi testiranja, ve¢ primena
zadataka odlucivanja, stvaranja i rasudivanja, kako ih Schulz-Zander,
Tulodziecki, Bender (2008: 11) opisuju kao perspektive za E-Learning u
skoli.
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6. OBRAZOVNE PERSPEKTIVE NOVIH MEDIJA U KONTEKSTU
WEB 2.0

6. 1. Fenomen Web 2.0

Web 2.0 kao novi trend u World Wide Web tehnologiji baziran je na
pristupu koji korisnicima interneta omogucava aktivno sudelovanje ne samo
u pretrazivanju, ve¢ i u kreiranju sadrzaja na mrezi. Interaktivna i
personalizovana komunikacija suStinski menja pojam masovnih medija, pa
se u kontekstu Web 2.0 sve ¢esce govori o novim medijima. Termin upuéuje
na novu verziju, drugu generaciju weba i na usluge koje umesto skladiSta
gotovih, pripremljenih informacija (jednosmeran protok informacija)
podrazumevaju interaktivnu dvosmernu komunikaciju izmedu korisnika i
racunara, odnosno korisnika i drugih korisnika, ¢ime korisnik od pasivnog
postaje aktivni ucesnik internetske komunikacije. Hiperpovezivanje je
osnova weba. Kako korisnici dodaju novi sadrzaj i nove stranice, oni se
ugraduju u strukturu weba tako Sto ih drugi korisnici pronalaze i nadovezuju
se na njih. Kao i sinapse u mozgu, s vezama koje postaju snaznije
ponavljanjem, tako i mreza vezd raste organski kao rezultat kolektivne
aktivnosti svih korisnika weba.

Web 2.0 se zasniva na filozofiji uzajamnog povecanja kolektivne
inteligencije i dodate vrednosti za svakog ko pristupa internetu, kroz sistem
dinamickog stvaranja i deljenja informacija i znanja. Sam pojam postaje
znacajan nakon prve Web 2.0 Konferencije O'Reilly Media 2004. godine.
Potpredsednik kompanije Tim O'Reilly (2005) definisao je Web 2.0 kao
poslovnu revoluciju u kompjuterskoj industriji uzrokovanu tretiranjem
mreze kao platforme i nastojanjem da se shvate pravila uspeha na toj novoj
platformi. Osnovne karakteristike Web 2.0 su otvorenost, sloboda i
kolektivna inteligencija. Sama arhitektura Web 2.0 podsti¢e korisnike
interneta da daju svoj prilog nekom web sadrzaju ili aplikaciji.

Debata oko Web 2.0 se moze staviti u kontekst jedne obimne diskusije,
Sta bi to trebalo da bude novo u novim medijima 1 kako bi se to primereno
opisalo. Pritom poredenja sa starim, etabliranim masovnim medijima igraju
vaznu ulogu. Narocito je televizija kao glavni tradicionalni, etablirani medij
bila jednostrani oblik komunikacije bez ikakve povratne informacije, koji
uspesno sprecava druStvene, interaktivne veze izmedu medijskih aktera i
recipijenata. Tradicionalna masovna komunikacija se kroz posredstvo
tehnike oslobada iskuSenja interakcije, ona teCe jednostrano i sa malo
povratnih informacija. Uspeh Sirenja komunikacije po celom drustvu je



omogucen jednostranim oblikom komunikacije, koja te¢e od posiljaoca ka
nepreglednom krugu heterogenih 1 anonimnih adresanata, koji cCine
raStrkanu publiku.

Za razliku od masovnih medija koji nisu interaktivni, novi mediji se
zbog novih tehnoloskih moguénosti oznacavaju kao ,,interaktivni®. Time se
moze oznaciti promena od masovnog medija bez povratne informacije, ka
mediju koji otvara razne moguénosti intervencije, organizacije i povratnih
informacija. Ovde se pogotovo radi o novim mogucnostima povratne
informacije i organizacije informacija za korisnike. Oznafavanje novih
medija kao interaktivnih, usmerava analizu novih medijskih oblika
komunikacije ka poredenjima sa direktnim face-to-face interakcijama.

Drustvene mreZe su postale sinonim za Web 2.0. One oznacavaju
aktivno sudelovanje u virtuelnim zajednicama tj. grupama korisnika
zajednickih interesa okupljenih oko nekog internetskog servisa (blogovi,
forumi, itd.). Najpopularniji socijalizacijski webovi (drustveni softveri) su
Facebook 1 MySpace. Blog je termin koji se odnosi na licni dnevnik pisan
na webu sa obrnuto-hronoloski poredanim sadrzajem. Bitno mesto u
drusStvenoj interakciji zauzimaju i forumi (javno diskutovanje o odredenim
temama putem interneta) kao i instant messaging ili chat (razmena poruka u
realnom vremenu). Folksonomija ili  kolaborativno tagiranje je
kategorizovanje sadrzaja koriS¢enjem tagova (klju¢nih rec¢i u opisivanju
bloga, profila, web stranica itd.). Najpoznatiji na taj nacin kategorizovan
web zamiSljen da bude opsta enciklopedija jeste Wikipedija. Wikipedia,
onlajn enciklopedija utemeljena je na zamisli da zapis moZe dodati bilo koji
korisnik weba i da ga moze uredivati bilo koji drugi korisnik. Flickr.com je
kombinacija internetskog servisa za objavljivanje digitalnih fotografija i
socijalizacijskog weba. YouTube je slian servis za objavljivanje,
pregledanje, razmenu i komentarisanje video-zapisa.

Web 2.0 je difuzan pojam koji opisuje visestruki razvoj i koji se prema
perspektivi posmatranja razlic¢ito definiSe. Prema gruboj kategorizaciji, za
nastanak Web 2.0 bile su neophodne tri povezane pretpostavke: 1. izgradnja
infrastrukturnih okvirnih uslova, 2. razvoj tehnickih inovacija i 3. izmenjeni
oblici koris¢enja interneta. Ova tri stepena razvoja se medusobno
uslovljavaju 1 ne mogu se ni pojedinac¢no ni hijerarhijski interpretirati kao
glavni stepeni Web 2.0, posto jedino kompleksno zajednicko delovanje ovih
faktora daje fenomenu Web 2.0 novi kvalitet.
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U infrastrukturne okvirne uslove spada pre svega povecanje
Sirokopojasnih trasa i nizi troskovi pristupa internetu. Isto tako treba navesti
brze i stabilnije rukovanje internetom, izgradnju bezi¢nih mreza, rastuce
kapacitete servera, snizenje cena softvera 1 hardvera 1 digitalni rezim koji se
sve vise povecava.

S tehnicke strane razvoj novih tehnologija pretrazivanja i programske
tehnologije omogucdio je istovremeni pristup velikog broja korisnika Sirom
sveta. Pritom se internetom mozete sluziti jednostavno i komforno. Tehnicki
standard AJAX, na primer, ¢ini internet dinamicnijim i interaktivnijim,
posto dozvoljava parcijalno punjenje stranica. Jo§ jedan stepen razvoja
iskazuje se u prelasku na slobodne softvere, kod kojih mnogi struc¢njaci iz
ove oblasti rade na optimalnoj upotrebi programa, iako zivotni ciklusi
verzija postaju sve kra¢i. Uz sve to i programi postaju sve jednostavniji,
mogu se lako dalje razvijati i rekombinovati sa potpuno drugim
programskim fragmentima. Softver se ne nalazi vise isklju¢ivo u PC-u nego
sve viSe na mobilnim izlaznim uredajima, preko kojih se podaci sa interneta
mogu opozvati i poslati. Memorisanje i obrada geografskih i licnih podataka
razvija se u enormnu prednost za takmicenje internet firmi. Kao primer
nave$¢emo online-knjizaru ,,Amazon®“: Ovde se memoriSe ucestalost u
kupovini knjiga, da bi se iz toga generalizovale statistike, koje ¢e posluziti
kao osnova za preporuke pri kupovini knjiga.

Navike korisnika interneta su se takode promenile stvaranjem tehnickih
I infrastrukturalnih uslova. SniZenjem cena povezivanja i hardvera, kao i
pojednostavljenom upotrebom tehnike internet je postao za mnoge ljude
sastavni deo njihovog svakodnevnog rukovanja medijima. Znanja o
programskim jezicima vi$e nisu neophodna, posto se sada sadrZzaji mogu
podesiti preko jednostavnog Content-Managment-sistema. Osnovnu
inovaciju unutar Web-a 2.0 predstavlja razvoj korisnika od konzumenata do
proizvodaca sadrzaja. Ove inovacije omogucuju kvalitativno bolje
kori$¢enje interneta: pretrazivanje, rad i organizovanje sada se razvijaju
brzo, jednostavno i efikasno. Gugl-generacija odrasta s obzirom na ovaj
razvoj pod sasvim drugacijim uslovima nego S$to je to bio slucaj pre 20
godina. Tu spada takode 1 promena odnosa prema ucenju i obrazovanju.

Aktuelna diskusija o obilju i relevantnosti Web-a 2.0, odnosno
socijalne Web primene stavlja internet u centar paznje. Javni diskurs se
odvija pre svega pomocu mogucnosti reprezentacije, koja se zasniva na
participaciji i kolaboraciji i pomoc¢u obrazovanja zajednice. Korisnici
pustaju filmove na video-platforme, izjasnjavaju se u komentarima u online-
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¢lancima, vode svoj privatni blog ili se predstavljaju u virtuelnim socijalnim
mrezama i sa ovim aktivnostima sami postaju producenti sadrzaja. Sa ovom
revolucijom interneta povezana su pored privrednih i politi¢kih, isto tako i
eksplicitno pedagoska ocekivanja. Tako se ovaj razvitak shvata 1 kao prilika
za obrazovanje jedne nove kulture ucenja 1 kao dugo ocekivani tehnicki
prevod didaktickih/konstruktivistickih koncepcija ucenja. Neformalno,
individualno i samousmereno ucenje ali i kooperativno, ucenje u zajednici
ili mobilno ucenje su izrazi koji dominiraju unutar pedagoske diskusije. Kod
cele ove euforije ipak se ne sme prevideti da ovi potencijali ni u kom slucaju
ne postaju realnost jedino posredstvom tehnike. Za aktivno ucesce, uspesno
predstavljanje i za procese ucenja i obrazovanja potrebno je vise od pukog
postojanja tehnic¢kih moguénosti.

6.2. Ucenje i obrazovanje u vremenu Web-a 2.0

Da bismo se mogli pozabaviti novom kulturom ucenja u okruzenju
Web 2.0, ¢ini nam se korisnim da najpre razjasnimo novi pojam ucenja i
obrazovanja. U naSem priblizavanju ovom pojmu nadovezujemo se na
autore koji pod u¢enjem podrazumevaju ,,kognitivnu strategiju” sa ¢vrstim
rezultatima i iskustvima u objasnjenju, koja se preplice sa unutraSnjom i
spoljaSnjom sredinom. Time se ucenje moze tumaciti i kao prisvajanje
novog prostora mogucnosti 1 opcija. Permanentni procesi uc¢enja i promene
kojima su osobe izloZene ukljucujuci njihov sopstveni koncept i identitet, ne
podrazumevaju samim tim samo intencionalne procese ucenja u Skoli,
daljem obrazovanju i usavrSavanju, nego ucenje proizilazi i spontano iz
zivotnih situacija. PedagoSko struktuirani procesi ucenja baziraju se na
temeljnim slojevima i procesima prisvajanja koji su oznaceni i kao dubinske
strukture u€enja. Drugim re¢ima, u¢imo najpre iz konteksta baziranog na
svakodnevici 1 tek kada ucenje iz svakodnevnih situacija ne moze da resi
problem znanja, nastupa institucionalno uc¢enje. Sada ¢emo prikazati Cetiri
nove karakteristike i1 dimenzije ucenja koje dostizu poseban znacaj
posredstvom mogucénosti Web 2.0.

1. Povecanje fleksibilnosti i refleksibilnosti

Bateson (1990) razlikuje pet nivoa ucenja, pri cemu se iduci kroz nivoe
moze uociti logika koja od nivoa do nivoa povecava fleksibilnost subjekta,
koji postupa sa sve kompleksnije agregatizovanim jedinicama informacija i
problema. Dok se kod ucenja na osnovnom nivou nalazi samo ograni¢eno
ucenje u formi promene postupanja koji se bazira na odnosu izazov-reakcija,
na drugom nivou ucéenja sledi prvo probijanje fleksibilnosti na kom princip,
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specifican za kontekst, uti¢e na ponasanje i subjekat tad zna Sta u nekoj
situaciji odgovara primerenom ponasanju. Na treCem nivou menja se nacin
izbora. Ovde se moze unutar ve¢ poznatog izabrati neSto novo ili drugacije.
Dosadasnji koraci se mogu poboljsati ili promeniti ako to dozvoljava
okolina. Ove promene dominirajueg principa vaze kao drugo probijanje
fleksibilnosti. Na sledeCem nivou ucenja se po Batesonu nauceno
refleksivno proverava, tako Sto se postavlja nova, druga veza struktura, za
koju su potrebni odgovarajuci socijalni prostor i iskustva kao podrska. Posto
ljudi na ovom nivou sti¢u fleksibilnost nasuprot kontekstima i posSto su
okarakterisani viSim refleksivitetom, moze se govoriti i o ,,0brazovanju*
(Marotzki, 1990). Prema tome, razlika izmedu obrazovanja i uc¢enja sastoji
se u tome da proces ucenja obuhvata samo procese promene u kojima nije
preduzeto novo strukturisanje. Stoga su za nas u centru paznje mogucnosti
pod kojima se u Web-u 2.0 povecava refleksivnost i fleksibilnost i aspekti
koji su nam prilikom vrednovanja znacajni.

2. Ekspanzivno ucenje

Dalji pristup ucenju koji je orijentisan ka subjektu iz ugla kriticke
psihologije interesuje se za subjektivno obrazloZenje uc¢enja. U ovom smislu
ucenje ne mora nuzno da sledi iz poucavanja jer su subjektu potrebni dobri
razlozi zasto bi usvajao sadrzaj: Holzkamp razlikuje zbog toga defenzivno
(defensives) 1 ekspanzivno (expansives) ucenje. O ekspanzivnom ucenju se
govori kada su razlozi za ucenje subjektivni, kao §to je prosirenje, povecanje
»poimanja sveta/kvaliteta Zivota® (Holzkamp, 1993: 191). Jedna osoba
usvaja specifiéno znanje koje joj treba da bi povecala svoje aktivnosti ¢ime
proSirenje mogucnosti delanja 1 refleksije postaje moguce. Defenzivno
ucenje se nasuprot tome javlja kada prete sankcije. Osoba 1 tada, doduse,
uci, ali se ipak koncentriSe pre na to da napravi mali troSak, ¢ime jedva da
dolazi do objaSnjenja sadrZaja a kamoli do refleksije naucenog.

Iako se u svakodnevnom Zzivotu Cesto mesSa defenzivno 1 ekspanzivno
kao 1 refleksivno ucenje, €ini se da su suStini za procese obrazovanja
najvazniji aspekti ekspanzivnog u¢enja, koji mogu biti relevantni upravo pri
primeni web-a.

3. Neformalno ucenje

Ucenje postoji kako u institucionalizovanim tako 1 u
neinstitucionalizovanim kontekstima. Ova razlika se Cesto spominje u
okviru teorija neformalnog ucenja. Upravo u stru¢nim odnosima se sada
pridaje veliki znacaj neformalnom ucenju posto se Cesto u svakodnevnom
zivotu deficiti znanja vrlo brzo moraju razresiti da bi se zadovoljili odredeni
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zahtevi. Neformalno u¢enje se moze definisati kao ucenje koje se nalazi u
kontekstu posla ili slobodnog vremena i1 koje na osnovu cilja ucenja,
vremena ucenja ili unapredenja ucenja nije strukturisano i uobi¢ajno se ne
dobija sertifikat. Ono proizilazi iz interesa ili zahteva za posao i delanje i
vodi, kao rezultat uCenja ka savladavanju situacija 1 reSavanju problema.
Pritom neformalno uc¢enje moze slediti kako sa ciljem tako i bez namere.

4. Uéenje tokom citavog Zivota

Ucenje ne predstavlja kratkorocnu stvar, nego se odigrava citavog
zivota. U¢enje tokom zivota moze, prema tome, u pozitivnoj perspektivi da
uzme u obzir mogucénosti za povecanje emancipacije i demokratije i putem
obrazovanja da doprinese poboljSanju, razvijanju i formiranju li¢nosti.
Neizvesnost 1 ne znanje shvataju se kao normalne stvari u Zivotu u
modernom ,,multiopcionom drustvu®. U mnogome se stvara oblik ucenja
koji se odvija van razmiSljanja o neposrednoj korisnosti i osloboden je
predstava o efikasnosti. Ucenje koje je povezano sa slobodnim vremenom,
zabavom 1 zadovoljstvom namece ,,mekSe” forme ucenja a time, takoreci,
podrucje ne-ucenja uvodi u horizont uc¢enja tokom c¢itavog zivota.

6.3. Web 2.0 i njegove tacke povezivanja u ucenju i
obrazovanju

Da bismo razmatrali mogucnosti u¢enja i obrazovanja u smislu ovde
opisanih koncepcija ucenja, najpre ¢emo se pozabaviti jo§ nekim
dimenzijama upotrebe Web 2.0, obuhvataju¢i sfere bloga, kolaboracije i
sharing-a, kao i virtuelne socijalne mreze. Ove razli¢ite moguénosti Web-a
2.0 odavno ve¢ ne mogu jasno medusobno da se razgrani¢e, odnosno mnogo
viSe se mora znati o uticanju ovih dimenzija jedne na drugu. Sa Web-om 2.0
razvile su se u meduvremenu Siroko rasprostranjene opcije bloga. Sfera
bloga oznafava obuhvatanje i uzajamno recipro¢no dovodenje korisnika u
vezu. Svaki upis bloga je snabdeven vremenskom oznakom ili permalinkom
1 tako je moguce pojedinacno adresirati, $to rezultira jakim umrezenjem. Svi
prilozi koji se odnose na upis bloga se pomocu ,,trackbacks® uvode u njega i
omogucavaju da se prati dalja komunikacija na prilozima i eventualno da se
reaguje na ovu komunikaciju. Da bi se direktno moglo odgovoriti na upis
bloga, razvila se funkcija komentara koja se povremeno nalazi ispod svakog
upisa. Proveravanje i komentarisanje u ovom kontekstu postaje oblik
participacije 1 priznanja koje evocira i obrazovanje zajednice: tako se
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etabliraju manje grupe unutar sfere bloga koje se nalaze u stalnoj razmeni
jedna s drugom.

Umrezena, interaktivna struktura weblog-a moze da se posmatra i kao
rezultat tehniCkih karakteristika jer se blogovi po pravilu postavljaju
pomoc¢u Content-Managment sistema kojima se lako rukuje. Danas blogeru
nije potrebno niti sveukupno znanje programskog jezika niti detaljno znanje
0 dizajnu web-a, dok je prvim blogerima bilo potrebno dobro znanje o
HTML-u. Sadrzinski se blogovi veoma razlikuju toliko da postoji niz
blogova od li¢nih do tematskih blogova svake vrste. Pritom se neposredno
nadovezuju na ekspanzivno i neformalno uéenje. U eksplicitnom kontekstu
ucenja blogovi mogu da dovedu do toga da se intenzivno bavimo temema
koje su predmet interesovanja, da se razmenjuje sa drugim zainteresovanim
i da se zajednicki radi na reSavanju problema. Neposredna raspolozivost
ovih izvora informacija kao i njihova jaka umrezenost mogu da dovedu do
procesa ucenja i obrazovanja poSto nastaje odredena dinamika koja
pospesuje povezivanje znanja kod korisnika.

Unutar sfere kolaboracije i sharing-a se zajednicki radi na projektima i
razmenjuju se razliCite vrste podataka. Kao ilustrativan primer moze se
navesti Wikipedia. Ovde korisnici stvaraju znanje i saraduju medusobno
kroz poboljsanje ¢lanaka. Kroz ove procese diskusije, dosada$nje znanje i
pretpostavke se mogu prosiriti, korigovati i konkretizovati.

Tipi¢an primer za sharing je Youtube, posto korisnici postavljaju ili
skidaju audio-vizuelni materijal. | sharing moze ukljudivati neformalne
procese ucenja: tako se materijal koji treba postaviti mora sastaviti, preraditi
1 poslati. Ovi koraci zahtevaju u odredenoj meri 1 medijsku kompetentnost
kao na primer koriS¢enje digitalne kamere, digitalizovanje analognog
materijala kao i preradu unosa posredstvom softvera. Verovatno je da se u
ovom odnosu teZi ka pragmaticnom reSavanju problema i samim tim
neprimetno se deSavaju procesi neformalnog ucenja.

Clanovi socijalnih mreZa predstavljaju se u web-u sa li¢nim profilom.
Prosirivanje kontakata kao 1 njithovo odrzavanje stoje u ovoj platformi u
prvom planu. Kroz oblikovanje druStava impliciraju se vecinom vec
odredena pravila 1 norme. Tako se wuspostavljanje kontakata
(standardizovanih ili onih koji se mogu individualno uspostaviti), pristup
(ime, avatar, ,,homepage®), 1 sankcije (prijava prilikom prekrsaja) kroz ove
elemente, unapred odreduju. Nadalje korisnik moze u najmanju ruku
delimicno da odredi kome koje informacije ¢ini dostupnim. Posebno
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platforme, kao Sto je ,,Xing®, su predvidene, da pokrenu procese ucenja i
obrazovanja, da ih ubrzaju ili da ponude novu orijentaciju
(Jorissen/Marotzki 2008). Fokusiranjem na poslovne interese i sposobnosti,
zainteresovani zaposleni mogu da razmenjuju informacije, da daju podstrek
za postavljanje pitanja ili da direktno kontaktiraju stru¢njake za odredene
tematske oblasti. Upravo kroz kompleksnu razmenu informacija, preko
razli¢itih kanala posredovanja, kroz kori$¢enje razlicitih resursa istrazivanja
1 komunikativnih dijaloga su moguci i potencijali obrazovanja u smislu
povecanja refleksivnosti i fleksibilnosti koji, naposletku, mogu da evociraju
1 formiranje novih strategija i struktura za reSavanje problema.

6. 4. Facebook kao platforma za ucenje i saradnju u Skoli

Za mnoge ucenike i neke nastavnike, digitalna samoreprezentacija na
socijalnoj mrezi jeste ili ¢e tek postati vaznija od njihovog ,,offline profila®,
pogotovo na Facebook-u. Nazalost, mnogi mladi veruju da upravljaju
medijima, a uglavnom je obrnuto. Mediji kontroliSu mlade. Pored koris¢enja
i uticaja medija, oblast prava u medijima predstavlja veliki problem. Koje
slike, gde i kako smem da objavim na svom profilu? Koje podatke bih smeo
da objavim? Kako da osiguram svoju privatnost na mrezi? Sve ovo su
pitanja koja medijsku kompetenciju ucenika dovode do njenih granica. Zato
je logi¢no da se Facebook kao tema obraduje u skoli. Veliki broj nastavnih
planova u razvijenim zemljama sveta opisuje oblast medija kao polje
zadataka od opsteg pedagoskog znacaja.

Facebook uglavnom sluzi menadZzmentu identiteta na internetu. Koliko
prijatelja imam? Koliko puta sam bio u pomenutoj diskoteci? Koji snimci sa
YouTube-a mi se dopadaju? Ovde za ucenike vazi osnovno pravilo: internet
nikad ne zaboravlja! Dakle treba razmisliti dobro zbog kojih fotografija i
komentara se za nekoliko meseci ili godina moze zazaliti, jer Facebook
omogucava da se Citav zivot prikaze hronoloski na drustvenoj mrezi.

Drugo fundamentalno pitanje jeste da li bi informacije o sebi na ovaj
nacin ispricali i relativno nepoznatim osobama na ulici? Mnogi ucenici se
nemarno ophode prema licnim podacima i1 nacinu komunikacije na
internetu. Ovde bi dobro dosla nastavna jedinica na temu nac¢ina ponasanja
na drustvenoj mreZi.

Da bismo upravljali licnim informacijama, Facebook nudi nekoliko
alata o kojima bi trebalo porazgovarati sa ucenicima. Tako se izmedu
ostalog mogu definisati ograni¢ene ciljne grupe sa razli¢itim pravima.
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Poslednji bitan element u sigurnom koriséenju Facebook-a se odnosi na
oblast autorskih prava. Ucenicima mora biti nagoveSteno Sta to znaci
koristiti tudu svojinu (bilo da su to fotografije, slike ili muzicki spotovi), a
da se ne misli na vlasnika korisnickih prava.

Facebook omogucava najkomfortabilniji nacin  umrezavanja,
interakcije, saradnje, obrade znanja i formiranja grupa. To znaci da ovo
sredstvo moze koristiti 1 nastavnik.

Za pocetak: trenutno ima mnogo nastavnika koji koriste Facebook da bi
s jedne strane saznali viSe o svojim ucenicima, a sa druge strane da bi na
osnovu njega izgradili klasi¢éni menadzment nastave. Tako se na primer na
Facebook-u mogu koristiti sledece funkcionalnosti ili primene da bi se:

1. Objavili termini (deSavanja) u Skoli

2. Prosirila komunikacija unutar razreda (vesti, poruke)
3. Pokrenule diskusije o lektiri (poruke)
4

Povezali audio i video snimci da bi se vezbalo razumevanje stranog
jezika (audio/video poruke)

5. Koristila koordinacija za efikasnije generisanje povratnih
informacija (pitanja)

6. Mogu se implementirati tzv. Edu-Apps u profil na Facebook-u. Mali
softverski programi koji su posebno koncipirani za oblast
obrazovanja se zovu Educational Applications (Edu-Apps). Ovi se
najvise koriste na pametnim telefonima ili tablet ra¢unarima. Mogu
se postaviti 1 na internet stranice ili drustvene mreZe. Internet nudi
mnostvo programa koji pokrivaju gotovo svaku oblast ucenja.

Onaj ko bi Zeleo da koristi Facebook kao orude za planiranje nastave,
mora da ima na umu sledece stvari:

1. Facebook se smatra kriticnim §to se tice rukovanja licnim podacima.
Zbog toga bi svaki nastavnik ili ucenik trebalo da koristi nadimak
koji ne bi otkrivao njegov pravi identitet.

2. Poslovni, profesionalni profil na Facebook-u bi trebalo da se odvoji
od privatnog.

3. Zarad u nastavi treba koristiti isklju¢ivo stranicu grupe i tamo birati
podeSavanje sa najviSim nivoom zaStite privatnosti. Citava
komunikacija medu u€esnicima se odvija samo u okviru ove grupe.

111



4. Ako nastavnik zeli da postavi materijal za nastavu, najpre mora biti
siguran da poseduje sva neophodna prava, odnosno da materijal ima
Creative Commons licencu ili da je po zakonu osloboden autorskih
prava.

5. U sustini bi sve informacije 1 materijali trebalo da sluze kao dopuna
ucenju i tako da ucenici koji iz materijalnih ili vaspitnih razloga ne
mogu da budu na Facebook-u ne ispastaju.

Skola kao institucija je oduvek bila upucena na dijalog sa javnoscu:
bilo sa roditeljima, obrazovnim ustanovama, druStvenim institucijama,
zajednicom ili predSkolskom ustanovom. Roditelji se podrobno raspituju Sta
Skola moze da ponudi njihovom detetu. UspeSna Skola pridobija roditelje
uspesnim odnosima sa javnoS¢u. I iz ove perspektive se moze koristiti
Facebook, posto sam po sebi ima sve alate koji su bitni za marketing i
odnose sa javnoscu:

Komunikacija se moze distribuirati na primer najavama pozoriSnih
predstava ili sportskih utakmica. Jednom postavljene na Facebook,
informacije se mogu munjevito rasiriti.

Povratne informacije o razli¢itim Skolskim aktivnostima se mogu
prikupiti preko komentara (ili klikom na ,,Svida mi se*) i koristiti kao
pomo¢ u upravljanju.

Od medijske distribucije npr. novinskih ¢lanaka o Skolskim projektima
il muzic¢kim priredbama deli nas samo jedan klik miSem.

Termini se objavljuju preko kalendara i o njima se moze komunicirati.

Ovo pokazuje koliko je Facebook mocan u oblasti drustvenog
marketinga. Brojne firme, institucije ili fakulteti iz tog razloga koriste
druStvenu mreZu kao virtuelnu marketinSku podrsku
(Andevski/Kligek/S¢epanovié, 2011).

6.5. Nove kulture ucenja

S obzirom na kvalitativne promene procesa ucenja i obrazovanja vredi
razmisliti o fenomenu nove kulture ucenja. ViSestruke globalne 1
socijalizovane ponude znanja koje su dostupne preko mobilnih medija vode
naposletku do toga da se ucenje ne moze vise redukovati samo na odredeno
vreme u toku Zivota i okviri znanja se ne mogu vise ograniciti samo na mala
lokalno ogranicena mesta. Bluetooth-tehnologija, ,,Wireless Lan“ na
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mnogobrojnim ,,Access-Points* i ,,UMTS*“ omogucavaju da sa raznovrsnih
uredaja postoji pristup internetu. Od pomo¢i su pre svega mobilni uredaji,
pocevsi od laptopa, telefona, MP3-plejera itd. Time se menjaju socijalne
prakse: privatna sfera i javna komunikacija medusobno deluju i sve vise se
prozimaju.

Kod ucenja u kampusu se ve¢ sada uoCavaju jasne promene u
komunikaciji i ponasanju. Kad je univerzitet snabdeven bezi¢nim pristupom
mrezi 1 vecina studenata koristi laptopove, nastupaju promene: studenti
ostvaruju elektronsku komunikaciju, pretrazuju na mrezi prilikom obrade
materijala, pretrazuju pojmove na Guglu koji im nisu poznati, traZe na
vikipediji pozadinu informacija ili koriste ,,multitasking* itd. Pritom nastaju
novi trendovi tako da se neki studenti okupljaju nezavisno od mesta da bi
obradivali odredenu temu, bilo to realno ili virtuelno, da bi radili u
ograni¢enim zonama ucenja i onda se ponovo razilaze, kad dostignu cilj:
istovremeno se primecuje u ucenju da su informacije uvek dostupne i da se
upravo preko virtuelnih oblika proSiruje poimanje realnosti (Alexander,
2004).

Tradicionalno ,sedenje nad knjigom* time gubi znacaj. Uclenici
mestima pronasli za njih bitno znanje... Da bismo otkrili obilje informacija
kao i njihovu pouzdanost i mogli da ih ocenimo, potrebne su strukture koje
korisniku, shodno tome, olakSavaju navigaciju. Isto kao Sto je slucaj u
seobama u nepoznatim podrucjima, 1 ovde vazi da se etablira karta zemlje
koja stalno aktuelizuje nove informacije i putokaze. Staze se moraju
naznaciti 1 ostvariti njihova prohodnost kroz koriS¢enje drugih pretrazivaca
informacija i znanja (Neuhaus, 2007).

I kad se ova praksa iskoristi u procesima u¢enja i obrazovanja, potrebni
su sadrzaji isto tako odgovarajucih didaktickih priprema. Tako bi trebalo da
se formuliSu ciljevi obrazovanja, dostignu¢a u ucenju i postavke zadataka
Sto je moguce jasnije, atraktivno i transparentno, da pripreme i pokrenu
procese ucenja 1 obrazovanja, da podrze samoinicijativno ucenje 1 da
eventualne nesigurnosti redukuju na minimum (Andevski/ Arsenijevic/
Maljkovi¢ 2012b).

6.6. Digitalni razdor i medijska kompentencija

Videli smo da se moguce oblasti uenja za odredene grupe korisnika
Web 2.0 tako prosiruju da dolazi do strukturalnih i kvalitativnih promena u
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procesima ucenja. Druga strana medalje jeste da ipak znatan deo
stanovniStva jedva da ima udela u moguénostima koje nude digitalni mediji
(Castells, 2005). Stojimo na grani¢noj tacki na kojoj su delovi stanovniStva
iskljuCeni iz razvoja, koji medijima ne ovladavaju usled nedostatka
medijske kompentencije, interesovanja ili nisu u stanju da koriste za sebe
ove podstreke obrazovanja na internetu u smislu ponuda i promene
perspektive. Ovde moramo da pazimo na grupe koje ponude na net-u ne
mogu da koriste u obrazovnom postupku, koji nisu u stanju da zbog
nesigurnosti, koja nastaje prilikom mnogih ponuda, razviju sopstveni nacin
videnja i orijentacije i koji, naposletku, tokom upotrebe gube iz vida
pokrenute dimenzije obrazovanja i zadovoljavaju se upotrebom digitalnim
medijima iz d¢iste zabave. Na osnovu razliCitih studija za koriS¢enje
digitalnih medija mora se pretpostaviti da se ovo srece kod znatnog dela
stanovniStva (Eimeren/Frees, 2009). Jedan takav digitalni razdor znaci da
postoji velika nesigurnost $to se ti¢e bezbednosti mreze ili problema sa
hardverom 1 softverom i da su jedva izgradene sposobnosti da bi se
zainteresovali za novu kulturu uéenja. To ima za posledicu da se posecuje
samo poznati teren na mrezi i jedva da se diskutuje o novom, posto
dominira strah od gubitka orijentacije i sigurnosti. Najvaznije za ovakve
korisnike interneta je orijentisanje na zabavu ¢ime se znatno redukuju
zivotne, poslovne 1 obrazovne Sanse. Posedovanje medijske kompentencije
bi moglo doprineti moguc¢nostima za redukovanje ovog razdora.

Procesi obrazovanja danas se odvijaju u mnogo vise ,,luka® 1 ,,0aza*
nego Sto je to do sada bilo uobic¢ajeno. Medutim, potrebne su i sadrzajne,
etiCke rasprave o vrednosti obrazovanja posredstvom interneta da bi se
izazvali procesi refleksije i promena perspektive. Online-mediji pruzaju
mogucnosti ucenja 1 obrazovanja: pocevsi od jednostavnih internet
pretraZivaca koji potvrduju postojeca tumacenja preko posecivanja blogova
ili mreza znanja, koji dosadas$njim pregledima menjaju pravac ili se sama
struna  misljenja  proSiruyju 1 dopunjuju. Naposletku interakcija,
participacija, oblikovanje i komunikacija u virtuelnom svetu ili virtuelnim
drustvima omogucavaju visoku fleksibilnost u ophodenju sa svetskim
glediStima, kao 1 novo strukturisanje navika u ucenju i obrazovanju. Ovi
razvoji ipak postavljaju nove vrste kognitivnih i motivacionih zahteva
ucenicima.

Svako ko medijima suvereno vilada i ko je medijski kompententan
moze svoju ve¢ postojecu praksu ucenja da prosiri 1 kvalitativno obogati.
Internet nudi Sirokom krugu ljudi dobru moguénost da relativno lako dopre

114



do informacija. Kori$¢enje online-medija znaci istovremeno da troskovi
selekcije rastu da bismo izabrali tacne, pouzdane, vazne informacije iz
,plime* ponuda. Da se ne bismo u njima izgubili potrebne su kako strategije
pretrage tako 1 jasno definisan cilj uenja koji ve¢ postojeca znanja prosiruje
ili optimalizuje. Za digitalno ucenje potrebna je etika koja upravlja
obrazovanjem i koja pomaze da se prepozna orijentacija u radu. S obzirom
na viSestruke ponude, moralo bi se ponekad reéi i ,,ne”, da bi se zaista
samostalno i odgovorno oblikovao pravac u razvoju identiteta i
zagarantovala smislenost zivota.

Za profesiju ucitelja 1 nastavnika, odnosno za spremanje nastavnih
ponuda unapred to znaci da je veéa potreba za atraktivnim pripremanjem
materijala za predavanje, za posredovanje znanja, kao 1 da raste znacaj
moderatora i mentora u procesu ucenja. Time se menja uobic¢ajna podela
uloga i struktura zadataka i unutar organizovanog konteksta ucenja i
poucavanja. U nasoj koncepciji ucenja i obrazovanja trebalo bi da nam bude
vazno naglaseno povecanje perspektiva na fleksibilnost i refleksivnost.
Nove moguénosti Web-a mogu ovde da izgrade oaze i luke unutar kojih se
ucenici usredsreduju na odredeno vreme za odredenu temu. U ovom
kontekstu pedagoski koncepti doprinose da se postave mogucnosti za
povezivanje ljudi 1 znanja 1 da se obeleZe staze orijentacije. Najbolji
indikator uspeSnosti primene novih medija, odnosno normativna referentna
tacka za unapredivanje medijske kompetencije u kontekstu Web 2.0, trebalo
bi da bude povecanje kvaliteta Zivota u drustvu znanja.

6.7. Interaktivnost i samosocijalizacija u eri novih medija

Kao 1 u mnogim drugim oblastima nau¢nog istraZivanja medija, 1
istrazivanja i teorije novih medija i internet komunikacije u kontekstu Web
2.0 moraju da se bore sa problemima jednostranog i1 nekriti¢kog pristupa. S
jedne strane se odvija brz razvoj novih moguénosti komunikacije,
interakcije i1 participacije korisnika u kreiranju sadrzaja, koje su usko
povezane sa novim tehnoloSkim dostignu¢ima i novim oblicima medija. Sa
druge strane u mnogim nau¢nim radovima o internet komunikaciji raste
svest da se tehnoloSke moguénosti participacije 1 stvaranja medijskih
sadrzaja ne smeju poistovecivati sa njihovim realizovanjem i konzumacijom
od strane korisnika, ve¢ da ovde zjapi jedna manje-vise velika praznina. Za
dimenziju sposobnosti i spremnosti na stvarno kori§¢enje novih moguénosti
medija postoji centralni pojam medijske kompetencije, koju bi trebalo
smatrati osnovom procesa mobilnog ucenja u okviru novih medija. Da
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bismo se priblizili razumevanju medijske kompetencije i takozvanom ,,E-
Learning-u“ u okviru novih medija, najpre se mora razjasniti veza medijskih
kompetencija i novih medija, a ovde pre svega odnos moguénosti stvorenih
kroz nove medije 1 potencijala realizovanih u prakticnom rukovanju sa
njima.

U meduvremenu elektronsko ucenje sve viSe postaje deo svakodnevice
u Skolama i na fakultetima. Ovde treba praviti razliku izmedu karakteristika
Web 1.0 1 Web 2.0 formata. ,,E-Learning 1.0* oznacava zatvoreno okruzenje
za ucenje kao ostrvo na internetu sa sadrzajima i alatima datim na
raspolaganje (Kerres, Nattland, 2010). Nastavnik oprema ostrvo ovim
sadrzajima i alatima, koje uc¢enik potom koristi. Nasuprot tome ,,E-Learning
2.0* znaci otvoreno, umreZeno okruzenje za ucenje kao portal na internetu
sa sadrzajima i alatima koji stoje na raspolaganju. Nastavnik postavlja
putokaz, a uéenik oblikuje svoje licno okruzenje za rad i u€enje. Sigurno je
uzbudljivo pitanje u kojoj meri novi mediji mogu promeniti procese ucenja
od rukovanja generalizovanim tekstovima rasirenim preko masovnih medija
u rukovanje tekstovima kojima se moze individualno raspolagati i koji se
mogu individualno uobli¢iti. U nau€nom obrazovanju sigurno postoje
granice, pre svega u pogledu moguénosti provere kvaliteta, relevantnosti 1
ozbiljnosti koris¢enih izvora.

U jeku brzih i gotovo nepreglednih promena, kada sve mora ostati
otvoreno, trebalo bi razjasniti osnove odnosa medijske kompetencije u
kontekstu Web 2.0 sa mediolosko-socioloskog stanovista. Pritom teziSte nije
na konkretnom odredivanju utvrdenih klju¢nih kvalifikacija za rukovanje
novim medijima, nego na pitanju kako da zamislimo i objasnimo procese
ucenja i socijalizacije u rukovanju novim medijima.

Procesi usvajanja medijske kompetencije se danas nalaze pod
izmenjenim uslovima povecane ,,interaktivnosti* novih medija. Tako i izraz
Web 2.0 moZze da se stavi u kontekst ove promene medija i tacnijeg
odredenja interaktivnosti novih medija. Za naucno istrazivanje medija je
vazno da se razdvoje pitanja forme medija 1 time otvorenih moguénosti od
pitanja konkretnog nacina postupanja sa ovim mogucénostima: novi mediji
otvaraju korisnicima povecane mogucénosti intervencije, kooperacije i
povratne informacije. Ovde se naro€ito internet enciklopedija Wikipedia
moze navesti kao primarni primer interaktivnog komunikacijskog prostora
za produkciju, organizaciju i prenoSenje informacija i znanja. Protiv previse
optimisti¢ne predstave o dobrim novim medijima, koji bi daleko vise nego
tradicionalni masovni mediji trebalo da omogucavaju i unapreduju aktivno
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uceS¢e ucesnika, mora se ukazati na to da se prednosti interaktivnosti
moraju dovesti u vezu sa stvarnom realizacijom ovog potencijala: tako u
slu¢aju Wikipedije relativno mali broj aktivnih autora stoji spram mnogo
recipijenata koji samo ¢itaju, a to je tendencija koja se moze naci 1 u drugim
oblastima Web 2.0.

Zato bi trebalo pazljivije razmotriti promenu medija, koja omogucava
nove individualne nacine postupanja sa medijskim ponudama. Ova promena
medija sve viSe skrece proces socijalizacije sa socijalizacije koju vrse drugi
drustveni akteri na samosocijalizaciju. Proces samosocijalizacije u
rukovanju novim medijima se odvija u razli¢itim socijalnim kontekstima.
Kao i u oblasti socijalizacije kroz tradicionalne masovne medije, moraju se
diferencirati i povezati najmanje tri nivoa: prvo uticaj forme medija, drugo
potencijali autonomije i uoblicavanja i tumacenja recipijenata i korisnika,

kao 1 znacenje razliCitih socijalnih konteksta koriS¢enja medija (Sutter,
2010: 43).

6.8. Tehnoloski i drusStveni kontekst novih medija

Postoje dva razlicita pristupa novim medijima, koje bi teorija medijske
kompetencije morala da uzme u obzir: prvi pristup se odnosi na
problematiku forme medija i on se pita kako se nove forme medijske
komunikacije mogu primereno opisati. Drugi pristup ne stavlja toliko nove
tehnicke razvoje i nove tehnicke forme u srediSte paznje, koliko subjektivna
opazanja novih medija i nacine rukovanja novim medijima. Time se u
nau¢nom proucavanju medija nastavlja odavno etablirano suprotstavljanje
mediocentri¢cnih  perspektiva 1 perspektiva okrenutih recepciji .
korisnicima. Iz duge istorije ovog suprotstavljanja u proucavanju masovne
komunikacije znamo da oba problema moramo povezati jedan s drugim,
medijsku problematiku forme sa problemom subjektivnog rukovanja
medijima. Ovo se odnosi i na oblast novih medija. Nove forme medija
pokazuju $ta je tehnicki moguce, a subjektivni nacini koriS¢enja pokazuju
Sta se od moguceg moze realizovati.

Novi oblici internet komunikacije otvaraju kao prvo individualne
pristupe ponudama medija, a kao drugo povecane individualne moguénosti
intervencije i organizacije. Ljudi od recipijenata koji posmatraju postaju
korisnici koji aktivno stvaraju tekst. Postoje novi putevi informacije,
komunikacije i zabave. U oblasti informacije su narocito upadljivi prostori
za komunikaciju tipa ,,wiki* i to pre svega internet enciklopedija Wikipedia.
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U principu svi mogu pisati i ispravljati tekstove. Ovaj prostor pruza
mogucnost da se tekstovi kooperativno kreiraju, ispravljaju i aktivno
azuriraju. Za razliku od generalizovane ponude medija u oblasti masovnih
medija ovde je upadljivo da se tekstovi stalno $ire, ali su i uvek promenljivi.
Za razliku od knjiga, koje sve nude jedan identi¢an tekst, Wikipedia nudi —
uvek samo potencijalno—promenljive tekstove. Iznenadujuée je da
Wikipedia uprkos ovim moguénostima organizacije, a time i ometanja i
zloupotrebe, pruza veoma kvalitetne informacije. Opravdano se moze
pretpostaviti da se moguénosti ucestvovanja u kreiranju odrednica mnogo
manje koriste nego mogucénosti recepcije, odnosno koris¢enja Wikipedije.

U oblasti komunikacije su nastali razni oblici ¢etova (chat), foruma,
blogova itd. Na ovoj platformi studenti ostavljaju informacije o sebi i ove
informacije se koriste za organizovanje mnogih stvari u svakodnevnom
zivotu, kao §to je na primer traZenje cimera. Generalno je granica izmedu
privatnog i javnog postala propustljiva, kada se bira izmedu uzdrzanog,
poslovnog ili licnog pristupa internetu.

U oblasti zabave postoje svetovi igara ili virtuelni prostori kao ,,Second
Life”, u kojem se osobe sastaju da bi se igrale i zajednicki stvarale vestacke
svetove. Naravno da se navedene oblasti informacije, komunikativne
razmene 1 zabave ne mogu jasno razdvojiti, StaviSe ovde ima dosta
preklapanja.

Sigurno je logi¢no opisati ove razvoje kao pomeranje granica, narocito
granica izmedu producenata (autora) i recipijenata (korisnika) 1 granica
izmedu privatnog i javnog. Medijska sociologija pokusSava da rasvetli takve
aspekte novih oblika medijske komunikacije. Ovde pored opStepoznatih
mogucénosti povratne informacije, intervencije i organizacije treba pomenuti
1 druga specifi¢na obelezja, poput anonimnosti u¢esnika 1 s time povezane
depersonalizacije komunikacije. U internet komunikaciji se ¢esto ne radi o
vezama izmedu konkretnih osoba koje se opazaju, identifikuju kao osobe,
nego o intertekstualnosti, o vezama izmedu tekstova. Pisana forma teksta u
komunikaciji stvara nepremostivu razliku prema usmenom razgovoru
utoliko Sto korisnici nisu u interakciji sa osobama, nego sa tekstovima t;.
simbolickim  reprezentacijama. Licnosti tako postaju simbolicke
reprezentacije.

U ovom kontekstu i ¢et, koji je ocenjen kao veoma interaktivan, gubi
svoju nevinost. Pismeno vodeni razgovori se u pogledu sinhronizovanosti
udela mogu pribliziti socijalnim interakcijama, ali se uvek moze opaziti
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tehnolosko okruzenje i prenos komunikacije. Postupak saopStavanja i
procesi recepcije tj. razumevanja kao i dodatne komunikacije su razdvojeni,
i ovde komunikativna tehnologija ubedljivo dolazi do izrazaja. Kada se na
ovaj nain povecaju kontingencija i netransparentnost komunikacije, za vise
osoba koje u€estvuju u ¢etu mogu nastati razli¢iti tokovi smisla. Ovde se
radi samo o tome da se na primeru objasni na kojim posmatranjima i
analizama bi pocivala debata o medijskim kompetencijama u kontekstu Web
2.0 sa medijsko-socioloskog stanovista.

Pored problematike forme medija mogu se, kao Sto je receno, kod
proucavanja novih medija analizirati subjektivna opazanja i nacini
postupanja korisnika kao polazna tacka. Interaktivnost novih medija i
njihov znacaj proisticu prvobitno iz korisnikovog aktivnog i prakticnog
rukovanja. Ali $ta znaci prakticno rukovanje novim medijima tj. Web-om
2.0? Na to upucuju neki rezultati jedne aktuelne onlajn studije pod
naslovom: Onliner 2007: Mreza uceséa u veku interneta (Gscheidle, Fisch,
2007). Kako naslov pokazuje, postoji interes za aktivnu participaciju u
mrezi, koji raste od 2006. do 2007. sa jedne Cetvrtine na jednu trecinu
korisnika interneta. Manje iznenadujuci podatak jeste velik interes polovine
korisnika izmedu 14 i 19 godina. Ipak je udeo aktivnih kreatora relativno
mali: tri Cetvrtine kornisnika weblogova samo trazi informacije. U slucaju
Wikipedije je ovaj odnos jo§ izrazeniji, S§to je za mnoge sigurno
iznenadujuce: samo 6% korisnika je bar jednom napisalo ¢lanak ili dodalo
informaciju, a sliéno je i kod video-portala. Nesrazmerno je manji broj
aktivnih korisnika koji kreiraju sadrZaje. Osnovna motivacija i vrednost za
mnoge korisnike ocigledno nije moguénost da sami aktivno ucestvuju u
mrezi, ve¢ da mogu konzumirati atraktivne sadrZaje (Gscheidle, Fisch,
2007: 40). Izgleda poznato, ako se s ovim uporedi primarni uspeh vodeceg
tradicionalnog medija, televizije. Gledano sa stanovista medija, nesumnjivo
postoji duboka promena medija od jednostranih masovnih medija u
umrezene ,.interaktivne® medije, gledano sa stanovista korisnika ¢ini se da
se nove mogucénosti jo§ uvek malo koriste: Wikipedia ili YouTube na
primer, izgledaju vise kao masovni mediji, jedino Sto sadrzaje stvaraju i
oblikuju pojedini korisnici. Sta je uzrok velikog zaziranja od aktivnog
ucesca, odnosno razlika izmedu medijski raspoloZivih potencijala aktivnog
ucesc¢a 1 nedovoljne realizacije ovih potencijala, je za nau¢no proucavanje
medija od velikog znaCaja. NiSta manje nije vazno pitanje medijske
kompetencije u kontekstu novih medija.
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Kao i1 u oblasti istrazivanja tradicionalnih medija, potrebna nam je
strategija istrazivanja koja izbegava jednostranost. Ona preti kada se
fokusiramo samo na problem forme medija ili samo na kontekste i procese
subjektivnog nacina rukovanja. Zahtev da se ne posmatra samo problem
forme novih medija nego i konteksti i nacini rukovanja novim medijima
postavlja se u istoj meri i u oblasti interaktivnosti. Mogucénosti nove
komunikacije preko kompjutera ne treba posmatrati samo na nivou forme
medija i subjektivnog opaZanja i koriS¢enja, ve¢ i u datim socijalnim
kontekstima. Nove moguénosti onlajn-komunikacija i onlajn-grupa su
,uvijene* u socijalne kontekste i $to se ti¢e njihovih prednosti i mana, zavise
od ovih konteksta ,,Ako je interakcija u okviru onlajn-grupe povezana u
drustvenu mrezu, koja postoji i u oflajn-svetu, onda se to naziva socijalno
usadivanje onlajn-interakcije u mreze oflajn-sveta“ (Matzat, 2005: 176).
Ovo usadivanje igra centralnu ulogu u organizovanju i poboljSavanju
onlajn-interakcija. Ovde su tipi¢ni problemi mogucnosti kontrole ili takode
mogucnosti gradenja poverenja. Za reSavanje takvih problema je cCesto od
pomo¢i dodatno koriS¢enje moguénosti direktnih interakcija van interneta.
Procesi ucenja 1 usvajanja kompetencija zasnovani na internetu zavise od
socijalnih uslova, koji se mogu organizovati i oblikovati.

6.9. Samosocijalizacija i upotreba novih medija

Internet daleko viSe od masovnih medija otvara pristup medijskim
ponudama 1 moze se individualno uobliciti. Ovde se otvara pitanje, kako se
ucée ovi novi individualni na¢ini ophodenja sa medijskim ponudama i da li
promenjene forme medija imaju uticaja na procese medijske socijalizacije.
Ako treba posmatrati i istrazivati uticaje interaktivnih medija, oni bi morali
biti vidljivi kroz fenomen povecanog znacaja samosocijalizacije.

Opsti pojam samosocijalizacije se moZe staviti u razliCite kontekste
dosadasnjeg istrazivanja socijalizacije, ako kao i uvek misli na spremnost 1
samostalnost subjekata. Teorije socijalizacije se mogu razlikovati i po tome
kako odmeravaju aspekte samosocijalizacije i socijalizacije koju vr$i drugo
lice. Kad postoje direktne spoljaSnje mogucnosti uticaja, instrukcije i
intervencije na subjektu, tada se viSe naglasavaju procesi socijalizacije koju
vr§i drugo lice. Nasuprot tome, Sto se viSe naglaSavaju procesi
samoorganizacije, samoregulacije 1 samokonstruktivnosti, to se viSe
pojavljuju aspekti samosocijalizacije.
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Odnos samosocijalizacije i koris¢enja medija tj. medijske kompetencije
nije nov i u Sirokom polju istrazivanja masovne komunikacije je podrobno
opisan i prodiskutovan. Subjekti nisu, kako razna istrazivanja okrenuta
recepciji pokazuju, pasivno i bespomoc¢no ostavljeni uticajima medija, veé
oni individualno i samostalno rukuju medijskim ponudama. Ophodenje sa
medijima zavisi od spoljaSnjeg konteksta i pociva na subjektivnim
pretpostavkama. Novi narastaji moraju u svojoj socijalizaciji prvo usvojiti
kognitivne, jezicke 1 socijalne vesStine da bi mogli rukovati medijima.
Rukovanje medijima odreduju socijalni uslovi i biografske situacije.
Recipijenti opazaju medijske ponude u odnosu na li¢no relevantne teme 1
odredene probleme. Recipijenti manje ili viSe svesno svoju Zivotnu situaciju
dovode u vezu sa medijskim ponudama. Upravo u oblasti masovnih medija
konstruktivisti¢ke teorije socijalizacije medija vide mnoge mogucnosti za to
da novi naraStaji sami ili u saradnji sa drugim osobama samostalno
upravljaju procesom recepcije i rukovanjem medijima
(Andevski/Klicek/S¢epanovié 2011).

Teorije samosocijalizacije mogu pocivati na opStem videnju da rastu
mogucénosti 1 zahtevi da se gradenje sopstvene licnosti samostalno
uobli¢ava. Upravo u oblasti socijalizacije u rukovanju novim medijima se
moze ukazati na to da su nova pokolenja sve viSe prepuStena sama sebi i
stoga se sve viSe sama socijalizuju. Upotreba medija u procesu
samosocijalizacije znaci da oni koji se socijalizuju sami upravljaju izborom
medija 1 medijskih sadrzaja, relativno autonomno odlucuju o vremenu 1
mestu medija i samostalno konstruiSu znacenje medijskih sadrzaja u procesu
recepcije (Siiss, 2004: 67). Kao §to vidimo, ovo delimi¢no vazi i1 za
ophodenje prema masovnim medijima, kod kojeg se radi o recepciji datih
sadrzaja, Cije se znaCenje samostalno razvija. Ali delimi¢no vidimo da se
odnosi i na aspekt interaktivnosti novih medija, dakle individualno
raspolaganje medijskim sadrzajima. Iz onoga o ¢emu smo diskutovali
povodom interaktivnosti novih medija jasno proizilazi: moguénosti
intervencije 1 organizacije za korisnike povecavaju autonomiju u rukovanju
medijima. Za razliku od starijih, mlada generacija polaZze ve¢u vrednost na
to da sama odredi kojim medijskim ponudama, kada i u kojoj formi ¢e
rukovati.

Da li se ovde dugorocno povezuju dalekosezna promena medija sa
osnovnim promenama navika koriS¢enja, ostaje jo§ da se vidi. I mladi ljudi
postaju stariji i moguce je da tada razmisljaju o medijima na sasvim
tradicionalan nacin. Osim toga: to §to povecana interaktivnost novih medija
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stoji na raspolaganju kao potencijal, jo§ ne znaci, kao §to smo videli, da se
ovaj potencijal koristi.

Ako se pogledaju opste osnove i uslovi E-Learning-a u kontekstu Web
2.0, postaje jasno da se ovde radi o ucenju koje je puno pretpostavki i
zahteva, koje je verovatno moguce realizovati samo u specijalnim oblastima
nauc¢nog obrazovanja na fakultetima. Kao $to je ve¢ receno, ,,E-Learning
2.0“ zna¢i da oni koji uce sami stvaraju okruzenje za ucenje i radno
okruzenje, a za ovo nisu neophodne samo obimne kompetencije, nego i
ogromna motivacija. Mora¢emo videti da li takvi visoko motivisani aktivni
korisnici novih medija ¢ine ograni¢enu, malu grupu, ili ¢e se odnos aktivnih
i pasivnih korisnika u budu¢nosti promeniti u pravcu aktivnog ucesca. Isto
¢emo tek saznati, kako i u kojoj meri ¢e oni koji uce promeniti upotrebu
gotovih sadrzaja u li¢nu konfiguraciju okruzenja za uéenje.

Gotovo fascinantne vizije obrazovnih uloga novih medija iz
devedesetih godina XX veka su u meduvremenu potonule usled odredenog
razoCarenja u njihov stvarni uticaj. I kritika dejstva tradicionalnih masovnih
medija i ogromna pozitivna o¢ekivanja od novih medija za osnovu su imala
pojednostavljeno 1 jednostrano shvatanje dominantne vaznosti forme
medija. Diferenciranije 1 realistinije procene novih medijskih razvoja
moraju osim toga imati u vidu procese kontekstualnog subjektivnog
rukovanja medijima.

Ranije navedeni primer Wikipedije se moze iskoristiti za procenu
moguceg razvoja u oblasti komunikacije zasnovane na internetu. Ovde bi
trebalo postaviti pitanje Sta to uopSte motiviSe korisnike da aktivno
ucestvuju u kooperativnoj produkciji tekstova, ispravljanju tekstova i sa tim
povezanim procesima ispitivanja i diskusije. Ove motivacije su, s obzirom
na ukupan broj korisnika, o€igledno relativno malo razvijene. Pa ipak je
mnogim osobama sigurno interesantno i isto tako korisno da aktivno
ucestvuju u jednom takvom prostoru za komunikaciju. Tako za studente
moze biti veliki podsticaj da kroz aktivno uces¢e u kolaborativnim ,,radnim
prostorima‘ na internetu pobegnu od stega predavanja u ucionicama sa
odredenim prostorom i vremenom. U velikim prostorima za komunikaciju
kao Wikipedia se moze steci status eksperta sa odgovaraju¢om reputacijom i
privilegijama. U svemu tome ¢ini se da 1 intrinsi¢ni motivi korisnika igraju
neku ulogu. Aktivni korisnici mreze raduju se reSavanju problema,
takmicenju, kolektivnim poboljsanjima itd. Procesi usvajanja novih
interaktivnih medija samosocijalizacijom sve viSe dospevaju u centar
paznje, ako se otvore povecane mogucnosti izbora, povratne informacije,
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organizacije i intervencije u rukovanju medijima. Za medijsku pedagogiju
time nastaju novi problemi u procesu usvajanja medijske kompetencije.
Usvajanje medijske kompetencije je sve viSe stvar samokontrolisanog
rukovanja mladih novim medijima, a sve manje stvar planirane i usmerene
instrukcije i posredovanja. Novi mediji medijsku pedagogiju stavljaju pred
zadatak da uravnotezi odnos samosocijalizacije 1 socijalizacije koju
obavljaju druga lica. Na taj nacCin se znacaj razliCitth medijskih
kompetencija moze dalje objasniti i razvijati.

6.10. Budu¢nost medijskog obrazovanja

Nezaustavljiv  razvoj medijskih  tehnologija, Siroka ponuda
multimedijalnih sadrzaja, konvergencija ka jedinstvenim digitalnim
formatima poruka, interaktivnost i familijarnost mlade generacije sa novim
medijima, prepostavke su za jednu optimisticku viziju buduénosti medija i
medijskog obrazovanja. Medutim, ove pretpostavke same po sebi nisu
dovoljne. Digitalni medijski optimizam mora se zasnovati na novoj viziji
kulture 1 novoj druStvenosti. Upravo takav pravac razvoja nudi model
participativne kulture. Participativna kultura je kultura u kojoj su povezani
sloboda izraZzavanja i1 gradanska angaZovanost, kultura koja podstice
aktivizam, kreativnost, komunikaciju i razmenu ideja (Jenkins, 2010).
Forme participativne kulture podrazumevaju:

1. Ukljucenost. formalna ili neformalna pripadnost onlajn
zajednicama u razli¢itim oblastima medija kakve su na primer
Facebook ili MySpace.

2. Ekspresivnost: produkcija novih kreativnih formi, npr. video-
umetnosti.
3. Zajednicko resavanje problema: timski rad u formalnim ili

neformalnim grupama radi reSavanja odredenih zadataka ili
razvoja novih znanja, kao na primer Wikipedia.

4. Cirkulacija: protok ideja i informacija, na primer aktivno ucesce
na blogovima.

Sve veci broj istrazivaca uocava potencijalne koristi participativnih
formi kulture, kakve su prilike za zajednicko ucenje, odgovorniji stav prema
intelektualnoj svojini, diversifikacija kulture, razvoj vestina koje trazi trziSte
znanja, ohrabrivanje gradanskog aktivizma. Kroz ove aktivnosti mladih
ljudi stvara se i nova forma skrivenog kurikuluma. Ima autora koji smatraju

123



da se pomenute vestine i kompetencije mogu ste¢i spontano, bez ucesca
Skole 1 bez pedagoskih intervencija. Medutim, participativna medijska
kultura zahteva sistematski pristup medijskom obrazovanju iz najmanje tri
razloga:

1. Digitalni jaz: problem nejednakog dostupa do digitalnih resursa,
do vestina i znanja koja treba da pripreme mlade za aktivni Zivot
u savremenom svetu.

2. Problem transparentnosti: izazovi sa kojima se mlada generacija
suoCava u naporu da kriticki pristupi medijskim resursima 1 da
razume nacin na koji mediji oblikuju sliku stvarnosti.

3. Eticki izazov: nestanak tradicionalnih i pojava novih nacina
obrazovanja i modela socijalizacije. Kako osigurati da se mladi
ljudi socijalizuju u okvirima izmenjenih druStvenih pravila i
moralnih normi sa kojima ¢e se suoditi kao kreatori medija i
akteri onlajn zajednica?

Iz globalne pespektive moze se zakljuciti da Skola kao institucija
sporo reaguje na drustvene i tehnoloske promene i na obrazovne potencijale
participativne kulture, te da se novi modeli medijskog delovanja i
obrazovanja oblikuju van Skolskih zidova 1 wunutar neformalnih
komunikacionih zajednica. Participativna kultura nudi udobno, prijateljsko i
atraktivno okruZenje za ucenje i obrazovanje. Skole se moraju otvoriti ka
novoj pismenosti i medijskim kompetencijama koje mladi ljudi o¢ekuju i
zahtevaju kao preduslov uspeSnog Zivota u budu¢em svetu. Nova medijska
kompetencija temelji se na tradicionalnoj pismenosti, tehnoloSkim
sposobnostima i kritickoj refleksiji medijskih sadrzaja, kao i na novim
vestinama 1 sposobnostima:

1. Igra: sposobnost, motivacija i Zelja da se igra i eksperimentiSe sa
okolinom u reSavanju problema.

2. Performans: sposobnost da se usvoje razli¢iti identiteti u cilju
podsticanja improvizacija, otkri¢a, prihvatanja multikulturalnosti.

3. Prisvajanje: sposobnost prihvatanja, koriS¢enja i remiksovanja
medijskih sadrzaja.

4. Multipliciranje: sposobnost istovremenog reSavanja razli¢itih
zadataka.

5. Distribucija: sposobnost interakcije sa razli¢itim tehnologijama i

orudima koja prosiruje kognitivne kapacitete.
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10.

Kolektivna inteligencija: sposobnost udruzivanja i timskog
reSavanja zadataka.

Prosudivanje: sposobnost vrednovanja pouzdanosti i kvaliteta
informacionih izvora.

Transmedijska navigacija: veStina pradenja tokova prica i
informacija kroz raznovrsne medijske konfiguracije.

Umrezavanje: sposobnost povezivanja, sinteze i diseminacije
informacija.

Posredovanje: sposobnost kretanja kroz razliCite zajednice i
kulture, poStovanje razli¢itih perspektiva i vrednosti.

Mozemo zakljuciti da je interaktivnost, kao potencijal novih medija,

svojstvo tehnologije, dok je participativnost kljuéno svojstvo nove medijske
kulture. Participativni model obrazovanja i kulture moze biti odgovor na
izazove medijskog doba i1 putokaz za odgovorno, kriticko i kreativno
delovanje medija u pravcu razvoja jednog mogucéeg sveta istinske
komunikativne racionalnosti.
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PROLEGOMENA ZA KRITICKU PEDAGOGIJU MEDIJA

Rezime

U radu se analizira pojam medija u nastavi i vaspitanju. Razmisljanja vode
putem dva centralna pitanja: koji mediji su prikladni za stvaranje odgovarajucih
predstava stvarnosti i kako se moze suprotstaviti opasnosti da se putem medija
oblikuju neodgovarajuce ili ¢ak pogresne predstave.Takode se daje koncept
medijske pedagogije sa istorijskog gledista, koncept didaktike medija, medijsko-
vaspitni koncepti kao i zadaci sadasnje i buduce medijske pedagogije. Dva
centralna pitanja rada su: Koji su oblici prezentovanja, odnosno mediji — uzevsi u
obzir prethodna iskustva uéenika — prikladni za stvaranje odgovarajuc¢ih predstava
0 delu stvarnosti koji treba obraditi? Kako se suprotstaviti opasnosti da se putem
medija stvore neodgovarajuce ili ¢ak pogresne predstave?

Uneskov izvestaj pod naslovom Ka drustvu znanja ukazao je na nesklad izmedu
ogromnih informacionih i obrazovnih potencijala interneta i novih medija i
nesposobnosti $kole da kreativno iskoristi ove potencijale. Veliki broj skola pruza
otpor tehnolo$kim, medioloskim i obrazovnim promenama. Tako nastaje ogroman
jaz izmedu $kolskih kurikuluma i onoga $to mladi ljudi vide i uée u realnom svetu.
Izgleda da mediji ne podnose obrazovanje, a da s druge strane obrazovanje ne
podnosi medije. Redefinisanje obrazovnih ciljeva mora se zasnivati na novim
tehnoloskim i drustvenim modelima i vrednostima i potrebama mladih ljudi. Kao
teorija obrazovanja i kritika medijskog ukusa, nova medijska pedagogija moze
doprineti kreiranju nove medijske kulture i razvoju komunikacione racionalnosti.

Teorije novih medija i internet komunikacije bore se danas sa problemima
jednostranosti i skra¢ivanja: sa jedne strane odvija se brz razvoj novih moguénosti
komunikacije putem kompjutera, koje su usko povezane sa novim tehnolo$kim
dostignué¢ima i novim oblicima medija (za to postoji danas izraz Web 2.0), sa druge
strane raste svest da se medijske moguénosti i participacije ne mogu i ne smeju
poistovecivati sa njihovom realizacijom i konzumacijom od strane korisnika. Ovde
zjapi manje-vise velika praznina. Za dimenziju sposobnosti i spremnosti na stvarno
kori$¢enje mogucnosti medija stoji centralni pojam medijske kompetencije.
Medijsku kompetenciju treba smatrati osnovom procesa mobilnog ucenja u okviru
novih medija.

U radu zelimo da razjasnimo vezu medijskih kompetencija i novih medija, pre
svega odnos mogucnosti Stvorenih kroz nove medije i potencijala realizovanih u
prakti¢nom rukovanju sa novim medijima.

Kljuéne re¢i: mediji, pedagogija, medijska pedagogija, medijska kultura,
medijska kompetencija, novi mediji, Web 2.0, internet komunikacija



PROLEGOMENON TO CRITICAL MEDIA PEDAGOGY

Summary

This paper analyzes the concept of media in teaching and education. The
reflections refer to two central questions: which media are suitable for the creation
of appropriate presentations of reality and how to confront the threats of forming
inappropriate or even wrong presentations through the media. Two central
questions of the paper are: What forms of presentation, i.e. media — having in mind
previous experiences of students — are suitable for the creation of appropriate
presentations about the part of reality that needs to be processed? How to confront
the threats of forming inappropriate or even wrong presentations?

The report Towards Knowledge Society, which was published by UNESCO,
reminds about discrepancy between enormous information and education potentials
offered by Internet and new media, and incapability of schools to creatively use those
potentials. A great number of schools offer resistance to every radical technological
and educational change. School sluggishness creates a huge gap between school
curricula and things which the young people see and learn in a dynamic real world.
Media hates education, and vice versa. Redefinition of educational aims must accept
reality of new technological and social setting, and especially get directed to the
students' needs and values. Being both educational theory and media taste critique,
new media pedagogy can contribute to creating a new media culture and improving
communication rationality.

Theories of the new media and Internet communication are now struggling
with the problems of one-sidedness and shortening: on one hand, there is a rapid
development of new communication possibilities through computer, which are
closely related to new technological achievements and new media forms (there is
the term Web 2.0 used for it today), on the other hand, there is a growing
awareness of the fact that media possibilities and participations cannot and must
not be identified with their implementation and consummation from the part of the
user. Here, we are encountered with more-less large gap. For the dimension of
ability and willingness to actually use media possibilities, there is the central term
of media competence. Media competence should be viewed as the basis of the
mobile learning process within the new media.

In this paper, we wish to clarify the relationship between media competences
and new media, primarily the relationship between the opportunities created
through new media and potential implemented in practical handling of the new
media.

Key words: media, pedagogy, media pedagogy, media culture, media
competence, new media, Web 2.0, Internet communication



